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DIJITAL DONUSUM

NEDIR?

Turcom CEQ'su Mufit Stier, markalarin dijital dondsam strecini yorumluyor.

mm diinya dijital

uygulamalara ve
platformlara dogru
inanilmaz bir hizla
dénistyor.

ir plan gergevesinde, diji-
tal teknolojik gelismelerin
ve firsatlarin is yapis se-
killerine, sureclerine, yet-
kinliklerine ve modellerine onlari
hizlandiracak ve verimlilik saglaya-
cak sekilde dahil edilmesi siirecinin
bitiinine “Dijital Donligiim” denir.

Dijital donilisiim, gliniimUzde sirket-
lerin varliklarini devam ettirmeleri
icin bir zorunluluk haline gelmistir.
Bu sayede daha gevik, hizli ve verim-
li is streglerine sahip olacaklar ve
musterilerinin beklentilerini karsila-
yabileceklerdir.
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TURKIYE'DE DiJIiTAL DONUSUM
Tum diinya dijital uygulamalara ve

platformlara dogru inanilmaz bir
hizla doniistiyor. Pandeminin de et-
kisiyle bu degisimin hizi inanilmaz
oldu ve elbette Tiirkiye de bu donu-
simden payini aldi.

Kurumlar dijital déniisimim gerek-
liligini bu donemde ¢ok net gordiiler
ve somut adimlar atmaya basladi-
lar. Kurumlarin bircok departmanin-
da teknoloji yatirimlari yapildigini
gorlyoruz.

Bircok kurum sahip olduklari diji-
tal altyapilarini daha saglikli hale

i

getirerek, calisma sureglerini buna
gore organize etmeye basladi. Sag-
liktan Uretime, buyik kiguk ayrimi
olmadan her firmanin is stirekliligini
saglayabilmesi icin dijital donisu-
me ihtiya¢ duydugunu gorlyoruz.
Bu noktada ben de sektorlerdeki
degisimin artarak devam edecegini
ongoruyorum.

DiJITALLESMENIN DAVRANISLARA
ETKisSi

Dijital dontisim sadece is hayatimizi
degil aslinda tim hayatimizi degisti-
riyor. Dijital aliskanliklar hayatimizin
her alanina yayildi. Kullanicilar artik
daha dijital. Teknolojiye adaptasyon
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VERIMLILIK, DiJiTAL DONUSUMUN BizZE
KATTIGI EN BUYUK DEGERDIR.

Mufit Ster
Turcom - CEO

sorunu yasamayan, yenilikleri takip
eden, ayni anda birden fazla olaya
odaklanabilen ayni zamanda her ko-
nuda hizli sonug bekleyen bir tiketi-
ci kitle ile karsi karsiyayiz.

Bu slrecteki en etkilendigim nokta
sanattaki degisim. Sanatin dijital-
lesmesi sonucu ortaya ¢ikan eserler
bizleri hayrete diisurecek nitelikte.

NEDEN DiJiTAL DONUSUM?
Popiuler oldugu icin dillerden dus-
mesede aslinda dijital dontisimin
asil nedeni verimlilik. Ozellikle tlke-
mizde sermaye sahipleridiger adiyla
patronlar firmalarinda ERP, CRM....
vb. uygulamalara sahip olduklarin-
da dijitallestiklerini duslnuyorlar.
Bu durum aslinda gozle goriilmese
de dijital dénlisim siirecinin yavas
ilerlemesindeki en 6nemli engel ola-
rak karsimiza ¢cikmakta.
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ilerlemesindeki en 6nemli engel ola-
rak karsimiza ¢cikmakta.

Verimlilik, dijital donlisimin bize
kattigl en blyik degerdir. Kaynak-
larin hizla tukendigi, hizli ve hata-
siz Uretimin hayati 6nem kazandig|
guniimuzde, ginllk raporlar yerine
anlik telefon yada bilgisayarlardan
gorebildigimiz datalar Uzerinden
alacagimiz kararlari yapay zeka ile
kendiliginden aldirmaya basladigi-
miz zaman dijitallesmenin artilarini
gérmeye baslariz.

Ornegin; bir kurulus olarak ise yeni
baslayanlar igin gerekli tiim sistem-
lere, SGK gibi koordineli gidilmesi
gereken yapilara bildirimlerin oto-
matik olarak yapilmasini saglayami-
yorsaniz, sirket giris karti , e-posta
ve diger sirket uygulamalarina giris
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sifrelerini (ERP, CRM....vb.) RPA tek-
nolojisi sayesinde saniyeler icerisin-
de olusturup, iletemiyorsaniz, tim
bunlari mail atarak yapiyorsaniz,
Gzglinim ama kurumsal dijitalles-
me de sinifta kaldiniz. Bu durumda
rakiplerinize dikkat etmeniz gere-
kiyor, ¢unki sizden bir adim 6nde
olabilirler. meniz gerekir sizden bir
adim 6nde olabilirler.

Bu konuda ornekler cogaltilabilir.
isin 6z( mevcut firmamizi verimli ve
rekabetci hale getirmek icin mutla-
ka is yapis sekillerimizi ihtiyaglari-
miz dogrultusunda dijital ortama
tasimamiz gerekir.

DIJITAL HAFIZA

Ulkemizde bir cok sirket gecmisi ile
ovinir. Hatta Web sitelerinde sunu
ilk biz yaptik, bunu ilk biz yaptik, su

GELECEGE
MiRAS
BIRAKMAK iGIN
DIJITALLESMEK
SART.




teknoliyi ilk biz kullanarak tretim yaptik diye anlatilir.
Peki gercekten bu yapilanlarin tiim verileri o sirketler-
de muhafaza edilebiliniyor mu? Kulanmis olduklari ERP
uygulamlari ve onlardan alabildikleri raporlarda bu var
kayitlar var mi? Son 10 yil baz alinarak ge¢cmise donik
analiz ¢ikarip bunlar Gizerinde analiz yapabilecek kag fir-
ma var?

Aslinda bu verilerin hepsi kurumsal hafizada mevcuttur
ve bunlar %100 dogruluk ile ortaya ¢ikarilabilir. Ama ne
zaman oldugu énemli. Kimisi 10 glin kimisi 1 hafta kimisi
3 glinde... Asil etkileyici olan tiim bu datalari dijital orta-
ma yukleyip saniyeler igerisinde raporlama uygulamala-
riile gorulebilmesidir. Diinyanin dnde gelen sirketlerinin
hepsi artik gegmise doniik hig bir sirket datasini kaybet-
meden sakliyorlar. Aslinda bu veriler bir nevi petrol, bu
petrolii islemesini 6grendikleri vakit, kendileri icin ge-
rekli olan yakiti da i¢ kaynaklarindan Gretmis oluyorlar.

Kisaca; islenen veri isildiyor. Mifit Stier

Kurumsal hayatta ylzlerce kanaldan gelen veriler is-
lenmezse ve sadece biriktirilirse bu durumda o kurulus
muazzam bir "big data" ya sahip bir ¢ok seye sahip ama
hantal bir sirkete donusir. Sayet bu veriler islenir ve ise

yarayan sonuglar elde edilirse o firma zengin bir sirket
haline donsur ki isin asil piif noktasi da budur.

Dijitallesmeye kulagini tikayan yuiz ceviren sirketler ile-
riki yillarda arama motorlari yada Wikipedia’nin datala-
rinda yerlerini alacaktir. Tarihin tozlu yapraklari da yok
artik, bilginiz olsun durum vahim.

Bu sebeple dijital ortamda iz birakmiyorsaniz, ki kesin-
likle birakmanizi tavsiye ediyorum, torunlariniz NFT or-

taminda biraktiginiz fotolara bakacaktir.

Gelecege miras birakmak igin dijitallesmek sart.
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"1 trcNFC

NFC TEKNOLOJ ISi
ILE IS YONETIMI

trcNFC, NFC teknolojisi kullanilarak
kontrol ve takip gerektiren kritik
noktalarda, is yonetiminin
dijitallestirilmis halidir.

Gorev Atama

E Personel asilan RFID kartlarini veya QR
Kodlarini mobil cihazlari ile okutarak yapilmasi
gereken is listelerine ulasir.

Etiket Okutma

Personelin RFID veya QR kodu okuttugu cihaza
bir is listesi gelir ve personel bu listedeki isleri
yaptik¢a listede isaretler. Kontrol edecek kisiye isin
tamamlandigina dair otomatik bildirim génderilir.

Gunluk, haftalik, aylik planli olarak
gerceklestirilen is takip sureclerini
treNFC ile gerceklestirebilirsiniz.

SEKTOR KULLANIM
ALANLARI

Otel odalarinin kontrolu
Market reyonlarinin kontrolu
Fabrika cihaz bakimlari

llac depolarinin kontroli
Yangin istasyonlari
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Pernod Ricard

TURKIYE VE TURCOM i$
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BIRLIGI

Ithal alkollii ickiler kategorisinde
Turkiye'de pazar lideri olan Pernod
Ricard Turkiye, teknoloji altyapisi
ile de sektarde fark yaratiyor.
Turcom is birligi ile internet erisimi
ve guvenligi konusunda altyapisini
gliclendiren sirket, emin adimlarla
buytme yolculugunu surddrtyor.

IHTIYAC: Diinya capinda 80'den fazla iilkede faaliyet gos-
teren ve uluslararasi premium alkol markalarinin sahibi
olan Fransa merkezli Pernod Ricard sirketinin %100 isti-
raki olan Pernod Ricard Tiirkiye, Turcomiile is birligi yapti.
Markanin, Oracle Database sunucusunun kapasitesinin
yetersizligi sebebiyle sistem altyapisi iyilestirmesine ihti-
yaci vardi. Misafirlerin internet erisimlerini 5651 loglama
yapilarak giivenli bir sekilde kayit altina almasi gereki-
yordu. Onceden belirlenmis giivenlik ilkeleriyle Pernord
Ricard Turkiye’nin ag Gzerindeki tim envanterini, tiim
isletim sistemlerini, tim uygulamalarini ve tim kullani-
cilarini, gérmek, izlemek ve kontrol edilmesini saglamak
icin otomatik bir giivenlik kontrol platformu saglanma-
liyd1.

COzUM: Kaynaklan yetersiz kalan Oracle Database sunu-
cusu icin Turcom mihendislerinin danismanligi ve deste-
giyle gerekli 6lceklendirmeler yapilarak yeni dizayn dog-
rultusunda, HPE sunucular konumlandirildi. Turcom'un
gelistirdigi trcWifizone Grinl ile misafirlerin internet
erisimi yonetilebilir hale getirilirken, 5651 loglama yapi-
larak internet guvenligi kontrol atlina alindi. Networke
erisim saglayan cihazlarin kontrol altina alinmasi ve gii-

——

venli erisimin saglanmasi igin Forescout NAC lisanslama
gerceklestirildi.

SONUC: Pernod Ricard Turkiye, kaynaklari yenilenen
Oracle Database sunucusu ile biyiik verileri sorunsuz bir
sekilde depolayabilir ortama kavustu. 5651 sayili kanun
ile birlikte zorunlu hale gelen internet loglarinin tutulma-
sini trcWifizone ile gerceklestirebiliyor. Forescout NAC ile
ag uzerinde gerceklestirilen tim aktiviteleri kontrol alti-
na alarak guivenligini artirdi.

PERNOD RICARD HAKKINDA: ‘Keyifli anlarin yaraticilarr’
mottosuyla 2002 yilindan bugtine ¢ok ses getiren basari-
lara ve projelere imza atan Pernod Ricard Tiirkiye, bu yil
Turkiye’de 20.yilint kutluyor. 20 yildir Tlrkiye’de, sektore,
calisanlarina ve dogaya deger katma misyonuyla hareket
eden Pernod Ricard Tirkiye, ithal alkolli ickiler kategori-
sinde pazar lideri konumunda.

GUNES COKCOSKUN - DESTEK HiZMETLERIi VE PROJE
MUDURU: "Kurulan sistemler sayesinde teknolojik alt-
yapimiz son derece guvenli hale geldi. Yaptiklari basarili
¢alisma icin Turcom'a tesekkiir ederiz."
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ONRAKI BUYUK
SEYi ARAMAK

ramayi seviyoruz. Steve Jobs’in o muthis su-
numunda iPhone’u tanitmasi ile yakin tarihin
en bliyiik teknolojik yon degisimine sahit ol-
mamizla birlikte o “Sonraki Blyulk Sey” (Next

Turcom YOnetICI Urtak’ BU”S Big Thing) arayisi teknoloji sektoriiniin hemen her cep-
GUrkanl Metaverse'U yorum[uyar' hesinde basladi. Son 15 yilda Facebook, Uber, Tesla gibi

etkileyici bliylik seyler yasanmis olsa da arayis agligimi-
z1 tam anlamiyla kesmeye yetmedi. Kurumsal teknolo-
ji tarafi da son 10 yilda kendi Sonraki Biiylik Seyler’ini
ararken, Makine Ogrenmesi, Bulut teknolojisi, Nesnele-
rin interneti, Blockchain gibi konseptlere tutundu. Sim-
diise hem kurumsal hem de bireysel teknoloji pazarinin
tim pullarini yatirdig ortak Sonraki Biyiik Sey’e odak-
lanisina sahit oluyoruz: Metaverse.

12  turcommunique OCAK 2023



EGER TEKNOLOJI KENDINE INSAN

Baris Giirkan
Turcom - Yonetici Ortak

\_

ALISKANLIKLARINDA BiR YER BULAMAZSA, EN
USTUN TEKNOLOJi DAHi OLSA KABUL GORMEZ.

Metaverse’e gecmeden Once, bahsettig§im konseptleri
her ne kadar Sonraki Blyilik Sey saymasak da kazanim-
larintazimsamak dogru olmaz. Bulut teknolojisi, hem ve-
riye erisilebilirlik ve hem de cografi 6zgirlikte seviye at-
lamamizi sagladi; Nesnelerin interneti ile holistik bir yapi
kurarak tim fiziksel varliklarimizi ydnetebilir hale geldik
ve Blockchain ile veri dogrulama ve glivenlik konularin-
da bambaska bir kulvar acildi. Metaverse'iin de lizerine
tartisarak, dustinerek ve kurgulamaya calisarak kusku-
suz blylk inovasyonlarin yasanmasini saglayacagiz. Do-
layisiyla, Sonraki Biylik Sey muhtemelen herkesin tah-
min ettigi gibi Metaverse ile ilgili olacak ama, kesinlikle
kimsenin 6ngordiigi sekilde olmayacak.

Bluyik resme baktigimizda Metaverse’li (ya da
Metaverse’lin bir gesit varyasyonunu) kaginilmaz gor-
meliyiz. Zaten 2007 yili ile hayatimiza giren akilli telefon,
mobiluygulamalar ve bilgisayarlardanibaret bir teknolo-
jik gelecek oldugunu kabul etmek miimkiin degil. Kripto
paralar ve blockchain diinyasi 10 yil icerisinde tim stiphe
ve Onyargilari asarak diinyamizin bir pargasi olduklarini
kabul ettirdiler. Bunun yaninda, teknolojik gelismeler
hep zorlu yollardan ilerledi ve bu yolda son kullanicilar
olarak ilk zamanlarin problemlerine tahammul seviyem-
izi yuksek tuttuk.

ALISKANLIKLARIN DONUSUMU
Turcommunique’in bir 6nceki sayisinda dijitallesme sii-

recinden bahseden yazima hazirlik yaparken pek bah-
setmedigim ama aklimdan bir tirli atamadigim bir di-
suince vardi. Dijitallesme (hem bireysel hem de kurumsal
anlamda) hep teknoloji konusu olarak gorillyor. Fakat
gercekte dijitallesme tamamen davranis ile ilgili. Biz ha-
yatimizdaki konulari her gecen giin daha da dijitallesti-
rirken yaptigimiz her ne kadar sadece yeni teknolojileri
hayatimiza eklemekmis gibi goziikse de aslinda teknoloji
var olsun ya da olmasin, degistirdigimiz sey aliskanlikla-

rrmiz.

Turcom Teknoloji olarak 2018 yilinda Softbank Robotis’in
Turkiye’deki tek ¢6zim ortagi oldugumuzda, onlarin ana
Urtnl insansi robot Pepper lizerine calisirken, teknoloji
ve insan arasindaki etkilesim lizerine pek fazla diisiin-
mek durumunda kalmistim. O sirada fark ettigim sey ise
suydu: Eger teknoloji kendine insan aliskanliklarinda bir
yer bulamazsa, en Ustiin teknoloji dahi olsa kabul gor-
mez.

Belkiilk zamanlarda bu tam anlamiyla gecerli degildi. n-

ternetin ilk zamanlarinda bir suiri seyi yeni yontemlerle
yapmaya basladik. Sabahlari gazete almak yerine, web

turcommunique OCAK 2023 13



Uzerinden okuduk. Ansiklopedileri incelemek yerine
Wikipedia’ya girdik, insanlara sormak yerine Google’a
sorduk, SMS atacagimiza MSN’den yazdik. Tarihin hi¢bir
asamasinda sahip olamadigimiz bir bilgi ve baglantilara
erisim glcu ile var olan tim sektorler degisti. Borsa de-
gerleme algoritmalarindan banka faiz hesaplamalarina
kadar dijitallesme siirecinden ge¢cmeyen bir is koluna
rastlamak pek mumkun degil.

Bugline geldigimizde ise haberlerimizi gazetelerden de-
gil, Twitter veya haber kanallarinin diger sosyal medya
etkilesimlerinden ediniyor, hatta o haberleri yazan ku-
rumlarla birebir iletisime dahi gegebiliyoruz. Basit bir
SMSile baslayan mesajlasma sertiveni Skype, Whatsapp,
Facetime, Zoom derken Facebook, Instagram, Tiktok ile
bambaska multimedya 6geleri ve etkilesim yontemleri-
ne evrildi.

Asil etkileyici olan kisim ise, Uber, AirBnB, Sahibinden
gibi uygulamalar bir lirtin ya da hizmete sahip olan bire-
yi ona ihtiyaci olan kisi ile anlik eslestirerek bize yepyeni
aliskanliklar kazandiriyor. Getir ya da Trendyol gibi sir-
ketler ise bizim temel gereksinimlerimizi karsilama alis-
kanligimizi direkt yenisi ile degistiriyor.

Bu dijital ¢6zuimler kuruldugu glinde bile yeni sayilmak-
tan hayli uzak teknolojiler kullanmanin yaninda, gergek
basarilarini bizim hayatimiza yumusak ve zorluksuz giris
yapip, var olan aliskanliklarimiz igerisinde ayni yumu-
saklikta ve memnuniyetle o degisimi yapmamizi sagla-
dilar. Bence gergek dijital dontisiim tam da bu aliskanlik
degisiminde yasandi.

0 ilk zamanlardaki gibi “ayni seyi farkli platformlarda
yapma” asamasini geride biraktik. Artik online gazetele-

ri de okumuyoruz; Twitter gibi bambaska bir ortamdan

bambaska formatlarda haberlerimizi aliyoruz. Televiz-
yon izlemiyoruz, Reel, Tiktok ya da Youtube izliyoruz, en
fazla dizilerimizi keyfimize goére stream ediyoruz. Alisve-
rise ya da markete gitmiyoruz, hepsini teker teker ayagi-
miza getirtiyoruz. Artik yeni aliskanliklarimiz var ve eski
olanlari yadirgatmaya basladilar bile.

Eger insan davranislarinda bu teknolojileri benimse-
yecek ¢ekim var olmasaydi, sirf teknolojinin var olmasi
donlisimiin yasanmasi icin yeterli olmayacakti. Dolayi-
siyla tipki Blockchain’in kriptoparalar haricinde kendini
kullandiracak alani bulma zorlugu gibi, Metaverse’lin de
insan davranislarinda kendine bir kok neden aramasi
gerekecek. Bizim hangi aliskanliklarimizda kendine bir
yer bulacagini (ya da bulamayacagini) ise zaman goste-
recek.

BiR MILLENIAL GOZUNDEN GECMISTEN BUGUNE
METAVERSE

80’ler ve 90’larin basinda doganlardan sansli olan-
larimizin, “Atari”ler ve primitif bilgisayar oyunlariyla
emeklemeye baslamasi (nitekim bizim gibi o oyunlar
da emekleme cagindaydi) ve beynimizin gelisimi ilerle-
dikce oyunlarin da benzer oranda komplekslesmesi ve
gelisimimize ayak uydurmasi sayesinde, birkag piksel-
den olusan iki boyutlu oyunlarin foto-realistik gorseller,
Hollywood’a tas cikaran hikayeler ve karakterler ile bize
benzersiz deneyimler sunar hale gelmelerine sahit ol-
duk. Oyun diinyasinin emekleme, gelisme ve olgunlasma
hikayesi ile bizim bireyler olarak bu siirecten gecisimiz
ayni anda yasanarak bir paralellik icindeydi.

Basta oynadigimiz tim oyunlar sade kurgu ve mekanik-
ler ile, “prensesi kurtarmak” basitliginde ilerliyor dahi
olsa da, kisa zamanda hayal glicu ile gercegin daha
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once var olmayan kesisim kiimesin-

deyavasyavas kendi evrenlerimizde
hizli bir gezintideydik. 2000’lerin ba-
sinda ergenlige yeni yeni adim atan
cocuklar olarak bize internetin bu-
yuk dokunusu ise online oynayabil-
digimiz oyunlardi. World of Warcraft
gibi tum oyuncularin ayni evrende
bulustugu, dost/diisman oldugu ve
gercek oyuncular arasinda kendi
hikayesini yazdig| dev evrenler bize
odamizdan milyonlarla bulusmanin,
ikinci bir gercek hayat yasamanin, o
sanal evrende arkadaslar edinme-
nin, sayginlik icin ¢cabalamay: hatta
Unlenmenin gercekligini gosterdi.

2010’lar ile Minecraft, Roblox, Fort-
nite gibi oyunlar, standart konseptin
fonksiyonel alanlarini yikip, kisilerin
kendi evrensel ortamlarini yaratma-
larina, oyun disi toplanmalar kon-
serler, bulusmalar ve diger toplu
aktivitelerini gerceklestirmeleri ve
gelistirmelerine olanak sagladilar.
5-6 yasindaki cocuklar okuma yaz-
ma Ogrenme slireclerini heniiz ta-
mamlamamisken bile Youtube’dan
bu oyunlarin diger kullanicilarini
takip ediyor ve onlarin bu evrenler
icinde yarattigl ortamlarla etkilesi-
me giriyor, hatta kendi komiinlerini
yaratiyorlardi. Hala yaratiyorlar.

mockchain’in kriptoparalar
haricinde kendini kullandiracak
alani bulma zorlugu gibi,
Metaverse'lin de insan
davranislarinda kendine bir kék
neden aramasi gerekecek.

Lise kiitiphanemizden alip oku-
dugum ve bilimkurgu meraklilan
disinda ¢ok fark edilmeyen Neal
Stephenson’un 1992 yilinda piyasa-
ya cikan Snow Crash isimli romani
“Metaverse” kelimesinin ilk kullanil-
dig1 yer oldugundan bugiinlerde bu-
yuk ilgi gortyor. Fakat ikinci evren
mantigini ilk sorgulamak buyik ¢o-
gunlugumuz icin muhtemelen 1999
yilinda vizyona giren Wachowski
kardeslerin the Matrix filmi ile oldu.
8 yasinda olmanin verdigi naiflik ile
kendi diinyamin dahi gercekligini
sorgulamaya yeni baslamisken The
Truman Show ve Pleasantville ile

turcommunique OCAK 2023 15



tlim duygularim percinlenmisti. Bir taraftan yasadigimiz
evrenin gercekligini sorgulamak 6nce Truman Sen-
dromu, sonra da (Elon Musk’in da glindeme tasimasi ile)
Simulasyon Teorisi olarak hayatimiza girdi. Diger taraf-
tan da “Acaba oyun teknolojisi gercekten ayrilamaya-
cak kadar gelisirse ne olur?” sorusu, el mesafesi kadar
yakin bir gelecege korkutucu bir anlam kazandirdi.

Tum bu hikayelerin ¢arpici bir ortak noktasi var. istis-
nasiz olarak hepsinde bir Distopya isleniyor. Ornegin
Snow Crash’te global bir ekonomik ¢okusun ardindan
dev sirketlerin ele gecirdigi diinyada varolan dev bir
dijital diinyanin herkes tarafindan sanal gerceklik go-
zlukleri ile eristigi bir ortam, The Matrix’te ise makine-
lerin ele gecirdigi dlinyamizda insanlarin uyutulmasi ve
vicut enerjilerinin pil olarak kullanilmasi icin yaratilmis
bir sanal gerceklikte konu ele aliniyor.

Metaverse’e en yakin sayilabilecek ortamlardan biri
olan Fortnite’i yaratan Epic Games’in CEO’su Tim Swe-
eney ve Facebook’un (daha dogrusu Meta’nin) kurucusu
Mark Zuckerberg’iin Metaverse’ii tanimlama sekilleri 92
yilindaki Snow Crash’in Metaverse tanimindan hi¢ de
farkli degil. Hatta Stephenson’un inanilmaz éngoriler
ve heyecanla cizdigi o gelecegin teknolojisini birebir
anlatirken, yine Stephenson’un romaninda acimasizca
yaptigl kapitalizm elestirisi ve Metaverse gibi bir gliciin
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yalnizca dev sirketlere para kazandirma amaci ile var
olabilecegi argimanini iska gegiyorlar.

2000’lerin baslarindan itibaren tim diinyada on mily-
onlarca gen¢ ve ¢ocuk, o milyonlarla birlikte ayni or-
tama girip, kendi karakterleri, isimleri, ozellikleri ve
kiyafetlerini belirleyip, gercek hayatta yapabilecekleri
ve yapamayacaklari her seyi yaptiklari dev evrenlere sa-
hiptiler. Fakat su anda onlara anlatilan onlarin yasadigi
Metaverse’e degil, bliylrken distopya olarak okuduklari
ve izledikleri Metaverse’e benziyor.

Dolayisiyla su anda 30 yasindan genc olanlara su anki
haliyle Metaverse anlatarak heyecanlandirmak ola-
naksiza yakinken, 15 yasindan geng olanlara Mark Zuck-
erberg’iin Metaverse’lin mantigina ikna etmesi dahiola-
naksiz. Bu nesiller, bizzat deneyimledikleri bir konuya
asla bir pazarlama ya da “hype”in parcasi olarak bak-
mayacaklari igin, teknoloji devi patronlarinin énlerine
koymaya calistiklarina tam olarak ikna olmayacaklar.
Onlar kendi rotalarini ve “hype”larini kendileri belirliyor
olacaklar.

METAVERSE'U GERCEKTEN iSTiYOR MUYUZ?

Bu climleyi iyi dusliniin: Metaverse diye bir sey henlz
yok! Tim sanal gerceklik kullanicilarinin global diizeyde
erisecegi tek ve kapsayan bir dijital diinya yaratilmadi.
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Bunun yerine bircok farkli ve
bagimsiz sanal ortamlarda insanlar
farkli amaclarla bir araya geliyor-
lar. Kimisinde yalnizca arazi alinip
satiliyor, kimisinde sanal konser ve
konferanslar veriliyor, kimisinde
herkes kendi dlnyalarini yaratiyor
ya da oyun oynuyorlar. Daha 6nce
birkag

ornek bunlarin neredeyse hepsini

bahsettigim Fortnite gibi

yapmaya olanak taniyor. Bu farkli
sanal ortamlar birbirlerinden ta-
mamen ayriliyor ve dolayisiyla
Fortnite’da yaratilan bir dlnyaya
Decentraland’den ulasilamiyor ya

da birinde var olan avatar digerine

erisemiyor hatta etkilesemiyor.

fE—

KISITLAYICILIGI

YOKSA SANAL
EVRENLERIN DE
MERKEZIYETSiz
OLUSUNU TERCIH
Mi EDECEGiZ?

\_

ISTEYECEK MiYiz,

J

Bu bircok derebeyliklerden olusan diize-
nin entegrasyon eksikligi hayal ettigimiz
Metaverse mantigina aykiri oldugundan
negatif bir durum gibi goriilse de ¢ok
buyuk bir avantaji beraberinde getiriyor.
Gercek diinyanin aksine, dijital ortamlar-
da fiziksel kisitlama ya da bilimsel kanun-
larislemediginden dolayi, neyin yapilabilir
ya da yapilamaz oldugunu limitleyecek bir
yapi yok. Bu limitin olmayisi da yaraticilig
ve inovasyonu devamli ivmelendiriyor.
Dolayisiyla, hala denenmemis ve kesfed-
ilmemis sinirsiz olgu ve deneyim potansi-
yeli varken, tim evrensel kurallari belir-
lemek ve bu kurallar dahilinde tim dijital
evrenleri birbirine entegre etmenin yarat-
acagi limit blyuk bir darbe niteligi yaratir.
Bu kisitlayiciligl isteyecek miyiz, yoksa
sanal evrenlerin de merkeziyetsiz olusunu
tercih mi edecegiz?

Eger Metaverse gercekten olacaksa,
birkag problemi ¢6zmesi sart goruntyor.
Sirf tim teknoloji dlinyasi sonraki biiylik
seyin
diye toplum Metaverse’l kosulsuz kabul

Metaverse olacagini duyuruyor
etmeyecek. insan etkilesimi ve aliskan-

liklarina  dogru dokunusu yapmadig
surece kisiler Metaverse’te olmak igin
bir sebep goérmeyecekler ve o dijital
donusim yasanmamis olacak. Yeni nesill-
ere Metaverse’lin su anda var olan her sey-
den neden farkli oldugunu anlatabilmek
gerekiyor. Eger su anda anlatamiyorsak,
demek ki biz de Metaverse’lin tam olarak
ne oldugunu bilmiyoruz demektir. Son
olarak da, bu merkeziyetli yapiya sahip
olmasinin yarattigl inovatif kisitlayicilig
ya kabul ettirmek ya da farkli bir formuil
gerekecek. Teknoloji devlerinin tekelinde
var olacak herhangi bir diizen, sonradan
gelen nesillerin hizli alternatif arayislarina

girmelerine sebep olacak.
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TED UNIVERSITESI'NIN
YENI LISANSLARI

IHTIYAC: "Onceinsan" ilkesiyle hareket ederek,
kuresellesmenin  gerektirdigi  donanimlari
Ogrencilerine kazandiran ve onlarin ¢ok yon-
[0 gelisimini destekleyen bir egitim felsefesini
benimseyen TED Universitesi; Microsoft lisans
glincellemeleri ve gerekli MS Office uygulama-
larinin kurulmasina ihtiyac duymaktaydi.

¢O6zUM: Kurum ici bilgisayar adeti ve ihtiyaclar
dogrultusunda kullanilacak lisans Urlinle-
rinin kapsami belirlendi. Belirlenen ihtiyaclar
dahilinde kullanimina bagli olarak Microsoft

INTERTOLLUN

TED UNIVERSITESI

lisanslarinin temini gerceklestirildi ve tim kurulum suregler-
inde destek saglandi.

SONUC: Microsoft lisanslama modeli ile dogru Urinlerin ve
lisans modellerinin secilmesinden satin alinmasina; kuru-
lum ve yayginlastirma hizmetlerinden, bakim ve yenileme
sureglerine kadar tim siirecler dogru bir sekilde yonetildi.
Yenilenen lisanslar ile birlikte gtincellemeler problemsiz bir
sekilde yapilirken sorunsuz gecis ve glincelleme sayesinde is
kaybi yasanmadi.

A\
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PC'LERI YENILENDI

IHTIYAC: Canakkale 1915 projesine eksiksiz
bakim ve isletme hizmeti saglayan Intertoll
Turkiye'nin PC, notebook ve yazici donanimi
gereksinimi vard.

¢OzUM: Dell marka kisisel ve diziistii bilgisayar-
lar kurum ici ihtiyaclara gore konumlandirildi.
Hizli tarama, gelismis mobil baglanti 6zellikler-
ine sahip verimliligi yiksek Canon markali
yazicilar da proje kapsaminda teslim edildi.

SONUC: Yeni nesil Dell markali PC ve Dizustu
Bilgisayarlar ile Intertoll Tirkiye is stireclerini
kesintisiz olarak yonetmekte olup, belge tara-
ma ve yazdirma, belge aktarma ve diger islem-
lerini cok hizli bir sekilde gerceklestirebilmekte
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dir. Ayrica bilgisayarlar, sirket tarafindan gelistirilen ve kul-
lanilan Intertoll Otoyol Yonetim Sistemi yazilimi ihtiyaci goz
onunde bulundurularak segilmistir. Boylece Intertoll'un is
akislari hizli ve kesintisiz sekilde yonetiliyor.



CEMTAS

CEMTAS

F— CELIK MAKINA SANAYi VE TICARET A.§, "=

GUVENLIGINI ARTIRDI

IHTIVAC: Bursa,
donumlik bir arazi tizerinde faaliyet gosteren CEMTASIn

Organize Sanayi Bolgesi’nde 101
blylimesiyle beraber mevcut altyapisinda kullanmis old-
ugu firewall ¢6zUm glincel ihtiyaglar karsilayamayacak
dlzeydeydi. Network ve veri glivenliliginin saglanmasi
konusunda biylyen yapilarinin getirdigi ihtiyaclarn ve
surekli gelisen ataklara karsi korunmak igin firewall ci-
hazlarinin yenilenmesi gerekiyordu. Yeni idari binada
kablosuz erigimleri icin genisleme ve yeni kapsama alan-
larina ihtiyaglari vardi. Ayrica KVKK isterleri dolayisiyla
aglarina erisen cihazlarin kontrollerini saglamak icin NAC
¢ozlimlerine gereksinim duyuyorlardi.

¢OzUM: Biiyiik élcekli firmalar icin tercih edilen bircok
guvenlik secenekleribarindiran Fortinet Firewall cihazlari
Unified Threat Protection lisanslari ile beraber konum-
landinldi. Yeni idari bina alaninda WiFi 6 destekli HPE
Aruba Access Point’ler yapilan kesif ile konumlandirila-
rak, tesis icerisinde kablosuz baglanti erisimi saglandi.
Ayni anda ¢ok sayida cihazin network agina dahil olmasi
sonrasinda olusabilecek kontrolsiiz ve tanimsiz cihaz
erisimini 6nlemek amacli NAC ¢6zimu ile KVKK istekleri
kapsaminda regllasyon uyumlulugu saglandi.

“Cagi yakalamak ve modern
teknoloji standartlarina ulasmak
isteyen Cemtas, Network ve Veri
Gavenligini Turcom gozamleriyle

saglyor.”

SONUC: Cemtas, tim network trafigini yeni nesil Forti-
net UTP firewall cihazi ile koruma altina alarak disaridan
gelebilecek tehditleri 6nledi ve yasanabilecek problem-
lere karsi 6nlemini aldi. Cemtas; yeni idari bina igerisinde
kablosuz ag baglantisini kesintisiz bir sekilde saglarken,
NAC sayesinde aga katilan tiim kullanicilarin ve ciha-
zlarin erisimini tek noktadan yonetebiliyor. KVKK kap-
saminin tedbirlerini ve regiilasyon sirecini bu sayede
tamamlamis oluyor.

CEMTAS HAKKINDA: Vasifli celik alaninda, otomotiv ve
makine sanayilerine hizmet veren Cemtas, denge cubugu
uUretimi ile ayni zamanda otomotiv ana sanayi firmalari-
na da hizmet saglamaktadir.

NAZIM YANILMAZ - BiLGi iSLEM MUDURU: “Bakim,
urdn ve destek alaninda yillardir Turcom ile calisiyoruz.
Gergeklestirdigimiz projelerde yanimizda olan Turcom'a
tesekklr ederim.”
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=1 trcWifiZone

lle Misafir Aginiz Kontrol Altinda!
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g Nedir?
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? Halka acik alanlarda kablosuz internet ya da ag hizmetlerinin

saglandigi bir hotspot uygulamasidir.

Glvenlik
O

-a Misafir Aginizi kontrol altina alir, internet trafigini kontrol
altina alir, ag glivenligini Gst seviyeye cikarir.

& Raporlama

Web trafiginin gercek zamanli analizini yapar ve raporlar.

X & Arayliz
4 Araylizde 6zellestirme yapilabilir.

== Loglama
— BTK onayli 5651 Loglama yapar.

trcWifiZone'u kullanan binlerce musterimiz arasina katilin,

Urdn ve cézimlerimiz hakkinda bilgi almak icin bize ulagin.
+90 212 349 29 29 | turcom@turcom.com.tr



YAPAY ZEKA VE
DEPREM TAHMiNi

apayzekaveDepremtahmi-
niileilgili kisa bir aragtirma
yaptim. Deprem tahmini ile
ilgili iki 6nemli konu var:

1-Yikici depremin tahmini

2-Yikici depremden sonraki artgi
depremlerin tahmini (biiyiik dep-
rem kadar olmasa da hasar verici)

ikinci konuda yapilan calismalar
daha Umit verici: “Derin 6grenme
agl, “Coulomb basarisizlik stresi
degisimi” olarak bilinen mevcut en
faydali modelden ¢ok daha glivenilir
deger dondirmius, Coulomb modeli
0.583 puan alirken, yeni Al sistemi
0.849'a ulasmis.”

Birinci konuda ise heniiz yolun ¢ok
¢ok basinda oldugumuz anlasiliyor.
“Yapay zekanin karmasik veri set-
lerinde daha 6nce gbézden kagan

kaliplari ortaya cikarabilme yete-

negi, sismik verilerdeki baglantilari
gérmenin inanilmaz derecede zor
olan kismina yardimci olabilir. Sis-
mik olaylar, zeminin farkli alanlar-
daki olusumundan sismik plakalar
arasindaki etkilesimin tirlerine ve
enerjinin dunyadaki dalgalarda ya-
yilma sekillerine kadar ¢ok fazla de-
gisken icerir. Hepsini anlamlandir-
mak inanilmaz derecede zor.”

“Her ne kadar bir depremin esiginde
slregler tahmin edilebilir olsa da,
bir depremin asil tetiklenmesinde
¢ogu bilim insaninca rastgele bir un-
suricerdigine inaniliyor. Makinelerin
ne kadar iyi egitildigine bakilmaksi-
zin, depremleri de asla tahmin ede-
meyecegi varsayllmaktadir.”

Tabii bu bir varsayim ama bilimsel
calismalarda “asla” lafina yer yok-
tur.

KONUK YAZAR:
ZAFER DEMIRKOL

Bahcesehir Universitesi
Bilgisayar Mithendisligi Bolimui
Ogretim Uyesi

Buna karsi séyle bir goriis
devar:

"Arastirmacilar, derin 06g-
renme modelinin, malze-
melerin stres altinda ne
zaman kirilacagini tahmin
etmek i¢in kullanilan kar-
masik bir hesaplama olan
“von Mises verim kriteri”
olarak bilinen bir faktori
g6z onune alarak tahminle-
rini yapabildiklerini soyli-
yorlar. Meade Science
Daily'e soyledigi gibi, bu fak-
tor metalurji gibi alanlarda
kullanilir, ancak “deprem
biliminde hi¢ populer olma-
mistir.” Simdi, bu yeni mo-
delin bulgulari ile jeologlar
arastirma yapabilir." Blyuk
depremi tahmin etmekteki
en biyuk handikaplardan
biri de yeteri kadar tarihsel
veriye sahip olunamamasi.
Orta ve kiicuk olcekli dep-
remler icin ¢ok daha fazla
tarihsel veriye sahipken bu-
yuk depremler icin bu nice-
likte bir veriye sahip degiliz.
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MODERN KARTON'NUN

modern
KARTON

ALTYAPISI YENILENDI

Tarkiye'nin en baydk kadit Greticisi konumunda, Avrupanin ise en baydkleri
arasinda yer alan Modern Karton Corlu fakbrikasinin network altyapisi
Turcom ¢ozimleriyle yenilend.

\_

MODERN KARTON
OLARAK GUVENLI,
TEKNOLOJIK VE HESAPLI
BiR NETWORK ALTYAPISI
iCIN TURCOM'A
GUVENDIK TUM EKIBE
TESEKKUR EDERIZ.

Kaan Tekin
Bilgi Islem Miidiri
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IHTIYAC: Tirkiye’nin en biyik ka-
g1t Ureticisi konumunda, Avrupa’nin
ise en blylkleri arasinda yer alan
Modern Karton Corlu fabrikasinda
kurumsal ihtiyaclar karsilamayan
network ve kablolama altyapisi ar-
tan kapasiteye bagli olarak yenilen-
mesi gerekiyordu. Switch mimarisi
yonetilebilir olmaliydi. Kablolama
tarafinda standartlar belirlenerek
karmasiklik ¢ozilmeliydi. Wireless
altyapisi fabrikanin giincel terminal
sitemi ile uyumsuzluk yasadig) icin
aksakliklar
biliyordu ve bu konuda bir ¢6ziim

operasyonel yasana-
bulunmaliydi. Network altyapisinin
glivenligi icin firewall konumlandi-
rilmaliydi.

¢OzUM: Modern Karton Corlu'da
Turcom'un uzman ekipleriyle ya-
pilan yerinde kesif sonucunda de-
tayli olarak kablolama altyapisi ve
network mimarisi yeniden dizayn
edildi. LAN ve Wireless altyapisi Cis-
co Urlnleriyle tekrardan yapilandi-
rildi. Bircok probleme sebep olan
karmasik kablolama yapisi yeni kur-
gulanan switch mimarisine uygun

hale getirildi. Web filter, IPS, DLP,
antiviriis, application sensor, an-
tispyware, antimalware, antispam
gibi detayli glivenlik segenekleri ile
tam UTM kontroli saglayan Fortinet
firewall konumlandirild.

SONUC: Modern Karton ¢ok daha
verimli sekilde yonetilebilir yeni
network altyapisina sahip oldu. Boy-
lece kurulusun karmasik kablolama
yapisindan kaynakli problemleri or-
tadan kalkarken, "Fortinet" firewall'
un devreye alinmasiyla tesis iginde
is agl guvenligi de en Ust seviyede
saglandu.

MODERN KARTON HAKKINDA:
Modern Karton Sanayi ve Tic. AS.
441.000 m? acik 138.000 m? kapali
alan tzerine kurulu tesisindeki Ure-
tim teknolojisi ve otomasyon siste-
miyle kagit sektoriinde diinyanin en
gelismis teknolojisine sahip firmala-
rindan biridir. Tirkiye’de sektoriin
lideri konumundaki Modern Karton
Ulkemiz oluklu mukavva kagit ihra-
catinin neredeyse tamamini tek ba-
sina gerceklestirmektedir.



IC HOTELS ILETISIM ALTYAPISI
ILE FARK YARATIYOR

SANTAI

Akdeniz ‘in en guzel plajlarinin, ok cesitli bitkilerin ve cam armanlarinin
bulundugu IC Hotels Santai Family Resortun ag altyapisi, son kullanici
guvenligi ve verimliligi Turcom guvencesinde!

-

|

PROJENIN TUM
SUREGLERI HIZLI
BiR SEKILDE

VE BASARI iLE
TAMAMLANDI
TESEKKURLER
TURCOM

Levent Bayraktar
Bilisim Teknolojileri Midiirii

IHTIYAC: Akdeniz’in en giizel plaj-
larinin, ¢ok cesitli bitkilerin ve cam
ormanlarinin  bulundugu Antalya
Belek’te 94.240 m? ‘lik bir alanda yer
alan IC Hotels Santai Family Resort
konuklarinin  memnuniyetini artir-
ma olacak hedefi dogrultusunda ke-
sintisiz network altyapisina ihtiyaci
vardi. Misafirlerin internet erisimleri
tek bir platform tizerinden yonetile-
rek, ilgili yasa geregi tim kullanicila-
rin erisim kayitlarinin tutulmasi igin
bir ¢éziime ihtiya¢ vardi. Personel
tarafinda aktif calismalari ve ger-
¢ekte ortaya ¢ikan sonuglari otoma-
tik olarak analiz edebilecek birinsan
kaynagl yonetim yazilimina ihtiyag
duyuluyordu.

COzUM: Otel genelinde HPE Aru-
ba Switch'ler kullanilarak otelin ag
altyapisi uctan uca yenilendi. Tur-
com'un trcSave ¢oziimuyle otel mi-
safirlerinin internet erisimleri yasal
gereksinimlere uygun ve gilvenli
sekilde yonetilebilir hale geldi. Pan-
demi nedeniyle evden calismanin
arttigl glinlerde personellerin aktif

¢alisma durumlari ve dogru analiz-
leri yapilarak raporlanmasi icin Te-
ramind yazilimi devreye alind.

SONUC: Yenilenen is agl ve internet
erisim yapisi sayesinde oldukca ge-
nis bir alana yayilan otelin ¢alisanla-
ri ve konuklari kesintisiz bir iletisim
imkanina sahip oldular. IC Hotels
Santai, turizm konseptinde kalitesi-
ni uluslararasi standartlarin Gzerine
cikartarak, misafirlerine kusursuz
bir hizmet sunarken internet gliven-
ligini sagliyor.

IC HOTELS HAKKINDA: IC Hotels
Santai Family Resort misafirlerine
12 ay boyunca “Ultra Her Sey Dahil”
konseptte hizmet verir. Otelin 508
adet odasi bulunuyor. Antalya sehir
merkezine 30 km, Antalya Havaala-
nina ise 25 km mesafede yer almak-
tadir. IC Hotels Santai Family Resort,
Akdeniz ‘in en guzel plajlarinin, cok
cesitli bitkilerin ve ¢cam ormanla-
rinin bulundugu Antalya Belek’te
94.240 m? ‘lik bir alanda yer almak-
tadir.

turcommunique OCAK 2023 23



HIBRIT

CALISMA

Pandeminin etkinliginin azalmasiyla birlikte hibrit
calisma kavramini cokca duymaya basladik. Bu
kavram temelde; ¢calisanlarin, musterilerin ve

is ortaklarinin birbirleriyle iletisim, etkilesim ve
calisma yontemlerinin evrilmesini kapsiyor.

T ekiplerinin; hibrit isglicine
hem esnek hem de givenli ve
stabil bir altyapi sunmak, kulla-
nici deneyimini en iyi noktada
tutmak ve kurumun isgliciniin ve-
rimliligini ve Uretkenligini artirmak
gibi yepyeni misyonlari ortaya cikti.

iste tam da bu yiizden, artik kurum-
larin geleneksel IT altyapilari yer-
ine yenilikci, gorunirligl yuksek,
yapay zeka ile glclendirilmis, ugtan
uca kontrol saglayabilecek plat-
formlara ihtiyaci var. 15 yillik bulut
deneyimini ve essiz mimarisiyle Cis-
co Meraki; hibrit is giicinin ihtiyag
duyabilecegi her turlii calisma sek-
line olanak saglarken, ayni zaman-
da IT ekiplerinin yikini de minimu-
ma indiriyor. Evden, kafeden veya
herhangi bir yerden calisanlari SSL
VPN ile kuruma eristirmek mimkun
oldugu gibi ayni zamanda kurum
agini eve uzatarak Meraki Telework-
er Gateway ile daha yonetilebilir ve
uygulama performansi o6lgtlebilir
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Edece uzaktan calisanlar degil
ayni zamanda ofisten ¢alisanlar
da Meraki platformunun sagladigi
ylksek performansli kablolu
ve kablosuz agin nimetlerinden
faydalanabilir.




'ty

¢ozlimler saglamak da mimkdn.
Hatta Meraki 4G/LTE ¢oziimleri ile de
hibrit calisanlarn desteklemesi sagla-
nabilir.

Ofisten calisanlar da Meraki platfor-
munun sagladig yiiksek performansli
kablolu ve kablosuz agin nimetlerin-
den faydalanabilir. Cesitli glivenlik ve
segmentasyon opsiyonlari sunan Me-
raki plaformu ayni zamanda bulutun
sagladigl yapay zeka destegiyle per-
formans ve kararliigin lst dizeyde
kalmasini saglar.

Boylelikle IT ekipleri tek bir platform
kullanarak evden, otelden, kafe’den,
uzak ve merkez ofislerden galisan tim
isguclnu kullandiklari ug cihazlar da-
hil olmak tizere yonetebilirler ve bunu
saglarken ayni zamanda lizerlerindeki
operasyonel yuki de azaltmis olurlar.

AKILLI GALISMA ALANLARI

Gelecegin calisma alani, guvenlig,
otomasyonu ve siirdirilebilirligi artir-
mak icin ag iletisimi, goriintu sistem-
leri ve IoT sensorlerinin yani sira yapay
zekaya dayali analitik ve Ongorileri
birlestirir. Akilli alan dedigimiz sey
tam da bu.

Cisco Meraki; bulutun glicuyle birlikte,
kurumlarin otomasyonla donatilmis
akilli alanlara sahip olabilmeleri igin
IT, 10T ve fiziksel ortamlar bir araya
getiriyor. Meraki sundugu ¢oziimlerle
sadece calisma alanlarinin degil ayni

zamanda is slreglerinin de otomas-
yona kavusmasini ve kurumlarin ma-
liyet, karlilik, verimlilik gibi 6l¢litlerine
dogrudan katki saglamayi amagliyor.

Basta Wifi ve bluetooth lokasyon da-
talan olmak Uzere, goruntl, gurilty,
hareket, ses frekanslari, sicaklik, nem,
sivi kacaklari, havadaki partikiller
ve organik bilesenler gibi bircok veri
kaynagl Meraki platformu sayesinde
islenerek faydali bir sonuca doéntsti-
rullir. Bazen bir lojistik merkezindeki
mal toplama/paketlemede yasanan
anormalliklere ¢6ziim getirilir, bazen
bir magazada Fraud Analizi kolaylas-
tinlir. Bir kurumda iklimlendirme ve
havalandirma sistemlerinin efektif
calismasi saglanirken, baska bir ku-
rumda toplanti odalari ve diger ortak
alanlarin yogunlugu denetlenir. Ya da
bir hastanede kritik alanlarin giris ¢iki-
st kontrol edilirken, saklanan ilaglarin
uygun sartlarda tutuldugundan emin
olunur, bekleme alanlarinda havanin
surekli temiz olmasi saglanir.

Ornekler ¢ogaltilabilir veya ihtiyaclar
dogrultusunda yepyeni fikirler ortaya
¢ikabilir. Cisco Meraki hem kendi sag-
ladigi veri kaynaklari hem de dis veri
kaynaklari ile kolay entegre edilebil-
mesi ve bulut mimarisinin gilict saye-
sinde akilli alanlari bir hayal olmaktan
¢ikarip, her kurumun erisebilecegi du-
zeye indirgemistir.

1 w

15 YILLIK
BULUT
DENEYiMiNi
VE ESSizZ
MIMARISIYLE
CiSCO MERAKI;

SIZLERLE
\_ J

L

turcommunique OCAK 2023 25



ASYAPORT'UN TEKNOLOJI
ALTYAPISINI YENILEDIK asvaport

e e - . I_Fluidmesh Networks
Tarkiyenin ilk ve en baytk transit konteyner trinleriyle iman
: ' /P icerisinde kullanilan
limani olan Asyappﬁun RTG C(ar}e ve TTIerm ablosuz g bagiantiann
baglanti problemini Turcom ¢ozumleriyle ortadan timii sifr kesintile

calistirldi.

kalkti.

IHTIYAC: Tiirkiye'nin en biiyiik, Avru-
pa'ninise ilk 10 limanindan biri olan
Asyaport; sahip oldugu 2810 mt'lik
rihtimindaki operasyonlari iginde
gorev yapan ving (RTG Crane) ve
forklif (TT) operatérlerinin  birbiriy-
le kesintisiz haberlesmesi icin daha
efektif bir yapiya iletisim yapisina ih-
tiyac duymaktaydi. Ayrica sistem ve
"felaket yedekleme merkezi - "disas-
ter recovery " odalarindaki "backbo-
ne" Grlin ve lisanslarinin yenilenme-
sine ihtiyaglar vardi. Liman sahasi
icerisinde bulunan network altyapisi
802.1x ortamina gecirilerek, yetkisiz
cihaz erisimlerinin engellenmesine
yonelik NAC (Network Access Cont-
rol - Is Ag1 Erisim Kontrol) ¢éziimiine
de sahip olmak istiyorlardi.

C¢OzUM: RTG Crane ve TT’lerin bag-
lanti problemleri Fluidmesh tekno-
lojisi ile ortadan kaldirildi. Liman sa-
hasl icerisinde network altyapisinda
yer alan kenar switchlerin firmware

glincellemeleri yapilarak, Turcom
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muhendislerinin danismanligi ile yapilan VLAN segmen-

tasyonu ile trafik yonetilebilir ve 6lgeklendirilebilir nok-
taya getirildi. Sistem ve disaster recovery odalarinda Cis-
co Backbone Uriinleri sayesinde cluster yapi kurularak
kesintisiz bir noktaya tasindi. NAC ¢6ziimdi icin ise Cisco
ISE konumlandirildi.

SONUC: Liman igerisinde kritik konumda olan is siireg-
lerinin aksamamasini saglayan RTG Crane ve TT’ler artik
birbirleriyle kesintisiz haberlesebiliyor boylelikle ylkle-
me ve bosaltma saatlerinde gecikmeler yasanmiyor. Bu
sayede is verimliligi ve kaynaklarin efektif kullanilma-
si yolunda 6nemli bir adim atilmis oldu. Ayni zamanda
network altyapisinda kullanilan kenar switchlerin fir-
mware glincellemesiyle olusabilecek hata ve glivenlik
aciklarinin 6nune gecildi. Fluidmesh Networks Grinle-
riyle liman igerisinde kullanilan kablosuz ag Gzerindeki
noktadan noktaya, tek noktadan ¢cok noktaya ya da mesh
yapidaki baglantilarin timi sifir kesintiyle calistirildi.
Cisco ISE NAC sayesinde, erisim denetimi ile ag Gzerinde
izin verilmeyen hicbir istemci ve kullanicinin network'e
dahil edilmemesi saglandi.

ASYAPORT LIMAN A.S. HAKKINDA: Asyaport, Mediter-
ranean Shipping Company (MSC) grubunun liman ya-
tinmlari yapan sirketi Global Terminal Limited (GTL) ile
Soyuer ailesinin miinhasiran konteyner limani isletmesi

SEMRA KARACA - ICT YONETICIiSi: 2013 yilindan bu
gune kadar artan is hacmimiz ve yogunlugumuz-
la Tirkiye’ nin en bilylk transit konteyner limani
olarak hizmet vermeye devam ediyoruz. Asyaport
kuruldugu gtinden beri, hizmet hizi, kalitesi ve ke-
sintisizligi icin operasyonel teknolojilerini en st se-
viyede tutmak icin blyik yatirnmlar yapmistir. An-
cak is hacmindeki bliyime ve ihtiyaglarin artmasi
sebebiyle Wi-Fi altyapisinin da giliniin ihtiyaglarini
karsilayacak bir teknoloji ile degismesi gerekliligi
ortaya ¢ikmistir. Liman sahamizdaki tim vingler,
istifleme ve aktarma araglari Wi-Fi altyapisi Gizerin-
den is emirlerini almaktadir. Yaptigimiz degerlen-
dirmeler ve testler neticesinde Fluidmesh’ in bize
sundugu ¢6zimiin Asyaport icin en uygun ¢6zim
olduguna karar verdik. Turcom Teknoloji ile yaptigi-
miz is birligi neticesinde, artik Asyaport Fluidmesh
altyapisi ile daha verimli calismaktadir. Bu projede
= bizimle birlikte olan tiim Turcom ekibine tesekkdr

_ ederiz”

amaci ile kurmus olduklari Asyaport Liman A.S. tarafin-
dan Barbaros / Tekirdag’'da insa edilmis olup 8 Temmuz
2015 tarihinde hizmete girmistir. Tirkiye’nin ilk transit
konteyner limani (Hubport) olan Asyaport, 18 metre de-
rinlige kadar toplam 2810 metre rihtimi ve yillik 4 milyon
TEU’ya varacak kapasitesi ile diinya 6l¢eginde bir liman

konumundadir.
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=1 trcKVKK

ile kigisel verilere dair agik riza onaylarinizi

EKSIKSIZ YONETIN!
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trcKVKK; Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu geregince, tuketicilere sunulmasi
gereken aydinlatma metninin gésterilmesi, agik riza metninin onaylanmasi, kayit
altina alinmasi ve raporlanmasinin, dijitallegmis ve kolay kullanim sunan halidir.

nﬁ Entegrasyon
Q API destegi sayesinde tim uygulamalariniza entegre olabilir.

& Raporlama
/ s— Yapilan tim islemler otomatik kayit altina alinir. Dilediginiz
¢ ==mm

zaman kontrol edebilir ve rapor alabilirsiniz.

Aydinlatma metnini mobil uygulama lzerinden okuyup

D Mobil Uygulama

onaylamasini saglayabilirsiniz

- trcKVKK'y1 kullanan musterimiz arasina katilin.

Urun ve ¢dzUmlerimiz hakkinda bilgi almak icin bize ulasin.
+90 212 349 29 29 | turcom@turcom.com.tr



LUKOIL TURKIVE ILE mrukor
TURCOM ISBIRLIGI

Danya'nin en biydk petrol ve dogalgaz sirketlerinden biri olan LUKOILin
Turkiyedeki istasyon agi Turcom ile glivende!

Lukoil Turkiye'nin tim
altyapilarinin SLA baz-
lI 7x24 destegi Turcom
tarafindan saglaniyor.

IHTIYAC: Lukoil Tirkiye Genel M-
darliigt ve istasyonlar arasindaki is
aglile internet altyapisinin kullani-
mina yonelik gerceklestirilen detay-
i analiz sonrasinda kurulusun bu
alandaki ihtiyaglar belirlendi. Buna
gore; Lukolil network altyapisinin
tek noktadan yonetilebilir ve izlene-
bilir olmasi 6nemli bir ihtiyag olarak
ortaya ¢ikarken ayni zamanda is sU-
reglerinin  kesintisizliginin saglan-
masina yonelik calismalar yapilmasi
gerektigine de karar verildi. Luko-
lin'in iletisim agi ve internet kesinti-
sizliginin saglanmasi icin kurulusun
tum noktalarina gerektiginde yerin-
de veya uzaktan destek saglanmasi
bir ihtiyac olarak ortaya cikti.

¢OzUM: Genel Midirlik ve istas-
yonlarda backbone ve wireless alt-
yapisi Cisco Meraki ile tekrardan
kurgulanarak; 802.1X standardi olan
noktadan noktaya baglantilara sa-
hip LAN portuna takilmis cihazlarin

__ MINIMARK

——

| TR

kimlik dogrulama ve yetkilendiril-
mesine olanak saglayan port tabanli
ag erisimi gerceklestirildi. Lukoil Tur-
kiye’nin tiim istasyonlarina internet
ve network altyapisinindaki trafikler
ve kullanim aliskanliklar analiz edi-
lerek optimizasyonu tamamlandi.

SONUC: Lukoil Tirkiye, tim istas-
yonlarinda saglanan yeni internet
ve network altyapisiyla kesintisiz bir
sekilde is sureglerini yonetilebilir-
ken, tek noktadan network altyapi-
sini izleyebilir ve yonetebilir duruma
geldi. Lukoil, gortnarligi artirilan
iletisim sistemi sayesindeis suregleri
aksamadan hizmet vermeye devam
edebilmektedir. Tim altyapilarin
SLA bazli 7/24 destegi Turcom tara-
findan saglanmaktadir.

LUKOIL HAKKINDA: LUKOIL, diinya-
nin dikey bitinlesik yapiya sahip en
onemli uluslararasi enerji sirketle-
rinden biri olup, diinya petrol Ureti-

minin %2,2'ni gerceklestirmektedir.
Sirket 30 yil boyunca rezervleri arti-
rarak ve stratejik baglantilar kurup
is alanlarini genisleterek bugtlinki
gicli konumuna ulagmistir. Luko-
il Tarkiye’de 15 yili askin bir stre-
dir Turkiye’de faaliyet gostermekte
olup, yurt genelinde 480°den fazla
istasyon agiyla toptan ve peraken-
de akaryakit satisi gerceklestirmek-
tedir. Bunun yaninda farkli petrol
uriinlerinde de tedarik ve satis agi
bulunmaktadir.

GOKNUR AKBIYIK - LUKOIL TURKI-
YE IT MUDURU: “Istasyonlarimizda
saglanan kesintisiz internet baglan-
tisi ve network altyapisi ile is sureg-
lerimizi kesintisiz stirdurebiliyoruz.
Desteginden dolayl Turcom'a tesek-
kur ederiz.”
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TEKNOLOJI CAGININ
HAZINESI "BIG DATA"

Big Data terimi artik sadece veri olmanin ok daha 6tesinde sinirlari
olmayan bir anlam barindiriyor.

tinumizde teknolojinin
engellenemez yukselisiy-
le beraber olusan bilgi
toplumunun unsurla-
rini hayatin her alaninda gérmek
mumkiin. Neredeyse her birimizin
cebinde bir akilli telefon, cogumu-
zun evinde sahsi bir bilgisayar ve
calistigimiz tim sirketlerde masa
Usth yada diz Ustl bilgisayarlar ve
bunlarla beraber ofislerin bilgi tek-

nolojileri ydnetimini yapan birimleri

= , )
R
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bulunuyor. Dogal olarak gunliik ya-
santimizda bilerek ya da bilmeyerek
bir cok bilgiyi ve veriyi paylasiyoruz.
Kullandigimiz teknolojik cihazlarin
gorlnirligiinin aksine bilginin ve
verinin kendisi o kadar da goriindr
degil. Ancak paylasilan bu verinin
kullanicilar tarafindan goriinir ol-
mamasi, degerini hi¢ azaltmiyor ak-
sine yukseltiyor. Hic farkinda olma-
dan yarattigimiz bu datalarla blyutk
veriye her glin katkida bulunarak

bir cok gelismeye ve stratejiye ortak
oluyoruz.

Bu noktada kisaca bir tanim vermek
gerekirse, blylik veri; toplumsal
medya paylasimlari, ag gunlikle-
ri, bloglar, fotograflar, videolar, log
dosyalari, arama motorlari vb gibi
degisik kaynaklardan toparlanan
tim verinin, anlamli ve ¢apraz isle-
nebilir bicime donistirilmis bigi-
mine denir. Bu verinin yapisal ya da




yapisal olmayan nitelikte gelmesi de
oldukca 6nemlidir. Gelen datanin bu

niteligi, kullanim alanlarini ve ne se-
kilde kullanilacagini belirlemekte-
dir. Ge¢mis donemlerde iliskisel veri
tabanlarinda sadece yapisal veri
dolayi,
olmayan veriler kullanissiz olarak

kullanilmasindan yapisal
degerlendirilen yiginlar, c¢oplikler
olarak goriliiyordu. Ancak biylk
veri bize bir sey gosterdi. Glinimuz-
deki bilgi ¢coplugi diye adlandirilan
olgudan muazzam derecede 6nem-
li, kullanilabilir, yararli ve maddi ka-
zanglar saglanabilecek c¢ikarimlar
yapilabiliyordu. Yani ¢opliikten hazi-
ne ¢cikmasina neden olan yegane sis-
tem éniimiizde sunuldu. icerisinde
bulundurdugu cok farkli nitelikteki
bilgilerden bazilari olan web sunucu
loglari, internet istatistikleri, anah-
tar kelime sorgulamalari, bloglar,
mikrobloglar, loT sensorleri, lokas-
yon bilgileri gibi bilgiler sebebiyle
her turli capraz iliskilendirmenin
yapilabilir oldugunu gosterdi.

Bu sayede buyiik veri, dogru analiz
metotlar ile yorumlandiginda sir-
ketlerin stratejik kararlarini dogru
bir bicimde almalarina, risklerini
daha iyi yonetmelerine ve inovas-
yon yapmalarina imkan saglanma-
sinda azimsanamayacak derecede
onemli bir rol aliyor.

BiR GRIiP BIiLiSiM DEVRIMINE
SEBEP OLABILIR Mi? Bilyiik veri-
ninilk izi, 1663'te, John Graunt'un o
zamanlarAvrupa'yirahatsizeden hi-
yarcikli vebayi incelerken ¢ok biiylik
miktarda bilgiyle ugrastigi zaman
gorilliyor. Graunt, istatistiksel veri
analizini kullanan ilk kisiydi. Daha
sonra, 1800'lerin basinda, istatistik
alani, veri toplama ve analiz etmeyi
icerecek sekilde genisledi.

Diinya, veri isleme sorununu ilk kez
1880'de asiri miktarda veriyle gor-
di. ABD Sayim Birosu, o yil nifus
sayimi programi sirasinda toplanan
verilerin islenmesinin sekiz yil su-

GUNLUK
YASANTIMIZDA
BILEREK YA DA
BILMEYEREK
BiR GOK BiLGiYi
VE VERIYi
PAYLASIYORUZ.

Volkan Kaplan
Turpro - Satis Direktori

recegini tahmin ettiklerini agikladi.
1881'de Blro'dan Herman Hollerith
adli bir adam, hesaplama isini azal-
tan Hollerith Tablolama Makinesini
icat etti.

20. yuzyil boyunca veriler beklen-
medik bir hizla gelisti. Buytk veri,
evrimin gekirdegi haline geldi. Bilgi-
leri manyetik olarak depolamak ve
mesajlardaki desenleri taramak igin
makineler ve bilgisayarlar da o sira-
da yaratildi. 1965'te ABD hikiimeti,
milyonlarca parmak izi seti ve vergi
beyannamesi depolamak amaciyla
ilk veri merkezini kurdu.

Her ne kadar Bulyuk Veri' terimi
1990'larin* basindan beri kulla-
nilsa da 2009 yilinda domuz gribi
olarak adlandinlan salginin (HIN1
virlisti) 1918 yilindaki ispanyol gribi
salgininin  korkung hatiralarindan
dolayr diinya kamuoyunda ciddi
bir endise yarattigi donemlerde
Google, bilimsel dergi Nature’da
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onemli bir arastirma yayimladi.
Arastirmanin temeli insanlarin in-
ternet Gizerinde yaptiklari aramala-
ra dayanan matematiksel modeller
ile gribin ABD’de hangi bolgelere ve
hangi yogunlukta yayildigini tespit
etmekti. insanlarin grip belirtileri
basladiktan birkag glin sonra dok-
tora gitmeleri, konuyla ilgilenen
saglik kurumlarinin ellerindeki ve-
rilerin saglikli olmamasi gibi bir so-
nu¢ dogurmaktaydi. Google elindeki
muazzam veri tabani ve veri isleme
kapasitesiyle Amerikan saglik oto-
ritelerinden daha etkili bir sekilde
hastaligin yayilmasiyla ilgili bilgile-
re ulasabildi. Bunun igin 450 milyon

farkli matematiksel model kullanildi
ve arama terimleri CDC 2007 ve 2008
yilindaki gercek grip vakalari ile kar-

silastinildi. Sonug olarak 45 arama
terimiile resmi yayilma oranlari ara-
sinda ¢ok gliclu bir korelasyon oldu-
gu tespit edildi.

Bu saptamalarin ardindan Bilyuk
veri, is dinyasinda 6nemli yenilikle-
rin ortaya ¢tkmasina neden oldu.

BiLIMSEL CALISMALARDAN BU-
YUK SERMAYE YATIRIMLARINA
Sirketlerin  ¢ogu,
veri ambari ve veri madenciligi yon-
temleriyle elde ettikleri datalardan

konvansiyonel

| 5 "V" elinizdeyse hem bir

hazineniz hem de tehdidi-
niz var.

yola cikarak, karar almaya devam
ediyorlar. Ancak ekonomik degeri
yaratabilmek, tuketici egilimlerini
dinamik sekilde 6ngorebilmek, bu-
yuk veriyi analiz edebilmekten ve
bu analizlere gore hareket edebil-
mekten geciyor. Buyuk veri, klasik
veri tabanlarinin kaldiramayacagi
biyuklikte oldugu gibi verinin bi-
yume hizi da bir bilgisayar veya bir
veri depolama Unitesini asmaya
basladi. Bu sebeple ellerindeki bi-
yuk veriyi anlamli kilma gayesinde
olan sirketlerin ve kuruluslarin hem
uyumlu altyapilara yatirim yapmasi
ve hem de ellerinde bulunan hazir
verinin istekli hackerlar tarafindan

* Terimi ilk kimin kullandigi tam olarak bilinmemekle birlikte, cogu kisi, terimi popliler hale getirdigi icin John R. Mashey'e (o sirada
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Silicon Graphics'te ¢calisiyordu) itibar ediyor.



| Graunt, istatistiksel

veri analizini kullanan

ilk kisiydi. Daha sonra,
1800lerin basinda,
istatistik alani, veri
toplama ve analiz etmeyi
icerecek sekilde genisledi.

calinmasini, sizdirilmasini 6nlemek icin gerekli siber gi-
venlik 6nlemlerini almalari gerekmeye basladi.

Blyuk verinin kullanim amaglarinin gesitlilik gosterme-
si ve ekonomik ciktilarinin degerinin kuvvetli olmasi,
yukari da bahsettigimiz teknolojik ihtiyacin getirdigi
yatirimlarin haricinde stratejik yatirnmlari da tetikledi.
Birkag 6rnek vermek gerekirse, bircok e-ticaret firmasi
ya da online eglence platformu driin gelistirme yapark-
en ve yapmadan Once toplanacak verilere karar ver-
ip, topladiklari buyik veriden Gegmis ve mevcut Grln
veya hizmetlerin temel 6zelliklerini siniflandirarak ve bu
ozellikler ile tekliflerin ticari basarisi arasindaki iliskiyi
modelleyerek cikaracaklari bu yeni Griin ve hizmetler
icin kararlar aliyorlar. Yine farkli bir 6rnek vermek gere-
kirse, Cok farkli bir sektdr olan Uretim sektoriindeki Ku-
ruluslar, sorunlar ortaya ¢cikmadan 6nce, ekipmanin yili,
markasi ve modeli gibi yapilandirilmis verilerin yani sira
milyonlarca gunlik girisi, sensor verileri, hata mesajlari
ve motor sicakligl gibi yapilandirilmamis verileri analiz
ederek bakimi daha uygun maliyetli bir sekilde uygulay-
abilir ve parca ve ekipman galisma siiresini en tist diizeye
cikarabilir.

inovasyonla ugrasan sirketler ise hem operasyonel ver-
imliligi arttirmak hem inovasyonu tesvik etmek hem de
sistemleri Uzerindeki yapay zekayl beslemek ve mak-
ine 6grenimini desteklemek igin blyuk veri havuzlarini

‘

dizenli olarak kullaniyorlar.

Bahsettigimiz bu birkag 6rnekte goriildugu gibi ekono-
mik ¢iktilari hem olgllebilir hem 6ngoriilebilir hem de
deneyimlenebilir oldugundan yapilan yatirrmin mali-
yetleri genelde getirisinden daha dustk oldugu igin pro-
fesyonel sirketler bu yatirimlari yapmaktan ¢ekinmiyor-
lar.

5 "V" ELINiZDEYSE HEM BiR HAZINENiZ HEM DE
TEHDIDINIZ VAR Biiyiik veriyi genel olarak deger-
lendirdigimiz de kelime anlaminin 6tesinde elimizdeki
varliginin degerini dogru 6lgebilmek icin anlayisin pesin-
den getirdigi bazi degerlendirme olcltlerine de degin-
mekte fayda var. Bunlari asagidaki sekilde 5V olarak sini-
flandirabiliriz.

Volume: Veri hacmi, analiz edilmesi ve islenmesi gerek-
en ve artik genellikle terabayt ve petabayttan daha
blyik olan veri kiimelerinin boyutunu ifade eder. Ver-
ilerin buytk hacmi, geleneksel depolama ve isleme ye-
teneklerinden farkli isleme teknolojileri gerektirir. Baska
bir deyisle, bu, Blylk Veri'deki veri kiimelerinin normal
bir dizistl veya masaustl islemcisi ile islenemeyecek
kadar biiyiik oldugu anlamina gelir. Verinin blyiklGgu
yapilacak ¢ikarsamalarin dogrulugunu da pesinden
getirecektir. Hacime bir 6rnek vermek gerekirse Avrupa
bolgesinde bir yil boyunca yapilan tim kredi karti islem-
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sinde bir yil boyunca yapilan tim
kredi karti islemlerini diistinebiliriz.

Velocity: Hiz, verilerin olusturuldu-
gu hizi ifade eder. Ylksek hizli veri-
ler, farkli (dagitilmis) isleme teknik-
leri gerektirecek kadar hizli Uretilir.
Yuksek hizda olusturulan verilere
ornek olarak Twitter mesajlari veya
Facebook gonderileri verilebilir.
Bu tarz paylasimlarin pesinden ge-
tirdigi tlketici aliskanliklari, belli
durumlara verdikleri tepkiler, kitle
psikolojileri gibi alanlar igin kiymetli
sonuglar ¢ikarabilir.

Variety: Cesitlilik, "Blylk Veri"-
yi gercekten buyuk kilar. "Blylk
Veri", cok cesitli kaynaklardan gelir
ve genellikle ¢ tirden biridir: yapi-
landirilmis, yari yapilandirilmis ve
yapilandirilmamis veri. Veri tirlerin-
deki cesitlilik, siklikla farkli isleme
yetenekleri ve uzman algoritmalar
gerektirir. Cok cesitli veri kiimeleri-
ne bir érnek vermek gerekirse, bir
sehrin gesitli yerlerinde olusturulan
CCTV ses ve video dosyalari olabilir.

Veracity: Dogruluk, analiz edilen
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verilerin kalitesini ifade eder. Yiiksek

dogrulukta veriler, analiz edilmesi
gereken ve genel sonuclara anlamli
bir sekilde katkida bulunan birgok
kayda sahiptir. Dusik dogrulukta
veriler ise yuksek oranda anlamsiz
veri igerir. Bu veri setlerinde deger-
sizolana guraltd adi verilir. Dogrulu-
gu yuksek bir veri setine 6rnek ola-
rak tibbi bir deney veya denemeden
elde edilen veriler verilebilir.

Value: Ve tabi ki elinizdeki "Biyuk
Veri"nin ekonomik, sosyal ya da
bilimsel degerinin karsiliginin ne
oldugu c¢ok oOnemlidir. Yukaridaki
saydigimiz tim ozelliklerle beraber
yaptiginiz isin stratejisini belirle-
yebiliyorsaniz elinizdeki hazinenin
isletmenize olan degeri paha bigil-
mez.

Bununla beraber, 5V nin farkinda
olan kot niyetliinsanlar da bos dur-
mayarak aktivitelerini stirekli olarak
devam ettiriyorlar. Bu da yakin ta-
rihte 44 milyondan fazla web site-
sinin hacklenmesi gibi bir istatistigi
bize veriyor. Tekil anlamda hedefli
saldinlarin dizenlendigi kurulusla-

rin sayisi da hatiri sayilir nitelikte.

NEDEN BU KADAR ONEMLI?: Son
birkac yilda mobil teknoloji ve sos-
yal medyadaki gelismeler ile birlik-
te gercek zamanli datanin 6nemi
artmis, datanin hacminin yaninda
cesitliligi ve data artis hizi da bu ge-
lismelerden etkilenmistir. Akilli tele-
fonlarin kullanim oranindaki artis,
internete 7/24 erisim olanag sag-
lamasinin yani sira Whatsapp gibi
online mesajlasma uygulamalari ile
Facebook, Twitter ve Instagram gibi
sosyal medya uygulamalari, anlik
mesaj, fotograf ve video paylasim-
larini artirmis, GPS teknolojisi saye-
sinde ise lokasyon bazli data ureti-
mini mdmkun kilmistir.

2022 ilk alti ayi itibariyle yaklasik 5.4
milyar internet kullanicisi 1.9 milyar
internet sitesi tUzerinden islemlerini
gerceklestirdi. Bu sitelere ulasir-
ken ise Google lzerinde. 3.2 Milyar
arama yaptilar. Dinya genelinde-
ki kullanicilar 50.354 milyar mail
atarken 107 milyar Skype aramasi
gerceklestirdi. Ve tabi ki esas buyuk
veri kaynagi olan sosyal medyayi da



unutmamak lazim. Sadece ilk alti ay
icerisinde 155 milyar tweet atilirken,
18 milyar fotograf instagram tizerin-
den paylasildi. Youtube Uizerinden
izlenen video sayisi ise 3 milyari
asmis vaziyette. Bu denli biliylk da-
tadan yapilacak capraz iliskilendir-
melerle ne denli degerli sonuglara
ulasilabilecegi ise sadece hayal gu-
cimuz ile sinirli.

"Buyuk Veri" yukarida bahsedilen
paylasimlar ve kullanici sayilari se-
bebiyle artik bir sermaye haline gel-
mistir. Endistrinin her alanina dog-
rudan etki ettigi gibi, veri analizleri
sosyal yasami dahi etkilemektedir.
En yaygin kullanimi olarak bilinen
musteri memnuniyetini artirma-
nin yaninda artik, reklam trendleri,

hastaliklarin erken teshisi, emniyet

guclerinin strateji gelistirmesi ve

hatta dogal felaketlerin ileri analitik
yorumlanmasi ile yeni afetlerin tah-
mini bile yapilabilir. "Blyik Veri"nin
sundugu olasiliklarin neredeyse si-

niri yoktur.

interneti kullanmaya basladigimiz
giinden bu yana birer kullanici ola-
rak yaptigimiz her islemde internet-
te veri olusturuyor ve bu verilerin

m]nya genelindeki

kullanicilar 50.354
milyar mail atarken 107
milyar Skype aramasi
gerceklestirdi.

cesitli sekillerde kullanilmasini sag-
liyoruz. Bu devasa havuza her giin
ekledigimiz damlalar sebebiyle bir
sekilde gelecegin sekillenmesine
katkida bulunuyoruz.
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HER YERDEN
INTERNET ERiSiMi

Endustriyel kontrol ve otomasyon lideri Festo'nun network altyapisi Turcom
sayesinde 7x24 kesintisiz ve guigld.

| Festo gene-

lindeki calisma
alaninda 7/24 hizli ve
kesintisiz network alt-

tesis

yapisi elde etti.

IHTIYAC: Diinya capinda lider oto-
masyon teknolojisi tedarikgisi ve
endustriyel egitim ve 6gretim prog-
ramlarinda performans lideri olan
Festo’nun network altyapisi buyu-
yen yapilarinin getirdigi giincel ihti-
yaclari karsilayamiyordu. IT ekibinin
glindeme getirdigi guivenlik ve per-
formans aksakliklarinin giderilmesi
icin mevcut omurga ve kenar switch-
lerin tekrar planlanmasi ve yenilen-
mesi gerekiyordu. Kurum icerisinde
kablosuz baglantinin kesintisiz sag-
lanmasiigin access point'ler konum-
landiriimaliydi.

C¢OzUM: Yasanan performans sikin-
tilarinin ve glivenlik sorunlarinin
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FESTO

en optimum seviyede giderilmesi
icin omurga switchlerin tamamen
yenilenmesi yerine optimizasyon
calismasi sonrasinda modiiler giin-
celleme yapildi. Bu sayede omur-
gada bulunan kenar switchlerin de
yenilenmesi saglandi. IT departmani
tarafindan rahat bir sekilde yone-
tim yapilabilmesi icin Cisco omurga
switch ve Cisco Meraki urlnleri kul-
lanilarak kurumun ag altyapisi yeni-
lendi.

SONUC: Yeni network yapisi ile tek
bir merkezden yonetilebilir hale ge-
lirken personel tesis genelindeki ¢a-
lisma alaninda 7/24 hizli ve kesintisiz
network altyapisi elde etti. Network

yenileme ¢6ziimi ile birlikte ag gu-

venligi 6nemli olgude artarken, gun
icerisinde is akisini etkileyen baglan-
t1 problemleri ortadan kalkti.

FESTO HAKKINDA: Merkezi Alman-
ya'nin Esslingen sehrinde bulunan
Festo, 61 ulkede bagimsiz sirketleri
ve 200'den fazla ilde yaygin temsil-
cilikleri ile uluslararasi bir dliinya sir-
ketidir.

MURAT YURT - BiLGI iSLEM YONE-
Ticisl: "Turcom destegi ile daha
guvenli, daha performansli ve her
noktada yonetilebilir bir ¢oéziime
ulastik."



CIMSA YENI

cim@®H

KAMERALARI ILE GUVENDE

Tdrkiye cimento ve yapr malzemeleri
sektord oncusu Cimsa, fabrika
sahasini Turcom cozdmleri ve
Hikvision kameralar ile 7/24
izleyerek guvende tutuyor.

IHTIYAC: Sabanci Holding istiraki olan 1972 yilinda Mer-
sin’de kurulan buglin Mersin, Eskisehir, Kayseri, Nigde,
Afyonkarahisar’da bulunan 5 entegre fabrikasi ve An-
kara’da bulunan 6gltme tesisiyle Uretim faaliyetlerini
yurlten Cimsa’nin akilli telefon ya da tablet gibi mobil
cihazlar, laptop ya da PC gibi masalistii cihazlar, telefon-
lar ve oda sistemleri arasinda videolu online gériisme ve
toplanti organize etme ihtiyaci vardi. Fabrika sahasinda
bazi kritik noktalar icin pandemi déneminde olusan riskli
durumlarin ortadan kaldinlabilmesi igin termal kamera
ile giivenli calisma ortaminin saglanmasi gerekiyordu.

¢O6zUM: Koronavirls salgini siiresince en cok tercih edi-
len ve kullanilan uygulamalarin basinda yer alan ¢ok
kullanicili Zoom Pro Lisans saglandi. Genis alana yayilan
fabrika sahasinda kritik noktalar belirlenerek Hikvision
termal kameralar yerinde kesif gerceklestirilerek proje-
lendirildi.

SONUC: Pandemi sliresince yapilamayan fiziki toplanti-
larin tamami ve uzaktan ¢alisma ortaminin kesintisiz ola-
rak saglanabilmesi icin gerekli olan dijital altyapi, Zoom
Uzerinden saglandi. Cimsa, is akislarinin etkilenmemesi

icin tim toplantilarini ¢evirimici ortamlarda gerceklesti-

rebildi. Boylelikle pandemi doneminde operasyon calis-
malari kesintisiz olarak surdurildi. Genis alana yayilan
fabrika sahasinda kritik noktalar, Hikvision termal kame-
ralar sayesinde 7/24 izlenebiliyor.

CIMSA HAKKINDA: Beyaz cimento alaninda diinyanin
lider markalarindan biri olan Cimsa; operasyonel kabili-
yetini ana hissedar Sabanci Holding’in finansal giici ile
birlestirerek olusturdugu Cimsa Sabanci Cement BV ara-
clligiyla uluslararasi alana da tasimistir.

MUSTAFA SELCUK OZKAVUKGU - SATINALMA SORUM-
LUSU: “Hayata gecirdigimiz kamera ve online toplant
projeleri sayesinde fabrikamiz glivenlik alaninda 6nem-
li adim atarken pandemi suresince tim toplantilarimizi
online gerceklestirebildik yogun emekleri ve 6zverili ¢a-
lismalari igin Turcom ekibine tesekkiir ediyoruz.”
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GUNGOR KAYMAK

P

HPE TURKIYE

"Dand, Bugund ve Gelecegi" konusmak igin HPE
Turkiye, Kazakistan, Kirgizistan Genel Mudur(
Gungar Kaymak konugumuz oldu.

SIRKETINiZI/MARKANIZI
KISACA ANLATIR MISINIZ?
MARKANIZ NASIL DOGDU?

"HPE DNA’sinda inovasyon olan bir
sirket. Orijinal bir Silikon Vadisi gi-
risimi olarak, kiralik bir garajda iki
arkadas tarafindan kuruluyor. Stan-
ford Universitesi’nden arkadas olan
Bill Hewlett ve Dave Packard kisitli
kaynaklarla calisarak, ses mihen-
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disleri tarafindan kullanilan ses osi-
latorlerinden baslayarak, bazen son
rotuslari yapmak icin Packard aile
firmini kullandiklari bir dizi Griin ya-
ratiyor. Cabalari, ilk misterilerimiz-
den biri olan Walt Disney Studios’u
etkiliyor ve bir yenilik ve liderlik mi-
rasina giden yolu belirliyor.

Bilisim sektorinu sekillendirirken
bizim de odagimiz zamanla degisti.

Amacimiz insanlarin is ve yasam se-

killerini gelistirmek. HPE, isinizi do-
nastirmek icin, uctan buluta hizmet
saglayan, kiiresel bir teknoloji sirke-
tidir. Tim verilerinizi ve uygulama-
larinizi, nerede olurlarsa olsunlar,
ugtan buluta, baglanmaniza, kullan-
maniza, korumaniza, analiz etme-
nize ve bunlara gore hareket etme-
nize yardimcr olarak, gunimuzin
karmasik dlinyasinda basarili olmak



icin gereken hizlarda bilgileri sonug-
lara donustlrebilmenizi saglar."

PANDEMi i$ HAYATINIZDA,
SIRKETiNiZDE NELERI
DEGISTiRDI?

"HPE olarak, teknolojinin en biyuk
vaadinin pozitif yonde degisim po-
tansiyeli olduguna inaniyoruz. Bu
diisiinceden hareket ederek, insanli-
g1 gelecege hazirlayacak 6nemli pro-
jelere destek vermeye devam ediyo-
ruz. Strdurilebilirlik icin dongisel
ekonomiye 6ncelik veren kurumla-
rin basinda geliyoruz. Alzheimar’a
care arayan saglik arastirmalarina,
Mars’a yolculuk projesine, buyiik ve-
riyi daha hizli isleyecek yapay zeka
altyapilarina  gelismis  teknolojik
¢oziimler sunuyoruz. Pandemi do-
neminde pozitif degisim icin 6nemli

1 w

HPE TURKIYE
OLARAK,
AMACIMIZ
INSANLARIN
IS VE YASAM
SEKILLERINi
GELISTIRMEK.

islere onciluk ettik. Covid 19’la ilgili
arastirmalarda yer aldik. Saglik ku-
rumlarinin artan acil altyapi ihtiyac-
larina ¢ozimler sunduk. Calisanla-
rimizin ve ailelerinin sureci saglikli
gecirmeleri icin uzaktan c¢alismaya
agirlik verdik. Moral ve motivasyonu
artirici yeni uygulamalari hayata ge-
¢irdik. Bunlarin yani sira, platform
bazli hizmetler sunan global sirket
olma vizyonumuz kapsaminda 2022
itibariyle tim portfoylimuzi tike-
tim bazli modelle musterilerimizin
hizmetine sunma planimiza hiz ver-
dik. HPE GreenLake ¢ozimiimiz ile
ilgili yatirimlar ve yeni is birlikleri ge-
listirmeye devam ediyoruz. HPE Gre-
enlLake Central’i tiim musterilerimiz
icin genel kullanima sundugumuzu
duyurduk. Musterilerimize tim uy-
gulamalari ve verileri icin kesintisiz
bir bulut deneyimi saglayan bu kon-

solu ek olarak veri yonetimi ve veri
depolama destegiyle genislettik."

DiJITALLESMEYLE
ILGILI SIRKETINiZDE NE
GiBi YAPILANMALARDA
BULUNDUNUZ? PANDEMI
DiJITALLESTIRMEYi
HIZLANDIRDI MI?

"HPE olarak ¢ok uluslu bir sirket ol-
dugumuzdan, zaten yapi olarak bir
¢ok noktada dijitallesmeye yone-
lik girisimler mevcuttu. Bu sebeple
pandeminin bunda ekstra bir katkisi
olmadi fakat bizim kendi dijitalles-
memizden Ote biz misterilerimizin
dijitallesmesine katkida bulunuyo-
ruz diyebiliriz."
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TEKN(}LOJiNiN EN Bﬁi){iil( VAAD[NiN |
POZITiF YONDE DEGiSiM POTANSIYELI
OLDUGUNA iNANIYORUZ.

HI:E'NiN ﬁN_iitfliianKi _
DONEMLER iCiN HEDEFLERI
NELERDIR?

"Biz kendi yatinmlarimizi piya-
sanin ihtiyaglari dogrultusunda,
musterilerimizden gelen talep-
lere gore sekillendiriyoruz. Bel-
li alanlarda teknolojiye liderlik
yapiyoruz, ama belli alanlarda
da piyasanin gittigi yere gore biz
dogru altyapiyr musterilerimizin
hizmetine sunmaya gayret ediyo-
ruz. Cok 6zel bir donemden gegi-
yoruz ve baktiginiz zaman geldi-
gimiz durum itibariyle sirketlerin
oncelikleri nedir diye bir arastir-
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ma yapildiginda bazi hususlar
one cikiyor. Artik buglnlerde
insanlarin sagligini ve rizklarini
(sirketlerinin ve kendilerinin rizk-
larini) strdirmeleri ¢cok oncelikli
hale gelmis durumda. Bunu yap-
mak i¢in ne yapacaksiniz diye so-
ruldugunda, “6ncelikle maliyetle-
rimizi kontrol edecegiz” cevabini
aliyoruz. En 6nemli oncelik sek-
torden bagimsiz olarak maliyet.
Maliyeti kontrol ederken biyiime
hamlelerini tekrar baslatmayi du-
stnuyor sirketler. McKinsey’nin
yaptigl bir arastirmada ortaya ¢i-
kan sonuglar ile bizim arastirma-
larimizda da blyik paralellikler

var. Onceliklerde (cilinci sirada
verilen cevap ise dijitallesmek.
Gunku dijitallesmenin  6nemini
bu pandemi krizi doneminde ¢ok
net olarak gordik. Sureglerin
otomasyona tabi tutulmasi, yeni
teknolojilerin kullanilmasi, uzak-
tan calisma olanaklarina sahip
olmak ve tim bunlarla beraber
performans yonetimi cok blylk
onem kazandi. Bu ihtiyaglari goz
oniinde bulundurarak, sirketlerin
dijitallesmesine yonelik ok farkli
teknolojiler tzerine odaklaniyo-
ruz. Bu teknolojilerin en basinda
ylksek basarimli islemci tekno-
lojileri, eski deyimle stiper bilgi-



sayarlar, geliyor. Son donemde
bu konuyla ilgili iki biiylk satin
alma yaptik: Silicon Graphics ve
Cray Bilgisayarlar. Covid arastir-
malarindan, uzay yolculuklarina,
Alzheimer arastirmalarina kadar
yiksek performans gerektiren
islemler bu sistemler Uzerinde
yurlyor ve biz burada diinyanin
lider teknoloji saglayicisi olarak
faaliyetlerimizi stirdiirmek istiyo-
ruz.

Bizimigin gok 6nemlibiralanolan
is modelimizi degistirmek Uzeri-
ne yatirimlar yapiyoruz. Yine tek-
noloji Uretecegiz, ama bu tekno-
lojiyi mdusterilerimize satmanin
yani sira, ayni zamanda tiiketim
bazli bir modelle de sunacagz.
Kurumlar, neye ihtiyaglari varsa

ne kadar ihtiyaglari varsa o ka-
darini kullanacaklari, istedikleri
zaman kapasite ylkseltebilecek-
leri, ihtiyaclar kalmadigl zaman
o kapasiteyi bosa cikarabilecek-
leri ve kullandiklari kadarini 6de-
yecekleri bir ortama sahip olmak
istiyorlar. Biz kendi blinyemizde
GreenLake adini verdigimiz bu

uygulamayla Network cihazlari-
mizdan Super Bilgisayarlara ka-
dar olan tiim Grin portféylimuzi
ve bunlarin etrafindaki hizmeti,
musterilerimize esnek kapasite
kullanimiyla, kullandiklari ka-
darini 6deyecekleri bir ortam
sunacak sekilde sureclerimizi
gelistiriyoruz. Bunlarin otesinde

| Kurumlar, neye

ihtiyaclari varsa ne
kadar ihtiyaclari varsa o
kadarini kullanacaklari
bir ortama sahip olmak
istiyorlar.

de yapay zeka tarafinda, eldeki
verileri hizli islemek, bu veriler-
den ongoruler ¢ikarabilmek, bu
verilere dayall yeni is modelleri
ve Urunler gelistirmek icin de bu
alandaki teknolojilere yatirim ya-
piyoruz."
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BUNGE GIDA GUGLU
AG ALTYAPIS|

Yerli tohum uretimi ve ithal yagl tohumlar
alanindaki calismalariyla taninan Bunge
Gida; Trakya, Glney Marmara, Ege ve Akdeniz
bolge tesislerinin network altyapisini Turcom
¢cozumleriyle daha gugld kild.
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BEONGE

IHTIYAC: Bunge Gida'nin Trakya, Kor-
fez, izmir ve Ayvalik fabrikalarinda
network altyapisinin iyilestirilmesi
gerekiyordu. Switch, Access Point’ler
konumlandirilarak kablolama yapil-
maliydi. Tesislerin guvenligi icin ter-
mal Kamera ihtiyaclari vardi.

COZUM: Ayvalik, Kérfez, izmir ve Trak-
ya fabrika ihtiyaclari tespit edilerek
Cisco Switch’ler konumlandirildi. Bag-
lanti problemi yasamalarina sebep
olan fabrikalara kablolama yapild.
Tesislerin buytiklugine bagli olarak
bazi bolgelerde zayif sinyal gliciinden
dolayi kablosuz erisim saglanamiyor-
du. Tesis glivenligi termal kamera ve
CCTVile saglandi.

SONUC: Bunge Gida yenilenen altya-
pist ile is slireglerini kesintisiz gercek-
lestirebiliyor. Yeni konumlandirilan
Access Point’ler sayesinde kablosuz
baglanti problemleri ortadan kaldir-
di. Konumlandirilan Cisco Switch’ler
sayesinde network altyapisini kontrol
edebiliyor. Fabrikalarin glivenligi 7x24
termal kameralar ile saglaniyor.

BUNGE GIDA HAKKINDA: Tirkiye’de
2000 yilindan bu yana faaliyet goste-
ren Bunge, hem i¢ piyasadan hem de
ithal olarak tedarik ettigi yagli tohum-
lari, sektorun ihtiyacina uygun olarak
6zenle islemekte ve hijyenik kosullar-
da olarak dagitimini gergeklestirmek-
tedir.

CiHAN SAHBAZ - IT MUDURU: "Tur-
com ile gerceklestirdigimiz fabrika
network altyapi projelerimiz kapsa-
minda access point, switch, kablola-
ma, kamera ve CCTV ihtiyaclarimizi
yeniledik. Turcom ailesine tesekkir
ederiz."



BURLA MAKINA

BURLA

Makina Ticareti ve Yatinm A.S.

NETWORK BAKIMI

IHTIYAC: Cumhuriyet’in ilk yillarindan itibaren
otomotivden beyaz esyaya, elektrikli aletlerden
ampullere, biiro makinalarindan fotograf ekip-
manlarina ve takim tezgahlar ticaretine kadar
cesitli kalemlerde ithalata onculik etmis ve tlke
gelisimine katkida bulunmus Burla Makina'nin
Network bakim anlagmasina ihtiyaci vardi. Ofis
icerisinde kablosuz baglantinin zayif oldugu
noktalara Access Point'ler konumlandirilmaliy-
di. internet loglarinin tutulmasini zorunluydu.

¢OzUM: Ofis icerisinde kablosuz zayif baglanti
noktalari tespit edilerek HPE Aruba Access Po-
int'ler konumlandirildi. Network bakim anlas-

masiyla birlikte Turcom Teknoloji uzmanlari uzaktan ve
yerinde destek vererek switch, access point, firewall tara-
finda beklenmedik problemleri 6nceden tespit edilebilir
ve aninda mudahale edilebilir yapi olusturdu. Turcom'un
gelistirdigi trcWifizone ve trcSave Urtinleri ile misafirlerin
internet erisimi yonetilebilir hale getirilirken 5651 loglama
yapilarak internet giivenligi kontrol atlina alindi.

SONUC: Burla Makina konumlandirilan yeni access po-
int'ler sayesinde ofis icerisinde kablosuz baglanti proble-
mi ortadan kaldinldi. Kesintisiz kablosuz baglanti is sureg-
leri ni 6nemli dlciide artirdi. Bakim anlagsmasi kapsaminda
switch, access point, firewall cihazlarn kesintisiz yonetilir
hale geldi.

INSIDER GUVENLIGIN] (nsicer
TURCOM ILE ARTIRDI

IHTIYAC: Profesyonel ve uzman bir ekip kadro-
suyla miisterilerin ihtiyaclari ve beklentileri dog-
rultusunda yaratici ve yenilikgi projeler Ureterek
Turkiye'nin ve dinyanin taninmis markalarina
ve kurumlarina hizmet veren Insider'in Fortinet
Uriin destegine ve lisanslamaya ihtiyaci vardi.
Kablolama yapilarak zayif sinyal giicli olan alan-
lara access point konumlandiriimaliydi.

¢OzUM: FortiGate, web filter, IPS, DLP ,antiviriis,
application sensor, antispyware, antimalware,
antispam gibi detayli glivenlik secenekleri ile tam
UTM kontroli saglayan firewall (irlin lisansi yeni-

lendi. Bina icerisinde eskiyen kablolama yapisi yenilendi.
Sinyal gilicli az olan alanlara Cisco Meraki Access Point'ler
konumlandirildi.

SONUC: Basta e-ticaret siteleri olmak Uzere bircok web
sitesine donlisim optimizasyonu hizmeti sunan Insider,
Fortinet lisans yenilemesiyle birlikte iceriden ve disaridan
gelebilecek tehditlere karsi glivenligini artirdi. Yenilenen
kablolama altyapist ile is streclerini kesintisiz yonetebilir-
ken tiim cihazlardan ofis igerisinde kablosuz baglanti sag-
layabiliyor.

turcommunique OCAK 2023 43



OT GUVENLIGI
ANKET SONUCLARI """

Fortinet'in diinya genelinde gerceklestirdigi ankette "0T" altyapilarinin
siber gtivenligine dair kritik bulgular ortaya ¢ikti. "0T" altyapisina sahip
kurumlarin 793'U0 son 12 ayda bir, 7578'i ise tgten fazla ihlal yasad.

I_Rapor gosteriyor ki

"0T" aglarinda 2 ila 8
araliginda farkl givenlik
dreticisi yer aliyor.

apsamli, entegre ve otoma-

tik siber giivenlik ¢oziimle-

rinde kuresel bir lider olan

Fortinet Kuresel 2022 Ope-
rasyonel Teknoloji ve Siber Glivenlik
Durumu Raporu’nu yayinladi. Rapor
endustriyel aglardaki glivenlik risk-
lerini ortaya cikariyor ve iyilestirme
icin yol gosteriyor. Raporda siber
suclarin endustriyel kontrol ortam-
larini hedef almaya devam ettigi ve
Operasyonel Teknoloji (OT) kurum-
larinin %93'lnlin son 12 ay icinde
en az bir defa saldiri yasadig) tespit
edildi. Raporun temel bulgulari ara-
sinda sunlar yer aliyor:

Fortinet raporu, katilimcilarin yal-

nizca %13'lndn tiim "OT" faaliyet-
lerinde merkezi gorinurlik elde
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ettigini ortaya koydu. Ayrica, ku-

rumlarin yalnizca %52'sinin, tim
"OT" faaliyetlerini glivenlik operas-
yon merkezinden (SOC) izleyebildigi
gordliiyor. Ayni zamanda, kiresel
kuruluslarin %97'si "OT"yi genel gii-
venlik risklerinde énemli bir faktor
olarak kabul ediyor.

"OT" guvenlik ihlalleri, kurumla-
rin dretkenligini ve karlliklarini
onemli 6lcude etkiliyor. Rapor, OT
kuruluslarinin %93’Gnun son 12 ay
icinde en az bir kez saldiriya ugra-
digini, %78’inin ise Ugten fazla izin-
siz giris yasadigini tespit etti. Bu
izinsiz giriglerin bir sonucu olarak,
kurumlarin yaklasik %50’si Uretken-
ligi etkileyen bir operasyon kesinti-
sine maruz kaldi ve izinsiz girislerin
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%90’inda hizmeti geri yuklemek icin
saatler veya daha uzun slire gerekti.

Kurumlarda "OT" altyapisinin si-
ber gilivenliginin hangi birimin so-
rumlulugunda oldugu net degil.
Fortinet raporuna gore, "OT" siber
guvenlik  sorumlulugu kurumlar
arasinda oldukga farklilik gosteri-
yor. Ankete katilanlar galistiklari ku-
rumlarda bu sorumlulugun Fabrika
Operasyonlar Direktori’nden Ure-
tim Operasyonlari Muduri’ne kadar
uzanan farkli yonetici rollerine ait
oldugunu belirtiyor. Ankete katilan-
larin yalnizca %15’i, kuruluslarinda
"OT" guvenliginden CISO’nun so-

rumlu oldugunu séylayor.



"OT" siber giivenlik ¢ozuimleri hiz-
la gelisiyor ancak kurumlarin OT
altyapilarinda hala bircok guivenlik
acikliklari  bulunuyor. Kurulusla-
rinin "OT" glvenlik olgunlugu so-
ruldugunda, kuruluslarin yalnizca
%21’i

ve merkezi yonetimi iceren 4. Sevi-

slreclerinde orkestrasyon

yeye ulasmis durumda. Kurumla-
rin "OT" siber giivenlik olgunlugu
artirmanin onlndeki zorluklardan
biri ise ¢ok sayida giivenlik araci-
nin kullanilmasi. Rapor gosteriyor
ki "OT" aglarinda 2 ila 8 araliginda
farkli guvenlik Ureticisi yer aliyor.

"OT" Siber Giivenligine dair zor-
luklarin ustesinden gelmek icin en
iyi uygulamalar Fortinet'in kiiresel
2022 Operasyonel Teknoloji ve Siber
Guvenlik Durumu Raporu , kurum-
larin "OT" sistemlerinin glvenlik
aciklarini noktasinda genel guiven-
lik duruslarini gliclendirebilecekleri
yollari gosterdi.

Kurumlar, "OT" guvenlik zorluk-
larini su yollarla asabiliyor: Teh-

ditleri onlemek icin Sifir Giiven
Erisimi. Aga daha fazla endustriyel
sistemin baglanmasiyla Sifir Gu-
ven Erisim ¢ozimleri, uygun kimlik
bilgileri ve izni olmayan herhangi
bir kullanicinin, cihazin veya uygu-
lamanin kritik varliklara erisiminin
reddedilmesini sagliyor. Sifir Gliven
Erisim ¢oziimleri hem i¢c hem de dis
tehditlere karsi daha fazla savunma
olanagl sagliyor ve "OT" guvenlik
onlemlerini ileri seviyeye tasiyor.

"OT" faaliyetlerinin merkezi go-
rintirliigiinii saglayan ¢oziimlerin
uygulanmasi. Tim OT faaliyetleri-
nin merkezilestirilmesi, u¢tan uca
gorinurligli ve kurumlarin gliven-
lik duruslarini  guglendirmelerini

saglamanin anahtari. Fortinet'in

raporuna gore, gegen yil izinsiz

giris  bildirmeyen (katiimcilarin
%6's1) Ust dlzey kurulumlarin elde
ettigi merkezi goriinurluk, izin-

siz girislere maruz kalan meslek-
taslarina gore li¢ kattan fazlayd.

Biitiinlik saglamak icgin glivenlik
araclarini ve ireticileri entegre
etmek. Karmasikligi ortadan kal-
dirmak ve tiim cihazlarin merkezi
gorinurligini elde etmek isteyen
kurumlarin, OT ve BT teknolojile-
rini cok sayida uretici ile birlikte
calismak yerine, olduk¢a az sayi-
da dretici ¢6ziiml kullanmasi ve
bu ¢oézimleri birbiri ile entegre et-
mesi gerekiyor. Kurumlar, ancak
guvenlik ¢ozimlerinin birbiri ile
entegre calismasi sayesinde saldi-
ri yuzeylerini azaltabiliyor ve gu-
venlik duruslarini iyilestirebiliyor.

Fortinet Security Fabric ile OT or-
tamlarinin giivenligi saglaniyor
Fortinet; enerji, savunma, uretim,
gida ve ulasim gibi kritik altyapi
sektorlerindeki OT ortamlarini on
yildan uzun bir stredir koruyor. For-
tinet Security Fabric mimarisi, kritik
oneme sahip OT altyapilarinin kar-
masik yapilanmasina ragmen, ku-
rumlarin dijital dontisum slreclerini
guvenli bir sekilde gerceklestirmele-
rine olanak sunuyor.

Operasyonel Teknolojilerin Giivenligi
Fortinet Security Fabric
Fortinet Security Fabric
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IPS: Intrusion Prevention System
SIEM: Security Information and Event Management 22
SOAR: Security Orchestration, Automation and Response
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DARUSSAFAKA
DLP ILE GUVENDE

Tarkiyenin egitim alanindaki ilk sivil toplum
kurulusu olan Dartssafaka, Turcomun ¢6zim
olarak sundudu 1.000 kullanici Trellix DLP ile tdm
verileri artik guvende.
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Dartissafaka
1863 <
CEMIYET

IHTIVAC: Tiirkiye’nin egitim alaninda-
ki ilk sivil toplum kurulusu olan, 1863
yilindan bu yana “egitimde firsat esit-
ligi” misyonuyla varligini sirdiren
Darlissafaka Cemiyeti’nin, kurum igi
verilerin islendigi ve dagiliminin ya-
pildigl tim kanallardan kasitli veya
kasitsiz olarak kurum disina cikaril-
masini onlemek amaci ile DLP ¢6zi-
mdine ihtiyaci vardi.

¢OzUM: Kritik dosyalarin islendigi ka-
nallar lizerinden yanlislikla ya da bile-
rek, verilerin disariya sizdirilmasini
onlemek amaciyla, 1000 kullanicinin
sahip oldugu cihazlara veri siniflan-
dirma da dahil olacak sekilde kolay
yonetim imkani saglayan McAfee DLP
- Data Lost Protection ¢6zimu ko-
numlandirildi.

SONUC: Darlissafaka Cemiyeti kurum
icerisinde belirli verileri 6nceden ta-
nimlanmis kriterlere gore tutarli bir
sekilde siniflandirabiliyor. Kimi veri-
ler sadece kurum calisanlar ile, kimi
veriler de sadece belirli grup ya da
kisilerle belirlenen politikalara uygun
olarak kontrollu bir sekilde paylasila-
biliyor. Bu sayede KVKK'nin getirdigi
yukumlilikleri karsilayabiliyor duru-
ma geldi.

DARUSSAFAKA CEMIYETi HAKKIN-
DA: Glnumizde Cemiyet; annesi
veya babasi hayatta olmayan, maddi
olanaklari yetersiz, sinavla belirledigi
yetenekli 6grencilere 5. siniftan lise
sonuncu sinifa kadar tcretsiz, yatili ve
ingilizce agirlikli egitim vermektedir.

KUBILAY KARAMAN - IT YONETICIsi:
“Turcom'un ¢6zim olarak sundugu
1.000 kullanicr Trellix DLP ile tum ve-
rilerimiz artik glivende. Kurulum ve
destek siireclerinde yanimizda olan
tim ekibe tesekkir ederim.”



=1trcDC

trcDC TEKNOLOJISI
ILE VERI MERKEZ|

trcDC, Co-location hizmetlerini, yonetilebilir servisleri ve cloud servislerini
en guncel teknolojileri kullanarak is surekliligini kesintisiz olarak sagliyor.

o O O O

Kapasitenize uygun
baglanti hizmetleri

440 kabinetlik kapasite

3.000 m2'den fazla Depo
ve ofis alanlari

Yedekli sogutma
sistemleri

o O O O

Barindirma icin ihtiyaca
ozel cozUmler

Soguk koridor kapama

5MW toplam gucg ve
yedekli enerji beslemesi

7/24 teknik destek
7/24 fiziksel gUvenlik

trcDC veri merkezi ile ihtiyac duydugunuz tum cloud ¢ozumileri,

yonetilebilir servisler ve SaaS gibi

profesyonel

hizmetleri yetkin

ekiplerimizle alabileceginiz gibi ayni zamanda size d6zel dizayn edilebilen

Kiralanabilir

alanlari

barindirabilirsiniz.

kullanarak kabinetlerinizi ve

sunuculariniz



AYNI ANDA 15 BIN KISIYE [NEST

CONGRESS & EXHIBITION CENTER

KESINTISIZ INTERNET o

Konserlerden buyuk toplantilara, ulusal ve uluslararasi kongrelere,
fuarlara ve bir gok Gst dizey organizasyonlara ev sahipligi yapan Nest
Kongre Merkezinin acik ve kapali alanlardaki kesintisiz iletisim talebi
Turcom ¢ozumleri ile karsiland.

IHTIYAC: Diler Holding biinyesinde
yer alan Antalya Belek'te Toplam
15.000 m? kapali kullanim alani ve
6.000 m*'lik ana salonu ile Tirki-
ye'nin kolonsuz en biiylik toplanti
alaniolarak hizmet veren Nest Kong-
re ve Fuar Merkezi ayni anda 15.000
kisiye kadar ¢ikabilecek ziyaretgileri-
ne tim salonlarinda kesintisiz inter-
net erisimi saglamak istiyordu. Tesis
icerisinde switch, access point’ler
ve network guvenligi icin firewall
cihazlarn konumlandiriimaliydi. Bu
cercevede hem yatay hem de dikey

TE
i
i

kablolama ihtiyaci 6ne ¢ikiyordu.
Sistem odasinin ve toplama alanla-
rina yukseltilmis déseme uygulan-
maliydi. Acik ve kapali alanlarinin
guvenligi IP CCTV ile kontrol altina
alinmaliydi. Cornelia De Luxe, Cor-
nelia Diamond ve Azure Villalari ayni
lokasyonda gibi telefon haberlesme-
si yapabilmeliydi.

¢6zUM: 15.000 m*lik cok genis ala-
na yayilmis komplekste olusturulan
yeni network altyapisi ile HPE Aruba
access point’ler konumlandirildi. Ya-
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KAAN TUNG - IT GRUP MUDURU:
Toplam 15.000 m?* kapali kullanim
alani ve 6.000 m? ana salonu ile Tiir-
kiye'nin kolonsuz en byuk toplanti
salonu olarak hizmet veren NEST,;
toplanti, kongre, fuar, konser, gala,
lansman ve her tirli etkinlige uy-
gun olarak tasarlanmistir. Alt ve Ust
yapisi ile Glkemizin etkinlik sekto-
rinu yeni bir zirveye tasirken sektor
deneyimi ve uzmanligl ile network
altyapimizi olusturmamizda bizlere
en yeni teknolojileri ¢6ziim olarak
sunan ongorulen siire icerisinde pro-
jenin tiim stireglerini hizli ve eksiksiz
bir sekilde basari ile tamamlayan

Turcom'a tesekkir ederiz.

tay ve dikey kablolama belirlenen
kriterlerde yapilarak test ve rapor-
lama slreci sonunda setifikasyon
saglandi. Aktif network switch alt-
yapisi 10 Gbps olacak sekilde tasar-
land. Ds, ses, 151k, data ve klima gibi
hizmetler ayni network Uzerinden
yonetilmesi saglandi. Programlana-
bilir bir yapiya sahip IP kamera, go-
riinti depolama, hareket algilama,
alarm yonetimi gibi fonskyionlara
sahip Hikvision IP CCTV konumlan-
dinldi. Alcatel santral kullanilarak
farkli lokasyonda bulunan tesislerin
haberlesmesi saglandi. 1 Gbps in-
ternet altyapisi saglanabilmesi adi-
na 10 Gbps destekli Fortinet Firewall
konumlandirildi.

SONUC: Buylk organizasyonlara
ev sahipligi yapan Nest Kongre ve
Fuar Merkezi, sayilari 15.000 kisiye
ulasabilecek misafirlerine ¢cok genis
alanda HPE Aruba access point’ler
sayesinde kesintisiz internet bag-
lanti hizmeti sunabiliyor. Tesis ice-
risinde bulunan ds, ses, isik, data
ve klima gibi tim cihazlar ayni

CORNELIA
(2

network lzerinden yonetebiliyor. 10
Gbps destekli aktif network altyapi-
st is verimliligini artirirken Fortinet
Next Generation firewall cihazi ile
network altyapisinda glivenligini
saglayabiliyor. IP CCTV altyapisi ile
tesisin acik ve kapali alanlarinin gi-
venligini saglarken konumlandirilan
Alcatel santral ile Cornelia De Luxe,
Cornelia Diamond ve Azure Villalari
ile sanki ayni lokasyondaymis gibi
telefon gériismeleri yapabiliyor.

NEST KONGRE VE FUAR MERKEZi
HAKKINDA: Havalanina 32 km, An-
talya sehir merkezine 45 km uzaklik-
ta bulunan NEST, 2 katl dizayni ile
toplam 15.000 m* kapali alan yanin-
da ayrica 5.000 m* biyiikligiinde
acik hava etkinlik alanina sahiptir.
Birinci katta 5°e boliinebilen 6.000
m? biyikligiindeki ana salona ek
olarak, zemin katta 5 mt tavan yuk-
sekliginde 24 toplanti salonundan
olusan 5.000 m? alani ile Tiirkiye'nin
tek salonda en blylk kapasitesini
sunmaktadir.
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ANTALYA BILIM'IN

A

ANTALYA BILIM

LISANSLARI TURCOM'DAN """

IHTIYAC: Daha ilk yilinda %35 oraninda u-
luslararasi 6grenci portfdyiine sahip ¢ok renkli,
¢ok sesli bir Universitede, dliinyanin dort bir
yanindan genclerle dokunan Antalya Bilim
Universitesi’nin notebook ve Microsoft lisansla-
ma urlnlerine ihtiyaci vardi.

C¢OzUM: Kurum icerisinde kullanilmak (izere
notebook ihtiyaclari belirlendi ve DELL marka
yeni notebook’lar konumlandirildi. Microsoft

SAMSUN TICARET

365, SQL Server, Remote Desktop ve CAL ihtiyaglari tespit
edilerek lisanslamalar gerceklestirildi.

SONUC: Yeni konumlandirnlan Notebook’lar ile is akis
surecleri hizlanirken lisans problemleri ortadan kaldirilarak
Microsoft 365, SQL Server altyapilari kesintisiz calismaya de-
vam ediyor. Remote Desktop lisanslari sayesinde herhangi
bir probleme midahale edebilmek icin uzaktan baglanti
saglanabiliyor.

ODASI BINA RENOVASYONU

IHTIYAG: Uyelerinin ihtiyaclari dogrultusun-
da politikalar Ureterek, sinai, ticari ve sosyal
bakimdan ulke kalkinmasina destek saglam-
ak misyonuna sahip Samsun Ticaret ve Sanayi
Odasr’nin yeni binasinda altyapr omurgasinin
VLAN yapilari ile bolimlenerek glvenligi artiril-
maliydi. Kenar switchler islevlerine gore belir-
lenerek omurgalara ayrilmasi ve yogun trafik
kanallarinin lokal kullanicilardan izole edilerek
calisma performansi yiikseltmek gerekiyordu.

COzUM: Ruijie omurga switchleri kullanilarak
24 ve 48 POE portlu kenar switcler ile birlikte 32
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adet Wifi-6 Access Point konumlandirldi. Elektrik bakim
maliyetleri dusuriilerek gereksiz kablolamanin 6niine
gecildi. Omir boyu uzaktan izleme yazilimi ile bina net-
work yonetimi saglandi.

SONUC: Samsun Ticaret ve Sanayi Odasi ethernet tzerin-
den glic (PoE), AC glicline baglanmak zorunda kalmadan
uzak veya dis ekipmanlarin kurulmasini saglayabiliyor.
Bina icerisinde bulunan prizlere ihtiyagc duymadan giici
daha fazla alana teslim edebiliyor. Bina icerisinde konum-
landirllan access point cihazlariyla kesintisiz kablosuz
aglara uzaktan ulasabiliyor.



Midpoint

IHTIYAG: "Herkesin Bulusma Nok-
tasi" sloganiyla yola c¢ikan Mid-
point’in merkez yonetim binasinin
internet altyapr ihtiyaci ve Mid-
point, Welldone, Kirinti subelerinde
calisanlarin kullanabilecegi ofis 365
lisanslama ihtiyaclari vardi.

¢OzUM: Midpoint merkez yoénetim
binasinin internet altyapisi planla-
narak Telnet omurgasi Uzerinden
tasarlandi.  Midpoint, Welldone
ve Kirinti subelerinde calisanlarin
kullanabilecegi Word, Excel, Pow-
erPoint, Outlook gibi en son ofis
uygulamalarina sahip ve tiim plat-
formlarda calisabilen Microsoft Ofis
365 lisanslamasi yapildi.

SONUC: Midpoint merkez yonetim
binasinda yeni konumlandirilan in-
ternet altyapisi ile kesintisiz inter-
net baglantisina kavustu. Microsoft
Ofis 365 lisanslamasi sayesinde
Midpoint, Welldone ve Kirinti sube-
lerinde calisanlar glin igerisinde
kullandigi Outlook sayesinde is
stirecleri aksatmiyor.

MIDPOINT HAKKINDA: "Herkesin
Bulusma Noktasi" sloganiyla yola
¢ikan ve ilk subesini 2002 yilinda,
Anadolu Yakasi’nin kalbi olan Bag-
dat Caddesi'nde hizmetinize sunan
Midpoint, dunya mutfaklarindan
secilmis lezzetleri ile misteri mem-
nuniyetini esas alarak yola devam
ediyor.

MUHAMMED GELIK - IT YONETICI-
Si: Gida sektériinde faaliyet goster-
en bir sirket olarak, Turcom ile
gerceklestirdigimiz internet altyapi
yenileme slirecinde bizlere destek
verdikleri icin tesekkir ederiz.

MIDPOINT'TE
KESINTISIZ INTERNET

"Gida sektortinde faaliyet gasteren Midpoint,
Turcom ile gerceklestirdidi internet altyapi
yenilemesiyle kesintisiz internet baglantisina
kavustu.”
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BILISIN
HABERLERI

Kaynak: Gartner, ComputerWeekly, TechTarget

Tiire Gore (LAN, WLAN, WAN, Ag Giivenligi), Organizasyon Biiyiikliigii, Uygulama,
Son Kullanici ve Bolgeye Gore Hizmet Olarak 2027'ye Kadar Ag Pazan Kiiresel
Tahmini

Hizmet ag pazari 2022'de 13,2 milyar ABD dolarindan 2027 yilina kadar 46,6 milyar
ABD dolarina biyliyecegi tahmin ediliyor. Hizmet ag pazarinda en énemli faktor ileri
teknoloji yatirimlarindaki artis oldugu gézlemleniyor. Kurumsal BT inovasyondaki
artisla birlikte, kuruluslarin islerinin her yonini yonetme biciminde bir degisiklik
ihtiyaci bulunuyor. Bulut bilisimin yiikselisi, internetin lansmanindan bu yana énemli
donustmlerden biridir. Bulut hizmetlerinin yayginlasmasi, BT alaninda yikici bir gli¢
olmaya devam ediyor.

c Fidye Yazilimi ve Yedekleme: Zorluklarin Ustesinden Gelmek

Yapilan arastirmalara gore, 2022'nin ilk ceyreginde 2021'in tamamindan daha
fazla fidye yazilimi saldirisi gorildi. 2022'nin fidye yazilimi saldinlari igin rekor bir
yil olmasini bekliyor. Fidye yazilimlarin 6nemi ve etkisi bes yil énceki WannaCry
saldinsindan bu yana istikrarli bir sekilde artti ve saldirganlarin tekniklerindeki
v/ degisikliklere ragmen yedekleme araglari kurtarma araclarina gére daha fazla 6nem
kazand.

Kritik Altyapi Operatorleri "OT" Verilerini Nasil Giivence Altina Alabilir?

Tehdit aktorlerinin amansiz saldirisi altindaki kritik altyapi ile endustrileri ve
ekonomileri hareketli tutan operasyonel teknoloji (OT) sistemlerinde depolanan
verileri korumanin 6nemi eskisinden daha kritik hale geldi. Birlesik Krallik, ABD ve
Avustralya'da yakin zamanda ydiritilen bir arastirma, verileri yedeklemenin ve
korumanin 2.000'den fazla BT karar alicisinin yarisindan biraz fazlasi icin dncelikli ve
¢ok onemli bir yetenek oldugunu ortaya koydu.
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Enflasyon Donanim ve Hizmetleri Vurdukga Teknoloji Maliyetleri Artiyor

Enflasyon, BT biitcelerini etkileyerek sunucular, depolama ve profesyonel hizmetler
gibi alanlarda maliyet artislarini beraberinde getiriyor. Kiiresel BT pazari tahminlerini
yakin zamanda giincelleyen Gartner'a gore ylkselen fiyatlar ClO'larin yatirnm
planlarini olumsuz etkilemiyor. Pazar arastirmacisi, BT harcamalarinin 2022'de gegen
yila gore %3 artarak 4,5 trilyon dolara ulasacagini tahmin ediyor. Gartner'in en son
harcama tahmini, Ocak 2022'de yayinlanan tahminiyle tutarli.

Kuruluslarin Gogu, Uzaktan Calismak icin Daha Fazla BT Personeli ise Aliyor

Avrupa genelindeki teknoloji uzmanlari (CTO'lar) arasinda yapilan bir ankete gore, BT
sirketleri giderek artan bir sekilde uzaktan ¢alismak tGizere BT personelini ise aliyor ve
%86'sI tam da bunu yapiyor. Covid-19 salgini, BT liderlerinin karsi karsiya oldugu hem
zorluklar hem de firsatlar ile BT ise alim endustrisini degistirdi.

Teknoloji Sektorii Siirdiiriilebilirlik Cabalarinin Tam Ekosistem Yaklasimina
ihtiyaci Var

Faaliyetlerinin siirdirulebilirligini gelistirmek isteyen teknoloji sirketlerinin, iklim
krizinin gerektirdigi zaman o6lceginde zorluklarin Ustesinden gelmede etkili olmak
icin bllylimeye yonelik tutumlarini yeniden diisinmeleri ve sektor genelinde isbirligi
yapmalari gerekiyor. Gercek su ki, bircok sirketin deger zincirinde meydana gelen ve
sirketin kendisine ait olmayan veya kontrol edilmeyen tim dolayli emisyonlarina
buyik 6lctide bagimli oldugunu gozikiyor.
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Kiiresel Dijital Ciizdan islemleri Artacak

Daha fazla 6deme tiirl eklendikge, 2026'da dijital ciizdan 6demelerinin degeri 12
trilyon dolardan fazla olacak. Arastirmaya gore akilli telefonlarda bulunan dijital
clizdanlarda 7,5 trilyon dolarin islem gérmesinin beklendigi 2022'de %60'lik bir
artisa tekabil edecek. Tiiccarlar tarafindan dijital ciizdanlarin kabuliinlin arttigini
ve uygulama programlama arayizlerinin bankalar giderek daha fazla birbirine
baglayarak blyik, sinir 6tesi e-ticaret tliccarlar araciligiyla uluslararasi buytimeyi
mimkin kilacagini 6ngoriliyor.
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BOYNER VERTICAL

BOYNERGRUP

CAFE'DE KESINTISIZ INTERNET

IHTIYAC: Tiirkiye’nin lider magaza ve moda pe-
rakendesi grubu Boyner Holding’in kucakladig|
8000’i askin calisanin hayatlarinin pargasi Boy-
ner Vertical Cafe’nin giivenli internet baglan-
tisina, Boyner Blyik Magazacilik tarafinin da
aktif olarak kullandigi kablolu ve kablosuz ag
yapisinin da analiz edilerek, ortaya ¢ikan sonu-
ca bagli olarak kurumsal aglarin daha verimli
hale getirilmesi isteniyordu.

¢OzUM: Calisanlarinin her tiirli problemine
¢6ziim Uretme konusundaki samimi ve agresif
durusunu Boyner burada da gostermeyi ihmal
etmedi. Dagitilan internet baglantisinin 6lgek-
lenerek limit kontroliinii saglamak adina Tur-
com’un gelistirmis oldugu trcWifizone Hotspot
¢ozUmunln entegre edilmesiyle beraber gelen

ve giden trafik ayrintilarini saglayan veri noktalari ince-
lendi. Tim bu akis bilgileri ve trafik istatistikleri daha an-
lasilabilir bir sekilde de raporlandi. Yapilan bu kapsamli
analizler sayesinde baglanti Uizerindeki paket kayiplari ve
kesintilere sebep olan problemler giin ylziine ¢ikartildi.

SONUC: Tim bunlarla beraber Vertical Cafe’deki giinlik
baglanti sayilari tespit edilerek VDSL konumlandirilmasi
uygun gorildi. Bu konumlandirma sayesinde Boyner aile-
sinin degerli Giyelerinin molalarinda kahvelerini yudumlar-
ken de diinyayi parmaklarinin ucuna sundu.

SERDAL DOGRU - Boyner Grup Network Operasyonlari
Miidiirii: Yapilan calismalarda 6zverili ve hizli ¢oziimler su-
nan Turcom Teknoloji’yle calistigimiz icin mutluyuz. Farkli
calismalarda da Turcom Teknoloji’nin bu galismalarinin
referans olacagl gercegi de yatsinamaz.

YUSEN INCI LOJISTIK,_—=

YENI MERKEZINDE

IHTIVAC: Yurtici ve yurtdisi lojistik alaninda te-
darik zinciri ¢6ziimleri sunarak, danismanlik hiz-
meti veren inci Holding istiraki Yusen Lojistik yeni
merkezine is kaybina ugramadan tasinmak isti-
yordu. Tasinma 6ncesi aktif network durum ana-
lizi yapildi. Belirlenen ihtiyaclar kapsaminda yeni
donanimlarla daha efektif hale getirilen Yusen
Lojistik'in iletisim sistemi yeni ofislerine is kaybi
yasanmaksizin tasinarak, kuruldu.

¢OzUM: Yeni bina tasinmasi icin teknik uzman-

larimizin yapmis oldugu degerlendirmeler son-
rasi network altyapi ihtiyaglar belirlendi. Tasima

B4 turcommunique OCAK 2023

Yusen Logistics

kapsaminda local network ayarlari ve kullanici sunucu ay-
rimi yapilarak VLAN’lar olusturuldu. Merkezdeki ve sistem-
lerin tasindig1 lokasyonlardaki "router"lar ve "firewall"larin
routing ayarlari yeniden yapilandinldi. Fiziksel olarak tim
sistemler ve kritik network cihazlari tasinarak fiziksel mon-
tajlar ve firewall konfigurasyonlari yapildi.

SONUC: Artan is hacmi ile yeni ofis ihtiyaci dogan Yusen
inci Lojistik, bu kapsamda tasinma projesi icin anlastig) Tur-
com'un ¢ozimleriyle, yeni ofisinde calismalarina ara ver-
meden devam ediyor. Yusen inci Lojistik merkez ofis tasin-
masi kapsaminda kesinti yasamadan yeni lokasyonuna yeni
network altyapisi ile basarili bir sekilde tasindi.



MULTI'NIN NETWORK D4 ™"
ALTYAPISI TURCOM'DAN

Multi Turkey’in yonetimindeki 13 alisveris merkezinin ziyaretcileri gavenl,
kesintisiz internete Turcom kalitesiyle ulasacak.

I_Multi Turkey misafirle-
rine kesintisiz kablo-
suz internet baglantisi
sagliyor.

IHTIYAG: Multi Turkey isletmesinde-
ki 13 alisveris merkezinde misafirle-
rine kablosuz internet baglantisinin
kesintisiz sekilde sunmak istiyordu.
Bu noktada baglantinin kesintisiz
olmasi igin AP’lerin yenilenmesi ge-
rekiyordu. Ayni zamanda kot niyetli
internet kullanimlarinin 6nlenmesi
icin gerekli yazilmin lisansini yeni-
lenmeliydi. Tim bunlara ek olarak
Forum Mersin alisveris merkezinde
de network ve kablolama altyapisi
degisen ihtiyacglar dogrultusunda di-
zayn edilmeliydi.

CcOzUM: AVM'lerin ihtiyaclarn dog-
rultusunda web tabanli bir yénetim
konsolu Uzerinden yonetilen ve ¢e-
sitli platformlara kurulabilen Cisco

AMP lisans yenilemeleri gercekles-
tirildi.  Kesintisiz internet erisimi
icin 13 Multi AVM'sinde Cisco Me-
raki markali AP'ler (access point)
konumlandirildi. Forum Mersin alis-
veris merkezinde kesif ve projelen-
dirme yapilarak kablolama altyapisi
bastan dizayn edildi. Proje boyunca
Multi'nin yurtdisi BT ekipleriyle

koordineli olarak ¢alisildi.

SONUC: Multi, Cisco’nun gelismis
kott amacli yazilim korumasi ile glo-
bal tehdit zekasl, gelismis ve gercek
zamanli kétt amagli yazilim engelle-
me Ozelliklerine sahip oldu. Multi 13
alisveris merkezinde ziyaretcilerine
Cisco Meraki AP’ler ile kesintisiz in-
ternet baglantisi sunabiliyor. Forum

Mersin’de gerceklestirilen kablola-
ma ve network altyapisi ile is slireg-

lerini kesintisiz bir sekilde devam
ettirebiliyor.

MULTI HAKKINDA: Multi Turkey, Av-
rupa ve Turkiye genelinde 110'dan
fazla perakende varligini yoneten,
perakende gayrimenkul varliklar
icin lider bir Pan-Avrupa entegre hiz-

met platformudur.

ULAS BAYIR - IT MUDURU: “Uzun
yillar beraber calistigimiz, bilgi ve
tecribesine glvendigimiz, ag alt-
yapimizi birlikte yeniledigimiz Tur-
com'a tesekkur ederiz."
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BIR FIRSAT OLARAK
WEB 3.0

Web, bilindidi tizere Internet Uzerindeki bilgisayarlarda yer alan
Danyamizdaki en kapsamli bilgi kaynadidir. Web teknolojisi; belirli bir
sunucuya yuklenen bir igerigin, internete bagh bilgisayarlar kullanilarak
web tarayicisi tizerinden erigilebilmesini saglayarak baydk bir devrimin
baslangicini olusturdu.

eb 1.0 olarak isim- V
lendirilen ilk web .

teknolojisi versiyonu

1990’larda ortaya ¢ik- .

misti, glinimuize gore oldukga kisitli

kapasiteli bilgisayar ve iletisim ola-
naklari nedeni ile yalnizca yazi ve
dusiik kapasiteli resim iceren statik
iceriklerin paylasilmasina izin vere-
biliyordu, reklam ise baslangi¢ta s6z
konusu bile degildi. Bu teknolojide
bir yanda icerik saglayan bir kurum,
diger yanda ise bu igerigi tuketen
son kullanicilar s6z konusuydu.
Elektronik posta gonderimi ve dos-
ya transferi, ilk baslardaki yaygin
kullanimi olusturuyordu. Web 1.0
bir sure sonra kisitli olarak elektro-
nik ticaret sureclerini de icermeye
basladi. Bu teknolojinin teknik alt-
yapisi HTML ve CSS icerik formatla-
ma dillerine dayaniyordu, HTPP ve
FTP gibi protokolleri kullaniyordu.
Kullanici tarafindan olusan bilgilere
cerezleryolu ile igerik saglayicisi ku-
rumlar tarafindan erisilebiliyordu.
Bu erisim sekli kullanicinin iznine
bagli olsa da, dngorilemeyecek se-
kilde bilgi toplanmasi ve bu bilgile-
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rin kullanicinin 6ngodrebilecegi amag
disinda kullanilabiliyor olmasi bu
donemin riskleri arasindaydi.

Sonraki on yil iginde bilisim
alanindaki kapasite artisi sonrasin-
da olusan Web 2.0, kullanicilara
biyuk olanaklar saglamistir. Artik
dinamik icerik mimkiin olabiliyor-
du, konum bilgileri islenebiliyordu,
yuksek kapasitelidokiimanicgerikleri
hizla transfer edilebiliyordu. icerik
saglayicilar artik dokiimanlarini
siklikla gtincelleyebilir duruma gel-
di. Sunucudan kullanici yonlne
olan bilgi akisi yaninda, kullanicidan

sunucuya bilgi akisi da mumkun

TURCOM

PROF. DR. VEDAT COSKUN - AR-GE DIREKTOR{

BLOKZINCIR, BILGILERIN BiR MERKEZ YERINE
DAGITIK BiR YAPIDA TUTULMASINI SAGLAYAN
VE MERKEZI BiR OTORITE TARAFINDAN KONTROL
EDILMESiNi ENGELLEYEN BiR TEKNOLOJIDIR.

J

hale geldi. Kullanici tarafindan
olusturulan resim, gorintl, video
icerikleri direkt olarak ya da sunu-
cular uzerinden diger kullanicilara
aktarilabilir oldu. Bu teknolojinin
altyapisi, agirlikli olarak Javascript

tarafindan saglanmaktadir.

Web 2.0, kullanicilara buylk olanak-
lar saglamistir. Kisiler, gereksinim
duyduklari yazili, sesli, gorsel, ha-
reketli verilere kolaylikla erisebilir
olmuslardir. Magazalara gitmeden
alisveris kolaylasmistir. Subeye git-
meden banka islemleri mimkin
olmustur. Arkadaslarinin konumlari
kolay takip edilebilmektedir. Arka-
daslar ile iletisim artik fiziksel sinir-
lamalara bagli degildir, hatta fiziksel

olarak karsilasmadan yeni arkadas-
liklar kurulmasi bile s6z konusudur.
Bir mesajin bir anda milyonlarca
dinleyiciye ulasmasi mumkindir,
onlarin yorumlari alinabilmektedir.

Web teknolojileri, bir yandan kisilere
avantajlar sunarken, diger yandan
pek ¢ok olumsuzluga da neden ol-
mustur. Ozellikle sosyal medya kul-
lanimlari bireylerin uzaktaki bireyler
ile olan iletisim surecini kolaylas-
tirirken, yakindaki bireyler ile olan
iletisim yogunlugunu azaltmistir.
Uzak ortamlar ile ilgili bilgilere erisi-
mi kolaylastirirken, fiziksel cevrenin
ve bedensel aktivitelerin 6nemini
azaltmistir.
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Yapay zeka, derin 6grenme, makine
O0grenmesi ve benzeri alanlardaki
ilerlemeler ise insanlara biyuk ko-
layliklar saglamistir. Kisilerin web
tarayicilarda goruntilendikleri say-
falar ve bu sayfalardaki okuduklari
ya da farelerini gezdirdikleri kisim-
lar, bu sayfalardan hareketle ulas-
tiklari baglantilar, elektronik ticaret
sitelerinde yapmis olduklari tercih-
ler ya da yorumlar, tikladiklari her
bir 6ge, bulunduklari konum, zaman
ve diger bilgiler ile birlikte kullanil-
diklarinda, faydali gériinen pek cok
bilginin ek bir ¢caba gostermeden
kullanicinin karsisina ¢ikmasini sag-
lamistir. Kisilerin mutlu olmalarini
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saglayan bu avantajli gibi goriinen
durumlarin olusturulmasi icin kisi-
sel mahremiyet kapsaminda deger-
lendirilebilecek pek ¢ok bilginin de
uygulamalarin sahipleri tarafindan
kullanilmasi gerektigi aciktir. Bazi
durumlarda bu bilgilerin edinilmesi
ve kullanilmasi igin kisilerden izin
aliniyor olsa da, diger zamanlarda
bu izinler alinmadan da bilgiler top-
lanmaktadir. Pek cok sekilde kisi-
lerden istenen onayin arkasina ¢ok
kapsamli yazi konularak kisilerin bu
onay metnini okumayacagl belirli
durumlarda haksiz islem yapilmak-
tadir. Bu bilgilerin edinilmesi igin
kisilerin iradesine gercekten basvu-

Web 3.0, kisilerin web uzerinde
olusturduklari bilgilerin tekno-
loji, finans, ya da diger alanlarda
faaliyet gosteren kurumlar yerine
bu bilgiyi olusturan kisilerin sa-
hipliginde kalmasi ve kullanilma-
sini hedefleyen yeni bir teknoloji
onerisidir.

rulmus olsa da bu bilgilerin kullanil-

ma sekli, baslangi¢c metninde genel
ifadelerle gegistirildigi seklin otesi-
ne gegmektedir. Bu durumun temel
nedeni ise, bu bilgilerin sahipliginin
bilgiyi kullanma hakkini elde eden
firmalarin olmaktadir. Bir sekilde bu
bilgileri elde eden firmalar da kendi
faydalarina olacak sekilde diledik-
leri zaman diledikleri yerde kullan-
maktadir. bankalar, e-ticaret site-
leri, kazang gozetmeyen kurumlar,
devlet kurumlari, saglik kurumlan
ve daha pek ¢ok kurum, elde etmis
oldugu bilgileri bu sekilde kullana-
bilmektedir. Bunun temel nedeni,
toplanan her bir verinin, toplayan



tarafindan olusturulmus merkezi bir veri ta-
baninda tutulmasi ve merkezi olarak kontrol
edilmesidir.

Blokzincir, bilgilerin bir merkez yerine dagi-
tik bir yapida tutulmasi ve merkezi bir otorite
tarafindan kontrol edilmesini engelleyen bir
teknolojidir. Bilgilerin tutarliligl, yapida yer
alan aktorlerin cogunluga dayali ortak akli
ile saglanmaktadir.

Web 3.0, kisilerin web (izerinde olusturduk-
lari bilgilerin teknoloji, finans ya da diger
alanlarda faaliyet gosteren kurumlar yerine
bu bilgiyi olusturan kisilerin sahipliginde kal-
masi ve kullanilmasini hedefleyen yeni bir
teknoloji 6nerisidir. Yani Web 3.0, bir agidan
Web 2.0 ile olusturulmus olan sahipligin ters
yuz edilmis seklini hedeflemektedir. Bu tek-
nolojide bilginin sahipligi, blokzincir tGzerin-
de tutulacak ve kontrol edilecektir. Web 3.0
teknolojisi, her bir kullaniciya, kendi bilgisa-
yari lzerinden web (zerinde bir aktér olma-
sinisaglayarak web lizerinde kendi faydasina
katki saglayacak girisimlerde bulunmasinin
da oniint agacak bir birmodel olarak gortle-
bilmektedir. Blokzincire dayali kripto paralar
ile, NFC teknolojisine dayali eylemlerin belirli
seviyede de olsa basarili olmasi, benzer tek-
nolojiye sahip Web 3.0 teknolojisinin kabul
goérmesi icin bir umut olmaktadir.

Diger yandan Blokzincir, NFT ve benzer tek-
nolojilere iliskin soru isaretleri, Web 3.0 ko-
nusuna da sliphe ile yaklasanlar icin birer
gerekge olmaktadir. Blokzincir teknolojisinin
ozellikle kaynak tlketimi konusundaki fazla
comert olusu, bu teknolojinin 6lceklenebi-
lirligi konusunda kesin degerlendirme yapil-
masini olanaksiz kilmaktadir. Ayrica merkezi
kontrolden uzak olan verilerin gizlilik ve gu-
venligi konusunda da pek ¢ok agidan soru
isaretleri mevcuttur.

Netice olarak Web 1.0 ile ortaya ¢ikan ve Web 2.0 ile ilerleyen tekno-

lojinin 6niinde merkezi olmayan bir yapi 6ngoren Web 3.0 teknolojisi,
soru isaretleri de iceren bir umut olarak yesermektedir.
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ETSTUR'U YENI

etstunr

BINASINA TASIDIK

IHTIYAC: Tiirkiye'nin 6nde gelen seyahat ve turizm ku-

rulusu olan ve yurt icinde binlerce otelin satis ve pazar-
lamasini gerceklestiren Etstur, genel miidurliik binasini
tasiyordu. Yeni gidilecek ofis binasinda kurulacak olan BT
sistemlerini kesintisiz bir altyapi Gizerinde olusturabilmek
icin network ekipmanlari, glivenlik trtinleri, Collaborati-
on ¢oziimleri, CCTV kamera uygulamalari gibi uctan uca
¢ozimler sunulmasi gerekiyordu.

COzUM: Yerinde kesiflerle belirlenen tim network ekip-
manlari, switch, router ve AP'ler de dahil olmak lzere te-
darigi ve kurulumlari saglandi. Sistemlerden istenmeyen
verilerin ¢ikisini 6nlemek ya da tanimlanan bilgi ve belge-
lerin kullanim durumlarini izleyebilmek i¢in DLP yazilimi
kuruldu. "Network" e gelen ve giden verileri kontrol ede-
rek olasi tehditleri filtrelemek ve engellemek icin Forti-
net firewall konumlandirldi. Siber glivenlik ¢dziimlerinin
yani sira fiziki giivenligin de saglanabilmesi igin CCTV ka-
mera sistemleri yerlestirildi. Calisanlarin sanal ortamda
bir arada olmasina imkan veren, baska sistemlerle enteg-
rasyonu saglayacak sekilde yapisinda "API" bulunan
Cisco Webex Spark Board kurulumu da yapildi.

SONUC: Etstur, DLP yazilimi ve sahip oldugu "data dis-
covery" ¢6zimu sayesinde kritik ve gizli verilerin nerede
oldugunu tespit ederek verilerinin yetkisiz eller tarafin-
dan disariya ¢ikarilmasini engelliyor. Boylece verilerinin
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"Tlrkiye'nin onemli seyahat ve turizm
kuruluslarindan olan Etstur'un

genel muddrlik binasinin network
kurulum ve tasinmasini basariyla
gerceklestirdik.”

nasil kullanildigini anlik olarak izleyen kurum, belirlenen
senaryolara gore aksiyon alabiliyor. Turcom ile gercek-
lestirdigi tasinma projesinde network trafik giivenligini
artiran Etstur, Cisco markali AP' ler, router ve switchlerile
kablolu ve kablosuz networklerindeki strekliligi sagladi
ve network yonetimini merkezi hale getirdi. Ayrica yeni
ozelliklerle donatilmis dect telefonlari ve santral yapi-
siyla da Etstur kendisi icin cok dnemli olan iletisim yone-
timini kusursuz hale getirdi.

Cisco'nun uygulama merkezli bulut servisi olan Spark
Uzerindeki Webex ile Etstur takimlari zamandan ve me-
kandan bagimsiz olarak birbirleriyle toplanti yapabilir
hale geldi. Ayrica tum ekipler birbirleriyle mesajlasabi-
liyor, sesli ve goruintull olarak birbirlerini arayabiliyorlar.

ETSTUR HAKKINDA: Etstur, turizm sektoriinin yenilikgi
temsilcisi olarak yurt icinde ve disinda paket tur ve otel
konaklama hizmetleri veriyor. Kurulus yilindan itibaren
hizla blylyen marka, seyahat sektorlindeki vizyoner ya-
pisi ve bircok ilke imza atmasi ile 6ne ¢ikiyor.

UTKAN GURSOY - TEKNOLOJi ALTYAPI YONETiM DiREK-
TORU: “Genel miidirliikk binamizi tasima siirecinde bir
cok projede bize destek veren Turcom'a tesekkiir ederiz.”



CELEBI'NIN YENI

ALTYAPISI DEVREDE

=4

CELEBI

Ekibi ile tarifeli havayollarinin, azel ugaklarin, acil durum ugaklarinin,
ordunun, devletin ve diger tarifeli olmayan uguslarin tam kapsamii yer
hizmetlerini gerceklestiren Celebi Havacilik Holding'in e-learning ve misafir
internet ag altyapisi yenilendi.

“E-LEARNING VE MiSAFIR
INTERNET ALTYAPIMIZ
YENILENDI. iHTIYAG
DUYULAN TUM ALANLARDA
KABLOSUZ BAGLANTI
SAGLAYABILIYORUZ.
TESEKKURLER TURCOM”

Hakan Yapici
Celebi Hava Servisi Bilgi
Teknolojileri Mudiiri

IHTIVAC: Havacilik sektériindeki
tim yer hizmetleri ile hava kargo/
antrepo ¢o6zlimlerini mdusterilerine
sunan Gelebi Havacilik Holding, tilke
capindaki lokasyonlarinda cgalisan-
larininin "e-learning" sistemlerine
erisimini saglamak istiyordu. Ayrica
kurulusun misafir kullanimindaki
internet erisimi igin de guvenilir bir
"hotspot" ¢oziimiine ihtiyaci vardi.

¢OzUM: Celebi'nin "e-learning pro-
jesinin ihtiyaclari kapsaminda tiim
lokasyonlarinda kesif yapildi. Celebi
calisanlarinin ve misafirlerinin ke-
sintisiz internet kullanabilmeleriicin
sebekenin destekledigi teknolojiler-
le internet altyapisi saglandi. Genis
alana sahip istasyonlarda kablosuz
aglarin ulasilabilir olmasi igin belir-
lenen yerlere Cisco Meraki AP ler ko-
numlandirildi. Kurulan AP altyapisi
Uzerinden saglanan internet servisi-
nin musterilere kesintisiz olarak ve-
rilebilmesi icin bir Turcom’un AR-GE
¢6zUmu olan TrcRoot Hotspot ¢6zii-
mu kullanildr.

SONUC: Proje sonucunda, Celebi;
genis alana yayilmis tim lokasyon-
larinda ihtiya¢ duydugu kesintisiz
internet ¢6ziimiine sahip oldu. Boy-
lece hem misafirlerinin memnuni-
yetini saglarken hem de calisanlari
icin gerekli olan egitimleri eksiksiz
ve zamanli olarak tiim lokasyonla-
rinda gerceklestirebilir hale geldi.

(;ELEBi HAVACILIK HAKKINDA:
Her biri sektoruniin gugli isimleri
arasinda yer alan Celebi, havacilik
sektorinde ramp, yolcu hizmetleri,
kargo ve antrepo yonetimi, kopri
operasyonlari, genel havacilik, loun-
ge isletmeciligi ve platinum servisler
olmak Uzere tiim yer hizmetleri op-
siyonlarini musterilerine sunmakta-
dir.
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KELLOGG'S KESINTISIZ #tzp
INTERNETE KAVUSTU

Danya'nin 180 tlkesinde satis yapan ve 20'den fazla (lkede fabrikalari
bulunan toster biskavisi, tahil, biskuvi ve kurabiyeler dreten Kellogg's
kesintisiz internet icin Turcom'u tercih etti.

IHTIYAC: Diinya'nin 180 iilkesinde
tahil, toster biskivisi ve kurabiyeler
tireten Kellogg's’un istanbul’da bu-
lunan ofis ve depo alanlarinda hizli,
stabil ve gliclu bir wireless internet
altyapisina olan ihtiyaclari her ge-
cen giin artiyordu. Ozellikle baglan-
t1 sunulacak ofis odalari, koridor ve
depo gibi alanlarda galisanlarin is
sureclerini kesintisiz yonetebilecek-
leri gliclii bir wireless altyapilar ol-
masi gerekiyordu.

COzUM: Kablosuz aglar kurmak
amaciyla Turcom network uzman-
lari, Kellogg's"un ofis odalar ve
depo alanlarinda kablosuz bag-
lanti ihtiyaci icin kapsamli bir saha
kesfi analizi ile gerceklestirdi. Ofis
oda sayisinin fazla olmasi ve siirek-
li olarak calismakta olan depolarin
tavan yiiksekliginin fazla olmasi ilk
baslarda sorun olarak gorllse de,
Turcom'un profesyonel ekiplerinin
Ozverili calismasi sayesinde, depo
alaninda is aksamasi olmadan Wi-Fi
6.0 destekli Cisco Access Point'ler ile
istenilen kablosuz baglanti agi kali-
tesine kusursuz bi¢cimde ulasild.
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SONUG: Kablosuz internet erisimi-
nin glictnlin yetmedigi ofis odalar
ve tavan yiksekligi fazla olan depo
alanlanlarinda konumlandirilan
yeni nesil Cisco Access Point’ler ile
Kellogg’s calisanlarina kesintisiz bir
ag baglantisi saglanabiliyor. Bu sa-
yede c¢alisma verimliligi %90 artiril-

dr.

KELLOGG'S HAKKINDA: Corn Flakes
Griiniin mucidi olarak 1895 yilinda
Amerika’da kurulan Kellogg’s, bug-
day, misir ve piring gibi temel tahil-
lardan yapilan ¢ok cesitli kahvaltilik
gevrekler ile kisa zamanda tim diin-
yada sevilen bir sirkete donusti. 180
llkede operasyonu olan Kellogg’s
Turkiye’de de Uretimlerine devam
etmektedir. 2019 yilinda Ulker ile or-
takligini sonlandirarak Kellogg’s glo-
bal markasi ile faaliyetlerini stirdiir-
mektedir. Ayrica Pringles uruni ile
cips kategorisinde de dlinya ¢apin-
da 6nemli basarilara imza atan Kel-
logg’s, kahvaltilik kategorisi disinda-
ki hizli atistirmalik pazarinda da tiim
yas gruplarina hitap eden Urinleri
portféyiinde bulundurmaktadir.

TURCOMUN
BiZLERE SUNDUGU
WIRELESS COZMi
ILE BIRLIKTE
KESINTiSiZ INTERNET
BAGLANTISININ
MUTLULUGUNU
YASIYORUZ.

Onder Birol
IT MUdUrt - MENA, Turkey and
South Africa




AK GIDA'NIN

(&Ak Gida
A 4

WIRELESS ALTYAPI GUCU

Gunlik bes bin ton st isleme
kapasitesi ve Tlrkiye cografyasina
yayilmis alti Gretim tesisiyle
Tarkiyenin en fazla sdt ve st
trdnleri tretimini gerceklestiren Ak
Gida'nin network altyapi gavenligi
artik cok daha gucld.

IHTIYAC: Tiirkiye cografyasina yayilmis alti (iretim tesisi
ve glinllik bes bin ton sit isleme kapasitesiyle stt ve siit
Urtinleri sektortiniin en biyik isletmesi konumunda olan
Ak Gida’nin Mobil cihazlara ve WiFi aglara artan ihtiyacla-
ri karsilayabilmek igin 6lgeklenebilir ve merkezi yonetim
imkani sunan bir ¢oziime ihtiyaci vardi.

¢OzUM: Ak Gida’nin zamanla biiyiiyen gereksinimleri ve
mobil cihazlarinin yayginlasmasi neticesinde mevcutta
kullandiklan kablosuz ag alanini genisletmek ve sahip
olduklari access point'leri yonetmek icin, 6nemli avan-
tajlara sahip Cisco Wireless Controller cihazlari konum-
landinldi.

SONUC: Ak Gida ag lzerinde uzaktan yonetim icin kont-
rol paneli, trafik istatistikleri ve kablosuz istemci liste-
si ile kolay kulllanimli araytize sahip oldu. AP yonetimi,
RADIUS ayarlari, WLAN grup ayarlari, erisim kontrold,
kisitlanmis portal, konuk ag ayarlar ve Uretici yazilimi
ylkseltmeleri gibi yonetimsel ihtiyaclar ile agin hizmet
disi kalma suresini azaltmak, sorunlarin giderilmesine
yardimci olmak ve ag performansini optimize etmek gibi

mudahale gerektiren islemler tek bir noktadan eksiksiz
bir sekilde yonetilebiliyor.

AK GIDA HAKKINDA: 1996 yilinda kurulan ve 2015’ten bu
yana dlinya siit endUstrisinin en buytk sirketi Grup Lac-
talis blinyesinde faaliyetlerini stirdiiren Ak Gida; 6 (iretim
tesisi ve gunliik 5 bin ton sit isleme kapasitesiyle, sut ve
sut Urtinleri sektoriintin en blyik isletmesi konumunda-
dir. Ak Gida’nin st ve siit Urlinleri pazarina 1998 yilinda
giren icim markasi; UHT siit, yogurt, beyaz ve kasar pey-
niri Uretimleri ile baslayan yolculugunu, bugilin sizme
peynirden kaymakli tava yogurtlara, sutli tatlilardan
kefire, protein sitlerinden blyime kiplerine, ayrandan
pudinge kadar uzanan 300’0 askin Uriin cesidiyle strdu-
rayor.

MEHMET BELGEN - DIJITAL VE BiLGi TEKNOLOJILERI
DIREKTORU: “Kablosuz baglanti cihazlarini yénetebil-
mek adina Turcom'un 6nerdigi Cisco Wireless Controller
cihazlarini tercih ettik. Béylece sorunsuz bir sekilde tim
kablosuz cihazlarimizi tek bir noktadan yonetebiliyoruz.”
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SISTEM ALUMINYUM

Sistem™

ALUMINY UM

KUSURSUZ NETWORK

v o
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YAPI

A ALk —
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IHTIYAGC: Sistem Aliiminyum’un istanbul Esenyurt'ta bu-

lunan genel merkezi ve Tekirdag Ergene fabrika lokas-
yonlarina ait is aglarinin glivenli, tek bir platform lizerin-
den yonetilmesiisteniyordu. Bu sebeple mevcut altyapiyi
daha ileriye tasiyacak sekilde bir diizenleme yapilmasi-
na gerek vardi. Fiziksel sunucularinin sanal ortama hibrit
ve yedekli sekilde taginmasini istiyorlardi. Yedekleme
altyapisi teknolojisi gelistirilmeli ve 5651 loglama sistemi
glincellenmeliydi. Network tarafinda "log"lama yoneti-
mi, NAC, SIEM gibi teknolojilerle desteklenmeliydi.

C¢OzUM: IT Midiiri Burak Bayrak ile kullanilacak teknolo-
jiler tek tek belirlendi ve gelistirme noktalari tespit edildi.
Merkez ve fabrika lokasyonlari arasinda SD-WAN konum-
landirildi. Mevcut network altyapisinda yeni teknoloji
segmentasyonlari yapildi. Fiziksel sunucular hyper con-
verged sistemler lzerine tasinarak kritik yedeklemelerin
yapilmasi saglandi. Yeni nesil depolama ortami konum-
landirilak tiim yedekleme kurallari tekrar olusturuldu.
Guvenli ve kayit altinda tutulan bir internet erisimi sag-
layan Turcom ¢oziimleri trcWifizone ile trcHotspot glin-
cellemeleri yapildi. Network tarafinda next-generation
giincel Urlnleriicerisinde bulunan Analyzer, NAC, SIEM ve
Token drlinlerinin kurulumlari yapilarak devreye alindi.

SONUC: SD WAN teknolojisi ile yenilenen kurumsal
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"Sistem Aliiminyum, farkli
lokasyonlarda bulunan merkez ve
fabrikasina ait network altyapilarini
glivenli, merkezi bir platform
tzerinden Turcomun is birligi ile
yonetiyor.”

network tum is agl yonetimini daha sede ve yonetile-
bilir hale getirdi. Sunucular hyper-converged sistemler
Uzerine tasinarak tek bir yerden yonetilebilir hale geti-
rilirken yedekler farkli lokasyonlara istenildigi zaman
tasinabiliyor. Konumlandirilan yeni nesil depolama orta-
mi; yedekleme kurallari ihtiyaglar dogrultusunda degis-
tirilebiliyor. Bu sayede 2 farkli lokasyon tek bir platform
Uzerinden yonetilebilen esnek ve 6lgeklenebilir bir yapi-
ya kavustu. 5651 loglama glincellemesi sayesinde yasal
zorunluluk ihtiyaglarini karsilayabiliyor. Network tarafin-
da is slireclerinin kesintisiz olmasi icin konumlandirilan
next-generation Analyzer, NAC, SIEM ve Token ile glvenli
ve kesintisiz bir ag altyapisina sahip oldu.

SISTEM ALUMINYUM HAKKINDA: Sistem Aliminyum
kalip tretiminden baslayip dokiimhane, ekstriizyon ima-
lati, elektrostatik toz boya, ahsap kaplama, eloksal, dov-
me pres, mekanik islem, kompozit panel imalati ve nihai
uygulamalari biinyesinde bulunduran entegre bir tesistir.

BURAK BAYRAK - IT MUDURU: “Merkez ve fabrika lokas-
yonumuzun ag altyapisini ¢6zim ortagimiz Turcom'un
sunmus oldugu ¢coziimler ile birlikte yonetiyoruz. Tim
teknolojik alanlarda yanimizda hazir bulunan, bilgi biri-
kimlerini ve tecriibelerini bizimle paylasan Turcom ekibi-
ne tesekkiir ederiz.”



TEKNOROT'UN
TERCiHi TURCOM OLDU

STEERING &8 SUSPENSION PARTS

/
\) TeSNOROT

Stspansiyon ve direksiyon parcalari Gretiminde Avrupa'nin en biykleri
arasinda olan Teknorot Otomotiv Turcom sayesinde gavenli, hizli bir sunucu
altyapisina kavustu, baylelikle calisma verimliligini artird.

GUVENLI VE HIZLI BiR
SUNUCU ALTYAPISINA
KAVUSARAK
HEDEFiMizi
GERGEKLESTIRMiS
OLDUK. TESEKKUR
EDERIZ.

Mennan Oztiirk
Genel Midur

~

IHTIYAC: Binek ve hafif ticari araglar
icin stispansiyon ve direksiyon par-
calari Uretiminde yenileme pazarin-
da Avrupa’nin en buyikleri arasinda
olan Teknorot Otomotiv’in aktif ola-
rak kullandigi firewall cihazlarinin
kapasitesinin yetersiz olmasi sebe-
biyle degismeliydi. Server altyapisi
kullanilan kaynaklarin artmasi sebe-
biyle ihtiyaclar karsilamiyordu. Yeni
acilacak Uretim tesislerinin internet
altyapisina ihtiyaci vardi.

COzUM: Turcom miihendislerinin
yapmis oldugu analizler ve c¢alis-
malar dogrultusunda Teknorot’un
ihtiyaclari belirlenerek, kurum igci
network glivenliginin artirilmasi ve
FW kapasite probleminin ortadan
kaldirilmasina bagli olarak Next-Ge-
neration Fortinet Firewall cihazlari
projelendirildi. Yogun kaynak kulla-
nimlarindan dolayi ihtiyaci karsila-
mayan sunucular yerine Dell sunu-
cular konumlandirildi. Teknorot’un
yeni acilan fabrikasina internet alt-
yapisi saglandi.

SONUC: Teknorot'un, yetersiz kalan
sunucu kaynaklari is akisini yavasla-
tirken konumlandirilan yeni Dell su-
nucular ile sirket ici calisma verim-
liligi artti. Yeni konumlandirilan
firewall cihazlari ile network Gizerin-
de gerceklestirilen aktiviteler izlene-
rek ic ve dis tehditlere karsi onlemler
alindi. Yeni acilan dretim fabrikasi
da kesintisiz bir internet altyapisina

kavustu.

TEKNOROT OTOMOTIV HAKKIN-
DA: Teknorot, binek ve hafif ticari
araclar igin siispansiyon ve direksi-
yon parcalari Uretiminde yenileme
pazarinda Avrupa’nin en buyukler
arasinda olan 68 farkli ara¢ markasi
icin; rotil, rotilli salincak, rot mili, rot
takimi, rot basi, rotilsiz salincak, sa-
lincak burcu, kauguk grubu, denge
kolu ve denge kolu burcu, tamir kiti,
z-rot, z-rot kiti, sac salincak, allimin-
yum ve celik dovme rotilli kol basta
olmak lizere; toplamda 18 adet fark-
i Griin grubu Teknorot tarafindan
Uretilmektedir.
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MEDCEM'IN YENI
NETWORK
ALTYAPISI

Uretimini yaptiklari Girdinlerin %85'ini fark
tlkelere ihrag eden, operasyonel mukemmellik ve
musteri memnuniyeti on planda olan Medcemin
yenilenen network altyapisi ok gugl...
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medcem

IHTIYAC: Yilik 3,5 milyon ton klin-
ker lretim kapasitesine sahip olarak
Gretiminin buytk bir kismini ihraca-
ta yonelik yapan Medcem'in amaci
kiresel pazardaki payini istikrarli se-
kilde arttirarak, diinyada ¢apinda bir
marka olmaktir. Bu noktada Medcem
Madencilik BT altyapisi teknolojileri-
ne de ¢cok 6nem vermektedir. Genel
network altyapisi diizenlemesiyle ve
cihaz yenilemelerine ihtiyaci olan fir-
ma bunlar igin Turcom ile ¢alisti.

COzUM: Medcem'in tesis ici ofis oda-
larinda ve dis alanlarinda kesintisiz
internet erisimi igin Cisco Switch’ler
ve SFP’ler konumlandinldi. Tur-
com'un ¢ozimleri trcWifizone ve trc-
Save driinleri ile personelin internet
erisimi yonetilebilir hale getirilirken
5651 loglama yapilarak internet gi-
venligi kontrol atlina alind1.

SONUC: Medcem Cimento misafirle-
rinin ve calisanla kesintisiz internet
hizmeti verirken Turcom Teknoloji’nin
gelistirdigi trcWifizone ve trcSave
Urtinleri ile interneti yonetimini 5651
kapsaminda yapiyor.

MEDCEM (;iMENTO HAKKINDA: Me-
dcem Cimento fabrikasi, Medcem
Madencilik ve Yapi Malzemeleri San.
Tic. A.S. tarafindan son teknolojik sis-
temler kullanilarak gevreye en yiiksek
duyarlilikta insa edilmis ve 2015 yili-
nin ikinci yarisinda Uretim faaliyetine
baslamisti. Medcem Cimento, yillik
3,5 milyon ton klinker tretim kapasi-
tesine sahiptir.

EMRE KARABULUT - IT MUDURU:
“Buylime hedeflerimiz IT ihtiyagla-
rimizi arttirdi.  Turkiye'de alaninda
onde gelen Turcom ile tlim siregleri
yonetme karari aldik ve bu siirecte
destegini eksik etmeyen Turcom'a te-
sekkir ederim.”



SOLEN [;IKOLATANIN $6 Len
NETWORK IYILE$TIRMESI

"Endistri 4.0 tretimiyle 15 farkl markada ve 66 farkl Grinde bir diinya
markasi olan Salen Cikolata, BT altyapisinda Turcom ¢azamleriyle fark
yaratiyor.”

IYILESTIRILEN
NETWORK YAPIMIZ
i$ SURECLERIMizi
HIZLANDIRDI
TESEKKURLER
TURCOM

Sélen
Bilgi Teknoloji Direktorligt

IHTIYAC: Turkiye'nin en fazla ¢ikola-
ta ve cikolatali iriin ihracati yapan
firmasi olan Solen’nin eski altya-
pilarinin modern gereklilere yanit
verememesi sebebiyle network alt-
yapisinin iyilestirmeye ihtiyaci var-
di. Depolari genis bir alandaydi bu
sebeple kablosuz baglanti asamala-
rinda erisim problemi yasaniyordu.
Network gilivenligi artirilarak yeni
Firewall konumlandirilmasi gerek-
liydi.

C¢OzUM: Turcom ¢éziim ekiplerinin,
lojistik depo alaninda yaptigl ana-
lizler dogrultusunda ihtiyag duyulan
kablosuz baglantinin kesintisiz ve
tam kapsama alaniyla karsilana-
bilmesi icin gerekli cihazlar belirle-
nerek, Aruba markali wireless ¢o-
zumler yapi icinde konumlandirildi.
Cok genis alana sahip olan kablosuz
baglanti problemi yasanan alanlar
tespit edilerek HPE Aruba access
point’ler ile kablosuz baglanti prob-
lemi giderildi. Ayrica mevcut ag alt-
yapisinin iyilestirilmesi ve iletisim
aksamalarinin 6nlenmesi icin Cisco

switchler icin smartnet ¢6zimu ger-
ceklestirildi. Ayni zamanda giivenli
internet erisimini mevcut kilmak
icin Firewall konumlandirild.

SONUC: Solen Cikolata, lojistik
depo alanlarinda kesintisiz kablolu
ve kablosuz internet altyapisina sa-
hip oldu. iceriden ve disaridan 6ngé-
rilemeyen ataklara karsi glivenligini
artirarak is slireclerinin aksamasina
engel oldu. Tesis icerisinde konum-
landirlan switchler smartnet kap-
samina alinarak 7/24 problemlerde
aninda midahale ediliyor.

SOLEN CiKOLATA HAKKINDA: Gi-
kolata, cikolatali Urlnler, biskivi,
kraker, kek, seker ve lokum katego-
rilerindeki Uriinleriyle pazarda yer
almaktadir. TIM verilerine gore Tiir-
kiye'nin en fazla cikolata ve ¢ikola-
tali Girlin ihracati yapan firmasi olan
Soélen, bugiin 200'(in lizerinde Urln
¢esidini 100'U askin llkeye ihrag et-
mektedir.
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BIZDEN

HABERLER

Turcom'da Neler Oluyor?

GENEL MUDUR ATAMASI

Turcom  Toplulugu'nun  tamamindan

sorumlu yeni CEO'su Mifit  Suer
oldu. Suer, Turkiye’nin o6nde gelen
sirketlerindeki satis mudurlugu,

direktorligu, genel midar yardimcilig
rolleri ile 25 yilin Uzerinde deneyim ve
uzmanliga sahiptir.

Neden Onemli?

Sistem entegrasyonu, veri
merkezi ve yonetilen servisler
konularinda uzman olan Sier,
bilgi ve tecrlbesiyle Turcom'un
yeni donemine imzasini atacak.

Neden Onemli?

Kaplan’in, tecriibelerine uygun
olarak atandigi Turpro’daki Ust
diizeysatisyonetimiroliyle Turcom
Grubu'nun

SATIS DIREKTORU ATAMASI

Turcom’ un 30. kurulus yilindaki yeniden
yapilanma slreci kapsaminda bilisim
sektoriinin basarili ismi Volkan Kaplan,

temel politikalarina
ve blylime hedeflerine 6nemli

katkilar saglamasi bekleniyor.

grup sirketlerinden Turpro’nun satis
direktorligune atandi.
Volkan Kaplan, teknoloji
cesitli kademelerde 15 yili
deneyimine sahiptir.

sektoriinde
askin s

IS ORTAKLIGI BULUSMASI Neden Onemli?

Tlrkiye’nin en hizli blylyen teknoloji is ortakligi cercevesinde ilk
sirketi Bulutistan ile yapmis oldugumuz bulusmasini gerceklestiren
teknolojik ¢6zlim ortakligini Turcom ve Bulutistan "core"
paylasmaktan  blylk heyecan ve ekipleri birarada!

mutluluk duyuyoruz.
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eoeee
Neden Onemli? «
Yeni nesil disiplinlerde rekabetin

online gecen basarlarimizi glgli
stratejik ortakliklarimizla devam

ettiriyoruz.
Turcom Yeni Yasina Yaklasiyor » I;;cTe.n.Cnemli7

30. hizmet yildoniminid kutlamaya
hazirlanan Turcom; aradan gecen basari
ve deneyimlerle dolu ¢eyrek bir asir
idrak etmeye hazirlaniyor.

eecee
Neden O®nemli?

llllllllo
CISCO
Partner

Gold Integrator

Glnumdusde
Diinya'da
yonelik yapilarin %80'inde tercih
gormektedir.

Turcom olarak yeni nesil teknoloji
¢oziimleri  alaninda  faaliyet
gostermeye baslayali tam 30 yil
oldu!

Enterprise Rising Partner of the

Fortinet Partner SYNC Tirkiye 2022
Zirvesinde Turcom olarak "Enterprise
Rising Partner of the Year 2021" éduliinu
kazandik!

CISCO GOLD PARTNERLIiGiMiz

Cisco
internet

¢ozlimleri
erisimine

«YENiLENDi

Uzmanligl ve marka ¢oziimlerine yonelik
sagladigl yuksek mdlsteri memnuniyeti
sayesinde, Cisco’nun is ortaklarina
verdigi en vyiiksek sertifikasyona sahip
olan Turcom, "Cisco Gold Partner"ligini
yeniledi.
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KONICA MINOLTA'NIN .=~
LAPTOPLARI YENILENDI

IHTIYAC: Uriin yelpazesinde fotokopi cihazlari,  si Konica Minolta Tiirkiye yeni nesil, verimlilik icin tasarlanmis kii-
yazicilar, profesyonel baski sistemleri, IT orta-  ¢lik, hafif ve hizli Dell markali laptoplar ile is siireglerini kesintisiz
minda gerek duyulan ve is akislarini diizenle-  olarak yonetebiliyor.

yen yazilim ¢o6zlimleri, ip akilli video kamera
¢oziimleri, renk ve 151k 6lglim cihazlari yer alan
Konica Minolta'nin yeni laptoplara ihtiyaci bu-
lunuyordu.

¢OzUM: Ustiin verimlilik icin tasarlanmis kii-
cuk, hafif ve sik diziisti Dell Notebook'lar ku-
rum igindeki ihtiyaglar belirlenerek konumlan-
dinld.

SONUC: Birinci sinif baski teknolojileri marka-

SANOFI ILAC

IHTIVAC: Diinya genelinde yaklasik 100 iil-
kedeki calisani ile zoru mimkiin kilan saglik
coziimleri saglayarak tip pratigini gelistirme-
ye kendini adamis surdurilebilirligi ve sosyal
sorumlulugu stratejilerinin merkezine koyarak
diinya capinda milyonlarca hastanin adeta
kaderini degistiren saglik ¢éztimlerini ve ha-
yat kurtaran asilar treten Sanofi Tlrkiye'nin
kritik is streclerini kesintisiz ve glvenli olarak
yurutebilmesiigin Co-Location'a ihtiyaci vardi.
Web sunucusu ve web tarayicisi arasinda sifreli
baglanti olusturan glivenlik protokolu SSL ser-
tifikast kurulmaliydi.
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sanofi
KESINTISIZ CO-LOCATION

C¢OzUM: Veri merkezimizde yiiksek "uptime" garantili
kesintisiz Co-Location hizmeti saglandi. Web sayfalari
icin GlobalSign Organization Validated SSL temin edi-
lerek kurulumu yapidi. Uzaktan ¢oziilemeyen network
problemleriicin yerinde destek saglandi.

SONUG: Sanofi ilac Turkiye yiiksek uptime garantili,
guvenli Co-Location hizmeti ile sunucu tarafinda ke-
sintisiz is stireclerini yUritebiliyor. GlobalSign Organi-
zation Validated SSL sertifikasi ile web sayfasi gliven-
ligini saglayabiliyor. Kurum icerisinde uzaktan ¢6ziim
saglanamayan network problemleri icin yerinde des-
tek alabiliyor.



KAMER HOLDING
KESINTISIZ MIMARI

Aliminyumdan gidaya, otomotivden insaata, hayvanciliktan turizme
pek cok sektarde basarist ile bilinen Kamer Holding, Turcom isbirligi ile
kesintisiz bir mimariye sahip oldu.

KAMER HOLDING
OLARAK TURCOM
SAYESINDE
KESINTISiz

BiR MiMARIYE
SAHIP OLDUK,
TESEKKURLER.

Ahmet Suat Gl
Bilgi Islem Miidiri

IHTIYAC: Bugiin aliiminyumdan gi-
daya, otomotivden insaata, hayvan-
ciliktan turizme pek cok sektdorde
basarisi ile bilinen Kamer Holding,
2022 yiliitibariyle blytik bir dontisi-
me girerek IT altyapisinda kullana-
cagl server & storage, sanallastirma,
yedekleme, NAS, MS lisans ve PC
donanim ihtiyaglarina yonelik ¢o-
ziimler aryordu. Giivenlik tarafinda
ise firewall, DLP, endpoint glivenli-
gi, veri siniflandirilmasi ¢éztimleri,
5651 kapsaminda loglama ve Ho-
tspot tiriint konumlandirilmaliyd.

C¢OzUM: HPE (riin ailesi icerisinden
server & storage ¢Oziimleri konum-
landirilarak kurulum ve yapilandi-
rilmasina ek olarak VMware (ze-
rinde sanallastirmasi tamamlandi.
Mevcut yapinin yeni sisteme tasin-
masi (Migration) gerceklestirilerek
veri kaybinin 6nline gecilmek Uzere
"Felaket Onleme Merkezi" icin ku-
rulumlar tamamlandi. Yedekleme
tarafinda Veeam Enterprise kurulu-
mu yapilarak Olceklenebilir, dustk
maliyetli QNAP NAS (zerinden ye-
dekleme saglandi. Fortinet firewall
konumlandinlarak kurulum ve kon-
figlirasyonu gerceklestirildi. Trellix
ile DLP, veri siniflandirma ve end po-

int glivenligi saglandi. Eksik lisans
ihtiyaclari  belirlenerek microsoft
lisanslama yapildi. Turcom Teknolo-
ji’nin gelistirdigi trcSave ¢éziimd ile
ofis internet loglarn tutulmaya bas-
landi. Misafirlerin glivenligi icin ise
trcWifizone konumlandirildi.

SONUC: HP server & storage ile ye-
rel ag lizerindeki dosyalara kolay bir
sekilde erisim saglanirken, tim ve-
rilerin depolanmasi, yedeklenmesi
ve glvenligi saglandi. Gergeklestiri-
len migrasyon sayesinde eski veriler
yedeklendi. Yeni konumlandirilan
firewall cihazlari sayesinde network
guvenligi saglanirken DLP yazilimi
ile birlikte kurum ici giivenlik sag-
landi. Turcom'un c¢oziimleri trcWi-
fizone ve trcSave urlnleri ile misa-
firlerin internet erisimi yonetilebilir
hale getirilirken 5651 kapsaminda
gerekli "log"lama yapilarak internet
guvenligi kontrol altina alinabiliyor.

KAMER HOLDING HAKKINDA: Alii-
minyumdan gidaya, otomotivden
insaata, hayvanciliktan turizme pek
cok sektorde basarisi ve yenilikgi dii-
stincesiyle 24 yili askin siredir sek-
tore yon veriyor.
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TRACIM'IN

TRI\‘CiM

MIMARISI YENILENDI

IHTIYAG: Yurt ici ve yurt disi pazarlarina irettigi klinker,

dokme ve torbali cimento lrtinlerini satan Tragim Cimen-
to’nun, server & storage ve firewall teknolojisini yenileme
ihtiyaci vardi. Kurumun sanallastirma ve firewall sistem-
leri tarafinda sahip oldugu teknolojinin glincel olmayisi,
performans ve glvenlik konusunda cagin ihtiyaclarini
karsilamamaktaydi. istanbul merkez ofis ve Kirklareli Vi-
ze’de bulunan fabrika lokasyonu igin yeni sunucu ve fi-
rewall sistemleri konumlandirilmaliydi.

¢O6zUM: Turcom tarafindan kuruma sunulan detayli ana-
lizler, projelendirme raporlari ardindan istanbul HQ ve
Kirklareli Vize lokasyonlarina web filter, IPS, DLP, antivi-
ris, application sensor, antispyware, antimalware, antis-
pam gibi detayli giivenlik secenekleri ile tam UTM kont-
rolu saglayan Fortinet Firewall cihazlari konumlandirildi.
Yine bu iki noktaya server & storage ¢6ziimu saglanmasi
icin HPE Simplivity ¢coziimleri yerlestirildi.

SONUC: Tragim Cimento beklenmedik i¢ ve dis tehditlere
karsi Fortinet Firewall cihazlari ile giivenligini Layer 7 se-
viyesine c¢ikartirken iki lokasyona konumlandirilan HPE
Simplivity sunuculari ile data sikistirma ve tekillestirme-
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"Yilda iki milyon ton tretim
kapasitesiyle rettigi klinker ve
¢imento Urdnlerini yurt ici ve yurt
disina pazarlayan Tracim Cimento,
teknoloji mimarisini Turcom ile
yeniled."

ye cok hizli cevap alabilecek konuma geldi. Ustelik ye-
dekleme tarafinda ek yazilima ihtiya¢ duymadan kiritik
datalari iki lokasyonda kullanabilir hale geldi. Bu sayede
merkezi yonetim kurgusu uygulamaya gegirilerek kolay
yonetilebilir ve hizli miidahale edilebilir bir platforma ge-
¢is yapilmis oldu.

TRACIM HAKKINDA: 2008 yilinda faaliyetine baslayan
Tracim Cimento, yillik iki milyon ton klinker liretim kapa-
sitesiyle, yurt ici ve yurt disi pazarlarina ¢cimento ve klin-
ker satisi yapmaktadir. EN 197-1:2011, CE ve “Sirbistan
IMS Institute” uygunluk belge standartlarina sahip kalite
yonetim sistemi ile komsu Balkan (lkelerinin yani sira,
Avrupa, Amerika ve Afrika kitalarini kapsayan uluslarara-
st son kullanici ve trader profilinden olusan yapi sirketle-
rine satislar gerceklestirmektedir.

YILMAZ GURER - BiLGi iSLEM MUDURU: “Tragim olarak
gucll bir glivenlik ve sunucu altyapisina sahip olmaktan
¢ok memnunuz. Destekleri i¢in Turcom'a tesekkiir ede-

”»

riz.




SOYAK HOLDING'E
ALTYAPI DESTEGI

SOYAK

KONUT/ ENERIJI

50 yil asan tecrabe ve bilgi birikimini, anct yatinmlarla faaliyet alanlarina
aktaran Soyak Holding altyapisini Turcom glivencesinde yenilendi.

TURCOM GOZUMLERI
ILE YENi BiR BASARI
HIKAYESINE iMZA
ATMAK BiZLERi

SON DERECE MUTLU
ETTi. TESEKKURLER
TURCOM.

Soner Agbaba
Bilgi Teknolojileri Miiduirti

IHTIVAC: 1961 yilinda temelleri ati-
lan gayrimenkul, enerji, cimento ve
dokim olmak Uzere dort sektorde
faaliyet gosteren Soyak Holding’in
network altyapisinda EOL (End of
Life) olan Urlinlerden dolayi baglan-
t1 sorunlari dogru yonetilemiyordu.
Wireless altyapisinda gecikme ve
kesinti yasaniyordu. Bina igerisinde
bulunan kablolama yapisinin eski-
mesi yasanan baglanti problemle-
rinin uzamasina sebep oluyordu.
Kurum igerisinde kesintisiz baglanti
ve glivenli birinternet altyapisina ih-
tiyag vardi.

¢OzUM: Cok detayli olarak yapilan
analizler, profesyonel kesif ve pro-
jelendirme asamalarinin ardindan
Network (LAN) altyapisi timiyle ye-
dekli olarak tekrar kurgulandi. Bina
ici ve katlar arasinda eskiyen UTP
kablolarin yerine fiber kablolama
yapildi. Kablosuz baglantilarda ya-
sanan problemlerin oniine gecebil-
mek icin kablosuz baglanti altyapisi
Wi-Fi 6 destekli Cisco Meraki Urtinleri
ile kurgulandi. Turcom Teknoloji’nin
gelistirdigi trcWifizone ve trcSave
urtinleri ile misafirlerin internet eri-
simi yonetilebilir hale getirilirken

5651 loglama yapilarak internet gi-
venligi kontrol altina alindi. NAC alt-
yapisi tekrardan kurgulanarak kulla-
nici veya sistem yetkilendirmesini ve
ag glivenligi uygulamasinin denetle-
mesini yapabilen bir yapiya gecildi.

SONUC: Yenilenen fiber kablolama-
siyla Soyak Holding kesintisiz ve hizli
ag altyapisi kullanmaya basladi. Sir-
ket icerisinde kesinti yasanmamasi
calisanlarin ve network’iin perfor-
mansini 6nemli dlctide artirdi. Wi-Fi
6 destekli Cisco Meraki Access Point
ile kurum icerisinde tiim cihazlardan
kablosuz baglanti saglayabiliyor.
NAC ile network cihazlarinin kontro-
linu tek noktadan yapabiliyor. 5651
loglama sayesinde glivenli internet
erisimi saglayabiliyor.

SOYAK HOLDING HAKKINDA: 50 yili
asan tecriibe ve bilgi birikimini, 6ncu
yatirimlarla faaliyet alanlarina akta-
ran Soyak Toplulugu; 10 sirketi, 1400
kisilik dinamik insan kaynagi ve tek-
nolojik altyapisiyla uluslararasi bir
kurum olma vizyonuna sahip olarak
gelisimini istikrarli calismalarla sur-
darurken, diger sektor oyuncularina
da 6rnek olmaktadir.

turcommunique OCAK 2023 73



TELNET TELEKOM ILE
KESINTiSiZ
ILETISIM

@ 724 rmonitoning @ SLA - Kesintisiz lletisim
@ JZaktan yonetim @ Ayhk raparlama

@ htwyaca yonelik baglant @ Fiberoplik Daglant e
lekrvolajlen Yuks2k Kapasite

Telnet'n bunyesinde banndirdign uzman ve deneyimli
ekiplerinin desteqi ile daha hizh, guvenli ve yonetilebilir
servislerivle Tourkiye genelinde kesintisiz iletisiminizi
saglworuz
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