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¢ Bilisim ve telekominikasyon alanindaki hizmetlerini diinya ¢apindaki is ortaklari ile 1993

~

yilindan beri slirdiren TURCom Teknoloji, her sektorden kurum ve kuruluslara, 7/24
servis anlayisi icinde, yaratici ve katma degeri yuksek bilisim teknolojileri ¢oziimleri ve
destegi vermektedir.

TURCom Teknoloji, lilke geneline yaygin ve her gecen glin sayisi artan subeleri, servis
merkezleri, POP noktalari ve veri barindirma merkezleri ile her tir kurulusa ve ihtiyaca
ozel ¢ozum uretmektedir. Turkiye'den sonra bolge ulkelerde de faliyet gostererek
hizmetlerini sunmaktadir.

Egitimli ve deneyimli glicli kadrosu ile TURCom, pek ¢ok sayida sertifikasyon ve uzmanliga
sahiptir. Gelisen son teknolojiler yakindan takip edilerek 1S09001:2000 prensiplerine
uygun hizmet verilmekte; musterilerin ihtiyaclarina en uygun ¢ozimler; tek muhatap ve
marka bagimsiz olarak projelendirilmektedir.

Birbirini tamamlayan kuruluslardan olusan TURCom Teknoloji, stirekli giincellenen ve
genisleyen bir ¢6zim yelpazesinde, artan bir pazar payiile “Tek Noktadan Toplu Teknoloji
Coziimleri” Uretmektedir.

TURCom Teknoloji her sektore yonelik anahtar teslim ¢oziimlerinin yaninda AVM’lere
ozel olusturdugu ayri uzman ekibiyle bu sektore ozel projeleri titizlikle takip edip sonuca
ulastirmaktadir. Basari oykulerimiz bu sektordeki referanslarimizdir.
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TURCom Teknoloji bilisim ve telekomiinikasyon sektoriinde uzun bir
gecmise sahip olmanin verdigi avantaj ile edindigi tecriibe ve bilgi
birikimini, profesyonel misteri yonetimi yaklasimlari ile birlestirerek,
alisveris merkezi bilisim ve telekomiinikasyon ¢oziimleri ile basarili
projelere imza atmaktadir.

TURCom, Diinya bilisim teknolojilerinin dnde gelen liderleri ile
is birligi sayesinde miusterilerinin verimliliklerini artirmakta ve etkin
calismalari ile sektoriin gelismesi icin dogru coziimler saglamaktan
memnuniyet duymaktadir.

Alisveris Merkezleri artik yasam merkezlerine doniisiiyor !

TURCom yasantimizda artik nemli bir yeri olan Alisveris Merkezlerini
keyifli, konforlu ve gilivenli bir yasam merkezi haline getiriyor. Ayni
zamanda isletme personeli icin de yasami kolay, hizli ve dogru
yonetilebilir kilarak enerjinin en verimli sekilde kullanilmasi i¢in yeni
teknolojileri birlestirerek calisma performansini artirmayi amacliyor.
Teknoloji sayesinde tiketiciler alisveris merkezlerinde kolayca
yollarini bulmakta, LCD ekranlar sayesinde giinlik haberleri almakta ve
olasi bir tehlike aninda kendilerini korumada hissedebilmektedirler.

Gelismis teknoloji kullanimi ve akilli sistem implementasyonlari ile °
daha kisa siurede, daha cok ve kaliteli hizmet ziyaretciye sunuluyor.

» 7/24 Hizmet

» Danismanlik

» Projelendirme ve Proje Yonetimi

» Koordinasyon ve Planlama

» Tek Noktadan Anahtar Teslim Coziimler
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M Digital Sighage

» LED Aydinlatma
» Wallwasher
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» Digital Signage
» LED Aydinlatma

» Wallwasher

M Kartli Gecis Kontrol Sistemleri

» CCTV/IPCCTV

» Video Gozetim Sistemleri

» Yangin Algilama Sistemi

M Genel Seslendirme ve Acil Anons Sistemleri
M Givenlik Yonetim Sistemleri

» Giivenlik Yazilimlari




M Digital Sighage

» Ses Diizeni

» Aydinlatma Otomasyonu

» Akilli cep telefonlariicin 3G iletisim ve grafik
M Veri transferi

» CCTV/IPCCTV



» Digital Signage
» LED Aydinlatma

» Yangin Algilama

» Acil Anons

» CCTV/IPCCTV

M Galeri Bosluklarinda Isin Tipi Beam
M Miisteri Akis Analizi Otomasyonu




lyi Bir Bilisim Altyapisi ile isletme
Maliyetleri Diiser.

» Digital Signage

» LED Aydinlatma

» Yangin Algilama

» CCTV/IPCCTV

» Gaz Dedektorleri

» Genel Seslendirme
» Acil Anons Sistemleri




Veri yiikii artiyor, buna bagli olarak
veri saklama ve yedekleme
gereksinimi de artiyor.

» Access Control

» LED

» IPT

» IPTV

» AVM Yonetim Yazilimi
» Sunucular

» Kullanici Bilgisayarlari
» Internet ve Loglama

» Yangin Algilama

» Acil Anons

» CCTV/IPCCTV
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WiFi Uygulamalari

AVM’lerde Ihtiyaclar
Hizla Artiyor; Buna

i D »
\ i ! / _{':?'.
Bagli Olarak

Bilisim Altyapisi Buyuyor !




SHOPPING

SHOPPING

» Digital Signage
» LED Aydinlatma

» Yangin Algilama

» Acil Anons Sistemi

» CCTV/IPCCTV

» Duman Dedektori

M Video Gozetim Sistemleri
» Gegis Kontrol Sistemleri
» indirimli pay/stay
(Kaldigin siire kadar 6de)
imkani veren, aylik iicretle
AVM otopark giselerinden
doldurulan kartlar.

» Otomatik Odeme istasyonlari
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Genel Mekanlar

Akilli Bir Binanin Bir Cok Teknolojiyi
Bir Arada Kullaniyor Olmasi Gerekir.

» Yiiksek Hizli Fiber Kablolama

» Sistem Odasi

» CCTV/IPCCTV

» Network

» Kablolu/Kablosuz Ag§ Teknolojileri
» Internet ve Loglama

» Digital Signage

» IPTV

» Yangin Algilama

» Acil Anons Sistemleri

» Led Aydinlatma

» Video Wall

» Video Gozetim Sistemleri
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M Asansor ici Digital Signage Uygulama
» Asansor Yonetimi

» Totem Uygulamalari

» Dokunmatik Dijital Kiosk Uygulamalari
» Duvar Panosu Uygulamalari
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Sistem Odasi

Isi ve Sivi izolasyonlu Yangina

Asma Tavan
ve Basinca Dayanikli Duvarlar

Rack Kabinler

FM-200 Sistemi Boru
ve Noziilleri

Hassas Kontrollii
Klima Sistemi ve Yedekli

Yangina Dayanikli
Kapi

Sunucular, Giivenlik Cihazlari
Firewall, Santral

internet Cikis Cihazlari
Switch

Kablo Girisleri

Yangin Durdurucular Doseme Alti Kablo

Tasima Sistemi

Antistatik Epoxy Yiikseltilmis Doseme
Boya Sistemi

Sistem odasinda bulunmasi gereken
uridinler ve hizmetler;

Sistem Odasi
Sistem odasinda bulunmasi gereken
Urtnlerin barindirilmasi ve dizayn edilmesi.

Yapisal Kablolama

Proje kapsaminda DATA, TELEFON, CCTV
vb..cizilmesi ve kablolama - sonlandirma
islemlerinin yapilmasi sonucunda sertifika
verilmesi.

Hassas Klima

Sistem odasi hassas kontrolli iklim-
lendirme sistemi icin uygun klimalarin
konumlandirilmasi

FM-200
Yangin sondirme sistemi.

Giic Kaynag

Elektrik kesintileri veya dalgalanmalarin
elektronik cihazlara zarar vermemesi ve
sistemlerin sirekli calismasini saglamak
amaciyla glic kaynagi planlanmasi. (UPS,
Jenarator)

Yangina Dayanikli Kapi ve Asma Tavan
Rack Kabinler

Yiikseltilmis Doseme Sistemi
Antistatik Epoxy Boya

Bilisim Altyapilari Tasinma Hizmetleri
Ofislerini ve is birimlerini tasiyan kurumlarin,
Sistem ve Teknoloji alt yapilarinin
yenilenmesi.

Ortam Kontrol ve Denetim Sistemi

Kritik mekanlarin iklim ve enerji basta olmak
lizere cevresel verilerini surekli olcerek,
tanimlanan araligin disina ¢iktiginda ilgili
kisileri ve sistemleri uyarir.



Switch (LAN) _
Yonetim agi, santral, Interaktif TV ve AVM
calisanlarin erisimi.

Santral ve AVM Telefonlari
Kullanilacak santral ve AVYM
telefonlarinin yapilandirilmasi.

Wireless (Access Point)
Ortak alanlarda kullanilacak Access Point
cihazlarinin planlamasi,

Firewall/IDS / IPS

Kullanicilarin givenligini ve dis diinyadan
gelen saldirilardan korunmasini saglayacak
cihaz,

Sunucu ve Depolama Unitesi (Storage)
Citrix, Active Directory, Antiviriis, Exchange,
File Server sistemlerinin calisacagi donanim
altyapisinin planlamasi ve kurulmasi.Sunucu
ve masadstl sanallastirma ¢oziimleri.

Bilgisayar & Notebook & Thin Client
Kullanilacak bilgisayar, Thin Client ve
Diziustl bilgisayarlarin planlamasi ve
kurulmasi.

Yazici
Yazicilarin temini ve kurulmasi.

Yedekleme
Yedeklerin diizenli olarak alinabilmesi icin
kullanilacak donanim ve yazilim alt yapisi.

Lisans
Microsoft Isletim Sistemleri, ofis yazilimlari,
antiviris ve backup yazilimi lisanslari.

internet Erisimlerinin Kayitlari
5651 nolu yasaya gore internet cikislarinin
loglamasinin saglanmasi.

CCTV Giivenlik Kamera Sistemi
Analog ve IP givenlik kamera sistemleri .
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Network Altyapisi

@ \ Fiber Optik Kablo

6 Bakir Kablo (Cat6/Cat6A/cAT7)

Internet

Firewall

interaktif TV Sistemi & IPTV

SD ve HD ¢ozinirlikte her tirld PMS ile

entegre calisabilen VOD ve Pay TV
uygulamalarini destekleyen TV ¢cozimleri.

Server/PC Server/PC Server/PC Server/PC

Kartli Gecis ve Personel Takip Sistemi Digital Signage
Personel Takip ve Kartli Gegis Sistemleri. AVM i¢i yonlendirmeler ve toplanti
odalarinda bilgilendirme sistemleri.

Telekom Gegisleri
AVM'nin ihtiya¢ duyacagi telefon basvuru
ve data hat takip islemleri.




1993’ten bert!

Hizmet Anlayisi ve Sistemi:
7/24 senvis anlayisi icinde; Istanbul merkezli Ulke bazina yaygin, her gecen giin sayisi artan ofisleri, POP
merkezleri, veri merkezlerinin yaninda Kazakistan ve Azerbaycan’'da faaliyetlerine devam etmektedir.

Baslica Calisma Alanlari:

e Sistem Entegrasyonu, Ses / Gortnt( / Veri lletisimi

o Kurumsal Telekom(inikasyon, Intemet ve Veri Merkez Isletmeciligi
e Yapisal Kablolama Sistem Odasi Kurulumlart ve Akl Bina Uygulamalar
e Bilgi, Erisim Guvenligi ve Yonetimi

e Server, Bilgi Depolama ve Yedekleme CozUmleri

e DokUman Yonetimi ve Arsivieme CozUmleri

 Mobil Céziimler ve Uygulamalar, Kablosuz lletisim Coziimleri

e Cagn Merkezleri Optimizasyon Gozumleri

e Teknoloji ve Telekom Altyapisi Tagsinma Hizmetleri

e Help Desk ve Hat Bakim - Urtin Destek Hizmetleri

* interet ve Glvenlik Yaziim Goztimleri

e Multimedya Yaziim Gozamleri

e Yonetimsel Yaziim Gozamleri

* AG Izleme ve Yonetim Cozimleri

® Proje Yonetimi ve Danismaniik Hizmetleri

e CRM Cozumleri
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