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Yonetimden

Merhaba,

Giinimiizde hizla akip giden teknolojiyi yakalamak igin ne kadar ugrassak da, kendi
rutin islerimizin yogunlugundan bu trendin gerisinde kalmamiz kaginiimazdir. Iste tam
bu noktada sizin igin teknolojiyi takip eden, en son Griinleri ve ¢ézimleri sunan, bilgisi
ve 21 yili agan tecriibesiyle misterisine en iyi hizmet kalitesini vermek igin ant igmis
bir entegrator firma olan TURCom, giivenilir ¢dziim ortaklarinizdan biri olarak daima
yaninizda yer alacaktir.

TURCom olarak misterilerimize daima kaliteli ve uygun ¢dziimler sunmay! ilke
edinmisizdir. Glnl kurtarmak adina yapilmig ¢oziimlerdense, evladiyelik projeler
yapmayi, msteride kalici bir deder birakmayr misyon edinmis bir anlayisi
benimsemisizdir. Misterilerimizin biitgelerini de géz 6ntinde bulundurarak elimizden
geldigince bu misyonu siirdiirmeye kararlilikla devam edecegiz.

Zamanimizin popdler projeleri arasinda, bulut bilisime gegisi drnek gosterebiliriz.
Sanallagtirma projeleri ise bundan bir kag yil 6ncesinin projeleriydi. Belli bir kismi
dahi olsa, sanallastirilmis bir yapisi olmayan sirket yok denecek kadar azdir. Bulut
bilisime gegis projelerinde ortaya ¢ikan sorunlardan biri ise internet ¢ikis hizinin
yetersizli§i. Bu sorunu gidermek igin firmalara tavsiyemiz ya hat hizlannin
yetersizliginden yiikseltme ydniine gitmeleri yada WAN optimizasyon cihazi alarak
uzun vadeli bir yatnm yapmalandir. WAN optimizasyon cihazlarinin - diger
alternatiflerine gre toplam sahip olma maliyetini diigtirmenin yaninda, uygulamalarin
kullamm ve performans degerlerinin incelenmesi ve Glgeklenmesi, Gnemli
uygulamalarin akigina 6ncelik verilip kontrol edilmesi, uygulamalarin bant genisligi
tliketiminin azaltilmasl, sikistirip hizlandirmasi ve hibrit aglari ynetmesi, otomatik
olarak birgok yol arasinda en iyi yolu segmesi gibi bircok avantajini siralayabiliriz.
Bunlarin sonucunda da network topolojinizin dogru boyutlar ortaya ¢iktigi icin
gereksiz yatinmlara para harcamazsiniz.

Kurulusumuzun 21. yilini kutladigimiz su ginlerde, yeni yatinmlar ve atihmlar
icerisinde, durmadan kendini yenilemeyi ve gelistirmeyi bilen, sektorling dncilik
eden, yapilamaz denen projeyi gerceklestiren, var olana katma deger katan bir anlayis!
benimseyen ve yaptigi projelerde farkindalik yaratarak bir adim éne ¢ikan bir teknoloji
sirketidir. Sadece entegratdr kimligi ile degil, Grettigi yazilimlarla da tilke ekonomisine
katki sadlamis, dis ticaret agidinin biyimemesine ve gayrisafi milli hasilanin
artmasina kendi ¢apinda destek olmusgtur.

Genelde yilin son geyregi bilisim sektor igin gok hareketli gegmektedir. Biz TURCom
calisanlari olarak bunun bilincindeyiz ve bu hiza yetisebilmek adina elimizden geleni
yapma gayreti icerisinde olup, misterilerimize en iyi hizmeti, kaliteden 6diin vermeden
sunmaya devam edecegiz.

Saygilarimla,
Hagik MAGDEN

[ ] ®
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Bizden Haberler

TURCom, 21. Yilina Gururla Girdi

Kuruldugu 1993 yilinda, sektére adim attigi kliguk ofisi ile musterilerinin begdenisini Joaavsasii.,,
g ...I-", pRATE H.r.iu,,";,. .

toplamaya baslayan ve ginimuzde onlarin adeta teknoloji ortagl olan TURCom e Wir,
Teknoloji, hayata gecirdigi basarili projelerle 21. yilini kutluyor. 2 -

Dinya capindaki is ortakliklari, yurtici ve yurtdisi bdélge mudurlukleri, data
centerlari, marka bagimsiz ¢ézum ve UrUnleri, deneyimli elemanlariyla kaliteli

hizmet vermeyibenimsemig olan TURCom, yillardir bu vizyonunu kaybetmeden <
yoluna devam ediyor. y

Girdigi 21.kurulus yilinin hakl gururunu yasayan TURCom Teknoloji, daha nice -

yillar boyunca musterilerine en iyi teknoloji ¢bzUmlerini sunmak i¢in ¢alismalarini
surdurecek.

TURCom Teknoloji, ITIL Prensiplerine Uygun Olarak Uyguladigi
Bilgi Teknolojileri Hizmet Yoénetimi Sistemini ISO 20000 Belgesini
Alarak Taclandirdi

is ortakliklarini ve sertifikalarina strekli yenilerini ekleyen TURCom
Teknoloji, bu defa da almaya hak kazandigi ISO 20000 Bilgi Teknolojileri
Hizmet Yonetim Sistemi belgesi ile standarda uygunlugunu belgeleyerek,

kalitesini de bir ¢ita daha yukseltmis oldu.

CERTIFICATE OF REGISTRATION  1SO 20000 Bilgi Teknolojileri Hizmet Yonetim Sistemi, mUsterilere verilen
hizmetlerin yénetimini ve bunun ITIL prensiplerine gére yapilmasini igerir.

Is dunyasinin giderek bilgi teknolojilerine bagimli hale gelmesi ve BT
hizmetlerinin giderek karmasik bir hal almasi nedeniyle ITIL ve dolayisiyla ISO 20000’e ihtiya¢ duyulmaktadir.

TURCOM ILETISIN RESTEMLERL 5N, vE TIC.AS.

ISO 20000 sistemini kurmanin faydalari séyle 6zetlenebilir:

¢ Artan hizmet kalitesi ve daha gUvenir kurumsal destek

¢ |T yeteneklerinin net olarak gérulebilmesi

¢ Var olan hizmetler hakkinda daha net bir bilgi

¢ Yeteneklerin dogru analizi ve is tatmini ile daha motive ¢alisanlar

e Musteri ihtiyaclarini dogru anlama ve dogru hizmet ve destek ile mUsteri tatminin saglanmasi
¢ Hizmet sUreglerinde guvenlik, surat ve erisilebilirlikte artis

¢ BT yonetim ve isletim maliyetlerinin dusurdlmesi

e Etkin kaynak ydnetimi ve kaynaklarin verimli kullanimi

e islerin/problemlerin tekrar tekrar ele alinmasini engellenmesi

e Gereksiz islerin elimine edilmesi

¢ BT hizmetlerinin erisilebilirliginin artirimasi

* MUsteri, son kullanici ve is ihtiyaclarini karsilayan hizmetlerin sunulmasinin garanti altina alinmasi
e Hizmetlerin sunumunda yer alan kisilerin rol ve sorumluluklarin belirlenmesi

¢ BT ekiplerinin memnuniyetinin artmasi

e Gegmis deneyimlerden 6grenme slrecinin saglanmasi

e BT'nin mUsteri ve is kollari ile arasindaki iletisimin iyilestiriimesi, beklentilerin yénetilmesi.
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TURCom, Infoblox’un 2012 Authorized Partner’!

Marka bagimsiz, katma deg@erli ¢éztmleriyle IT alaninda sundugu =
hizmetlerle adindan s¢z ettiren TURCom Teknoloji, dinyanin - a
6nde gelen firmalariyla olan is ortakliklarina bir yenisini daha V4 \ en, % |
ekleyerek, Infoblox'in 2012 Authorized Partner't olmaya hak < Infoblox «» VX4 1 B
kazandi. AUPTAHRC%EIEZRED .

Dinyanin 6nde gelen otomatik ag erisim ve kontrol ¢6zim g
saglayicilarindan biri olan Infoblox, kullanicilarin ag erisimlerini,
DHCP ve DNS yo6netimlerini kolaylastirmakta ve bu yonuyle IT
departmanlarina destek saglamaktadir.

om Teknoloji iletigin Sistemleri San. Ve Tic. A.S.

NAME
2012

Vtech ile TURCom, Partnerlik icin El Sikisti

SIP ve analog telefon markasi Vtech, TURCom Teknoloji'nin is ortaklari arasindaki yerini ald.

Basta oteller olmak tzere tUm kurumlarin ihtiyaglarn g6z éndnde bulundurularak tasarlanmig SIP ve analog telefonlari
ile tim iletisim gereksinimlerini karsilayan Vtech, TURCom’un is ortaklari arasina katildi.Béylece TURCom, Vtech ile
gerceklesen is ortaklidi ile firmalara sundugu ¢ézUmleri daha da genigletti.

Kisaca Vtech Hakkinda;

Vtech 1976 da kurulmustur. Kuruldugu yildan bu yana kendi markasinin yanisira Dunya’da énemli birgok
markanin kablosuz telefonlarini Uretmektedir. Gegtigimiz yil 43 milyon adet kablosuz, 41 milyon adet kablolu
telefon Gretmistir.

e TURCom’un temsilciligini aldigi Hospitality Division, 6zellikle oteller ve hastaneler igin dizayn edilmis SIP ve
analog telefonlar Uretmektedir. Tasarim ve islevsellik olarak otel ve hastanelerin gereksinimlerini ¢ok iyi
karsilamaktadir.

e Oda telefonlari, masa telefonlari, banyo telefonlari ve kablosuz telefonlari bulunmaktadir. Farkli renkler ve
farkl modeller ile birgok zor begenen otel zincirini kolaylikla etkilemis ve standart markalari haline gelmistir.

* En 6nemli 6zelligi, antibakteriyal materyalden Uretilmektedir. Malzemenin kendisi antibakteriyel oldugu igin
telefon, kullanimdan 20 saniye sonra Uzerindeki bakteri ve benzerlerinin tamamen temizlenmesini saglamaktadir.
Bu 6zelligi ile genel kullanim mekanlarinda ve hastanelerde mukemmel hijyen saglamaktadir.

e Ust plakalari tamamen musterinin istegine gore basilmakta ve ézel istek olursa musterinin istegine bagl
olarak istenilen renkler ile Uretilebilmektedir.

¢ SIP telefonlarda USB’den sarj olan trdnler igin USB portu bulunmaktadir.

e SIP telefonlar piyasadaki santraller ile uyumlu galismaktadir. Birgok modele ait %100 uyumluluk belgeleri vardir.
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Bizden Haberler

TURCom, Artik Trend Micro’nun Yetkili Saticisi!

Birgcok dunya devi ile igbirligi yapan TURCom, gegctigimiz glnlerde guvenlik lideri Trend Micro’nun yetkili satici
unvanini kazandl.

Kuresel bulut guvenligi liderlerinden biri olan Trend Micro, sirketlerin ve tuketicilerin dijital bilgi aligverisi yapabilmeleri
icin dunyayi guvenli bir hale getiren, Internet icerigi givenligi ve tehdit yénetimi ¢cozUmleri gelistiriyor.

Trend Micro ile isbirligini daha da kuvvetlendiren TURCom, musteri beklenti ve memnuniyetinden 6didn vermeden
referanslarini her gegen gun artiriyor.

{"i;'itech

* * HIZMET TEKNOLOJILERI A.§.

Hitech de Kalitesini Belgeledi!

TURCom Sirketler Grubu’nun son sirketlerinden

NG M Hitech Hizmet Teknolojileri de diger grup sirketleri
N | ek OO D gibi Kalite Yonetim Sistemi belgesi ISO 9001:

ERNATIONAL 2008 sertifikasina sahip.
Enerji sektorindeki faaliyetleri yurGtmek Uzere
I bu beige ile, kurulan ve gunimuz teknolojilerini sunarak,
HITECH HIZMET TEKNOLOJILERI giderlerde tasarruf, Uretim ve hizmetlerde
. : verimlilik ile rekabet Ustunligu saglayan Hitech
SANAYI VE TICARET A.S. Hizmet Teknolojileri, almaya hak kazandi
Turcom ls Merkezi, Incesu Sokak, No:7, Etiler kalitesini ispatlayan Kalite Yonetim Sistemi
Istanbul, Tirkiye belgesi ile tum mdUsterilerini arzu ettiklerini

teknoloji ve ¢ozimlere kavusturmayi strdurecek.

||:H
hy

=== technology solutions

(;z_;é—‘vwsr
N

TURCom, Avnet ve IBM Ekibiyle Yemekteydi!

TURCom satis ekibi, Avnet ve IBM calisanlari keyifli bir aksam yemeginde bir araydi.

11 EylUl Sali giinu gergeklesen ve TURCom, Avnet ve IBM ekibinin tam kadro olarak katildigi etkinlikte, projelerle
beraber, eglencenin de araya karistigi zevkli bir aksam gegirildi.

\ TURCommunique | Exim'12 4



Bizden Haberler

ISO 27001, TURCom’un Bilgi Glivenligi Sertifikalan Arasina Girdi

TURCom Teknoloji, girdigi denetimler sonucunda, altyapisinin ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yénetimi standardina
uygunlugunu ortaya koydu.

Sirketlerin bilgi guvenligi, risk yonetimi, risk isleme planlari, is surekliligi planlari, acil durum olay yonetimi prosedurleri
hazirlama, uygulama, kayitlari tutma gibi birgok konuyu binyesinde barindiran ISO 27001 bilgi glvenligi streglerine
hakimiyetini belgelendirmis oldu

ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi Kurmanin Yararlari

¢ Bilgi varliklarinin farkina varma: Kurulus hangi bilgi varliklarinin oldugunu, degerinin farkina varir.

e Sahip oldugu varliklari koruyabilme: Kuracagi kontroller ile koruma metotlarini belirler ve uygulayarak korur.

e is surekliligi: Uzun yillar boyunca isini garanti eder. Ayrica bir felaket halinde, ise devam etme yeterliligine sahip olur.
e {igili taraflar ile barnis halinde olma: Basta tedarikgileri olmak Uzere, bilgileri korunacagindan ilgili taraflarin gtivenini kazanir.
e Bilgiyi bir sistem sayesinde korur, tesadife birakmaz.

e Musterileri degerlendirirse, rakiplerine gbre daha iyi degerlendirilir.

e Calisanlarin motivasyonunu arttirir.

® Yasal takipleri 6nler

® Yiksek prestij saglar

ISO 27001 Bilgi Guvenligi Sistemi Kurma Asamalar

e Varliklarin siniflandiriimasi

e Gizlilik, butunluk ve erisebilirlik kriterlerine gore varliklarin degerlendirilmesi
¢ Risk analizi

¢ Risk analizi ¢iktilarina gére uygulanacak kontrolleri belirleme

e DokUmantasyon olusturma

e Kontrolleri uygulama

¢ ¢ tetkik

e Kayitlari tutma

® Yonetimin gézden gegirmesi

¢ Belgelendirme

TURCommunique | Exim'12 5 )




Projelerimiz

Adalet Bakanhd, Tiirk Telekom isbirligi ile Realtech’le Tanisti

Kamu referanslari arasina Adalet 4 2
Bakanhgi’'ni da ekleyen TURCom
Teknoloji, Realtech ¢6ziimuile Bakanlk 3
bilgi islem departmaninin is yukinu
azaltt.

Tum sektordeki firmalarla ve kamu kurum ve
kuruluslariyla hayata gecirdigi basarili projelerle
adeta teknoloji ortagi olan TURCom Teknolaji,
bu sefer de Adalet Bakanhigrnin altyapisi igin
¢ozUmlerini kullandi. Turkiye genelindeki binden
fazla lokasyonundaki aktif cihazlari takip etmek
ve yonetmek icin mevcut ¢dzUmlerine ilave
olarak , Realtech’i kullanmaya baslayan Adalet
Bakanl@i, is yuku, maliyet, kolay yonetim gibi
avantajlara sahip oldu.

TURCom, bu projeyle birlikte, Tiirk Telekom tedarikgileri arasinda yerini aldi.

Realtech Hakkinda;

AJ yapinizin yiksek uygunluk standartlarinda c¢alismasi igin, butiin bilesenlerinin her gin, 24 saat boyunca
izlenmesi gerekmektedir. GUnlUk iglerini verimli ve distk maliyetli bir sekilde yuritebilmek i¢in sistem yoneticileri
butin ag yapisina hakim olmalidirlar.

Bu isteklere cevap verebilecek tek Urln olan Realtech, BT departmaniniz igin uygulama, ag ve servis yonetimi ve
izlenmesini iceren kapsamli bir sistem sunmaktadir.

Realtech, envanterinizdeki butin donanim ve yazilimlari, aginizi ve servis masanizi tek bir konsoldan izleyip
ybnetmeye yarayan sistemdir. Butin ag aygitlarini, baglantilarini ve servislerini otomatik olarak bulup gértntuler.

5
\

ARON GRUP’un Lisanslan TURCom Araciligiyla Tam!

1999 yilinda enerji projelerinde tesis taahhit ve musteri
hizmetleriyle basladidiis hayatini, blnyesinde bulundurdugu
yUksek bilgi ve tecrlbe birikimi sayesinde endustriyel
tesislerde otomasyon ve ingaat taahhutleriyle strdirmus
ve hizla gelistirmis olan ARON GRUP, lisans teminlerini
TURCom Teknoloji'den yapmaya devam ediyor.

Musteri memnuniyeti ile kaliteyi ilke edinen ARON
| GRUP, Microsoft lisanslarinin hepsini TURCom’la
| tamamlayarak, lisans sorununu agsmig oldu.

\ TURCommunique | Exim'12 6




Basari Hikayesi

Galata Yatirim, Yedekleme Unitesi Olarak Son Teknoloji Disk
Yedekleme Uriiniini Secti.

“TURCom Teknoloji’nin ¢ézimlerinden SayFuse ile hizl, glivenilir ve daha ucuz bir yedekleme
sistemine sahip olduk.”

Galata Yatinm Bilgi islem Midirii Yusuf KOGAK

Ulkemizin, sermaye piyasalari ile gelisecedi inanciyla etik '*’“'l.'._
degerlere bagl, rekabeti yatirimcilara daha kaliteli hizmet -

ve Urln sunumu olarak algilayan, profesyonel ¢calisanlariyla GALATA ,,Yﬁ" [IRI [Ei'_
hizmet vermeye devam eden Galata Yatinm, musterilerine

en iyi hizmeti verebilmek amaciyla Urtin yelpazesini strekli

genigletiyor. Tum bu c¢alismalarina devam ederken,

teknolojik yatinmlarindan da &6din vermeyen firma,

TURCom ile bir projesini daha hayata gegirdi.

Bu kapsamda, guvene ve bilgiye dayall kaliteli hizmeti en hizll ve dogru bir sekilde musterilerine sunarak,
yatinmlarindan maksimum fayda elde etmelerini saglayan Galata Yatinm, yedekleme Unitesi olarak Alman menseili
SayTec Urln ailesinden SayFuse Urininu secti.

Son yillarda daha guvenilir, distk maliyetli, hizli, geri ytklemesi ¢cok daha hizli olmasi nedeniyle olduk¢a gindemde
olan disk yedekleme ¢ézUmleri her sektérden firmanin tercihi olmayi strdurtyor. Bunu ¢ok iyi degerlendiren firmalar
arasinda olan Galata Yatinm da yedekleme Unitesi olarak Alman menseili SayTec Urln ailesinden SayFuse Grdnunt
secti.

“TURCom Teknolojinin ¢ozimlerinden SayFuse ile hizli, glvenilir ve daha ucuz bir yedekleme sistemine sahip
olduk diyen Galata Yatinm Bilgi Islem Mudurd Yusuf KOCAK, “Firmalar giinimizde artik teknolojiyi takip

ederek, her turlu is akislarinda kolaylik sagliyorlar. Galata Yatirm da bu konuda TURCom ¢6zUmleriyle ilerliyor.
SayFuse ile birlikte mevcut exchange’imizi TURCom ile yapilandirarak, haberlesme hizinda artis yasadik.
Maillere erisim, gébnderme-alma gibi islemlerde eskisine oranla son derece hizlandik” dedi.

SayFuse UrdnUn avantajlari ise soyle siralanabilir;

« SayFuse Urdnu gunler stren yedeklemeyi dakikalara indiriyor. Geri donlsu de ayni hizda oluyor.
- Ayrica geri dénus guvenirliligi Gartner raporlarinda tape ¢éztmlerine gore yaklasik iki mislidir.
« SayFuse diskleri tape Unitesi gibi gérup Uzerine yedek almaktadir.

- Aliminyum kapl kafesi sayesinde disari ¢ikartilip elektromanyetik ortamdan daha az etkilenmektedir.

TURCommunique | Exim'12 7
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IPEK INSAAT ve CAKIRKAYA YAPI ORTAK GIRISIMI

HOTEILS

Yeni Acillan Rixos Residences Bomonti, Misafirlerini TURCom’un da
Katkisiyla Agirliyor

[stanbul’'un merkezi Sigli Bomonti’de yerini alan Rixos Residences Bomonti, TURCom Teknoloji ile altyapisini
hazir hale getirdi. TUBCom un Gold Partner’i oldugu Cisco drdnlerinin tercih edildigi projeyi hayata gegiren
insaat firmalarindan Ipek Insaat Firma Sahibi Yakup EYUPOGLU ile konugtuk.

Oncelikle kisaca kendinizden bahsedebilir misiniz?

Makine mdhendisiyim. Evliyim ve iki kiz cocugum var. 7 yil mihendis olarak ¢esitli firmalarda ¢alistim. Daha
sonra kendi firmami kurarak deviete ve belediyelere insaat onarim ve yapim isleri yapmaya basladim.
Yurtdisinda da Kirgizistan, Rusya, Kuveyt'de taahhut igsleri yaptim.

Kisaca ipek insaat ve Rixos Bomonty’den bahsedebilir misiniz?

lpek Insaat Taahhtt Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi: 1993
yilinda, [stanbul’da kuruldu. Kurulusundan bu yana insaat
alaninda gercgeklestirdigi yliksek kaliteli ve uzmanlik gerektiren
projelerle insaat sektérinde ayricalkll  bir yer saglad.
Kuruldugu yildan bu yana okullar, hastaneler, yer alti sebeke
ingaatlari, cevre peysaj dlzenleme ingaatlarr ve konut
ingaatlarinin onarim ve yapim islerini gerceklestirdi.

lpek Insaat Taahhit Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi'nin
yapmig oldugu islerden biri Atasehir Kent Plus’dir. 2005 yilinda
Emay Ingaat-ipek ingaat Ortak Girisimi ile baglayan streg
2.044 dairelik insaatin yapilmasiyla cok kisa bir stUrede
tamamlianmistir. KentPlus Atasehir projesi, tim segmentlerde
Emlak Gayri Menkul ve TOKI'nin en basarili projesi oldu.
Hentiz insaat asamasinda %100 doluluk oraniyla ve konut
sahiplerine/yatinmcilarina kazandirdigi kar ile basarimizi
netlestirdi. Yine Kartal'da lpek Insaat-Cakirkaya Yapi Ortak |
Girigimi olarak basladigimiz 512 konutluk Kent Plus Kartal
projesini 2008 yilinda tamamlayarak basarimizi gliclendirdik.

Rixos Bomonty projesini de Kent Plus Kartal projesinde oldugu
gibi Cakirkaya Yapi ile ortak girisim olarak gerceklestirdik.
Rixos Residences Bomonty projesi, Sisli ilcesi Bomonti
mevkiinde bulunan 12.065 m? tasinmazin U(zerinde
bulunmaktadir. 42 normal mesken kati (her katta 9 Unite), giris
kati lounge, birinci bodrum sosyal kultp, alti bodrum katli
garaj alanindan olusmaktadir. Ayrica ana binadan ayri olarak
2000m? lik gok maksatl kullanimi olan ¢elik yapi ana binay tamamlamaktadir. Mesken katlar moddler sistern olarak
projelendirilmistir. Birinci katta 100 kigilik kahvalti salonu bulunmaktadir. Birinci bodrum katta 1600 m? alanli sosyal
tesis bulunmaktadir. Sosyal tesis icerisinde kapall ylzme havuzu, fitness tesisleri ve kapsamii bir spa alani
bulunmaktadir. Bahcede genis bir teras, ydrime parkuru ve tenis sahasi bulunmaktadir. Yapi Istanbul’un
merkezinde olup iki tinelle bes dakika gibi bir zamanda Hali¢ sahiline veya tinelle Dolmabahgeye ulasmak
mdmkdnddr. Rixos Residences Bomonty'nin ydnetimi ve isletmesi Rixos tarafindan yapilmaktadir. Suitler mobilyali
veya mobilyasiz olarak aylik, alti aylik veya senelik kiralamaya verilmektedir.

TURCom’la galismaya nasil karar verdiniz?

Binadaki sistemlerin hassasiyeti bizim secimlerimizin de hassas olmasini gerektirdi. TURCom, gerek
referanslari gerekse ihale slUrecindeki profesyonel yaklasimiyla rakiplerine gbére daha avantajli duruma
gecerek tercih sebebimiz olmugtur.




Roportaj

Projenin asamalarindan bahseder misiniz?

lik olarak danisman firmalarla planlama ve projelendirme yapilarak ihale sdreci baglatiimigtir. Sézlesme stireci,
ise baglama sureci, sistemleri ¢alistirma, test ve devreye alma sureci gerceklestiriimistir.

TURCom'un faaliyet gostermis oldudu alan oldukca fazla teknik ve elektronik bilgi gerektirmektedir. Bizde
sektérdeki basarilarindan yola ¢cikarak danismanlik ve fizibilite destedi aldik.

Planlama asamasinda dretilen ¢ézldmlemelerle zaman, maliyet, kalite agisindan optimum fayda saglamistir.
TURCom Teknoloji'yi géndl rahathgiyla baska firmalara da tavsiye ederim.

Projenin detaylarina dedinecek olursak, kablolama, network altyapisi, santral altyapisi, server storage, firewall,
IP telefon.

Projenin tamamlanmasi yaklasik olarak ne kadar sire aldi?
TURCom’un teknoloji altyapisini

TURCom ile 17.03.2011 tarihinde imzaladigimiz hazir hale getirdigi Rixos Residances
soézlesmeyle baslayan projemiz 9 aylik bir surec¢ Bomonti Projesinin detaylari;
sonunda, 01.12.2011°de tamamlanmistir.

¢ Kablolama

¢ Network Altyapisi
Kisisel olarak is diginda bilgisayar ve teknoloji ile araniz nasil? e Santral Alyapisi
P o e g e Server Storage
Isim vaktimin bulyUk bir bolimdnl doldurmakta. Bu .
sebepten isimden arta kalan zamanlarn ailemle * Firewall

gecirmeyi tercih ediyorum. ¢ |D Telefon

Eklemek istediginiz bir seyler var mi?

Rixos Residences Bomonty projesinde TURCom’la gerceklestirdigimiz calismalari yeni projelere tasimak
dilegiyle size ve ekibinize tesekkdr ediyor, basarilarinizin devamini diliyorum.
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Basari Hikayesi J

Beykoz Belediyesi, Altyapi Bakimint TURCom’la Yapiyor

“Beykoz Belediyesi olarak TURCom Teknoloji’nin Griin ve tecriibelerine gliveniyoruz. Bu nedenle
projelerimiz de devam ediyor. “

Beykoz Belediye Bagkan Yardimcisi
Nevin CALISKAN

Beykoz halkina verdigi hizmette sinir tanimayan ve
ilkleri hayata geciren Beykoz Belediyesi, teknolojiyi
takip edip, yatirmlarini da yeni teknolojilere gére

yapiyor. TURCom Teknoloji ile basarili projelere
imza atan Belediye, yeni projeleri icin de
TURCom’u segmeye devam ediyor.

“Beykoz Belediyesi olarak TURCom Teknoloji'nin Urlin ve tecribelerine glveniyoruz. Bu nedenle projelerimiz de devam
ediyor” diyen Beykoz Belediye Bagkan Yardimcisi Nevin CALISKAN “Halkimizin bize ihtiya¢ duydugu anlarda yanlarinda
olmak, Belediye tarafindan gergeklesen islemleri kolayca ¢6zebilmek adina teknolojiyi uyguluyoruz. Bu konuda
TURCom'un yardim ve gayretlerini gbz ardi edemeyiz. Surekli yenilenen ve yutkselen hizmetleri kapsayan guncel
bilgisayar yazilim uygulamalari yapiyoruz.

Kent 6l¢ceginde olusturdugumuz hizli iletisim altyapisiyla kentlinin intiya¢ duyacagi her tirlt elektronik ve sanal ortam
imkani vatandasa arz etmis bulunuyoruz. Yani internetin bitin mecralarinda her platformda Beykoz Belediyesi ve
tanitimimiz vardir. Bunlar web, mobil cihazlar (3G /Wi-fi) ve internet Tv Radyo yayini olarak sayabilirim. Bu hizmetleri tam
anlamiyla ve tim fonksiyonlariyla kesintisiz yapabilmekteyiz ve ilave olarak sosyal medyada da hizmetlerimizi sunmak
noktasinda gerekli internet servislerini galistrmaktayiz” dedi.

Beykoz Belediyesi Bilgi islem Miidurliiga, Elektrik Mithendisi Hacibey KILIC ise sunlan séyledi;

“Bilgi islem departmani olarak, bitin network’muzU, ana bilgisayarlarimizi, aktif cihazlarimizi, altyapimizi hatta
yer yer kablolamayr TURCom Teknoloji ile yaptik. Bu nedenle altyapimizda bulunan TURCom ¢éztmlerinin
bakimini da TURCom Teknoloji ile yapmak istedik. Kamu tarafinda en hizli dedisen ve buylyen belediye
hizmetleridir. Baskanliimiza bagli hizmetleri hangi elektronik ortamda istersek o ortamda verebilmekteyiz. Bu
kapsamda gerekli degisiklikleri, ihtiyaglarimizi TURCom’la beraber ¢céztme ulastiryoruz. *

Bakim anlasmasi kapsaminda, 1 yiIl boyunca Beykoz Belediyesi’nin altyapisinda bulunan Urin ve gézimlerin daha
verimli ve aksamasiz galisabilmesi igin destek olacak TURCom'la ilerlemekteyiz.

TURCom Teknoloji Satis Yoneticisi Yicel ALIC da, bakim kapsamina giren Girtin ve ¢ézlimleri asagidaki sekilde siraladi;
« Sistem Odasi
« Fiziksel ve Sanal Serverlar
« Network ve Data Altyapisi

- Guvenlik ve Microsoft update lisanslari
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[ ASH GRUP Projelerimiz

TPAO’nun Actg Ihaleyi Kazanan ASH Grup, TURCom ile I§bu1|g| Yapti

Tuarkiye Petrolleri A.O.’nin actidi ihaleyi alarak, kurumun ‘-Q"k |
yasadigi problemlerin Ustesinden gelmesini saglayan W

ASH Grup, bu ihale kapsaminda TURCom ¢éziimlerinden
faydalandi.

Yapilan projede TURCom’'un da katkisi olmasindan son derece
memnun kaldiklarini vurgulayan ASH Grup Sirket Muduri islam
ASUTAY“Ulkemizin artan petrol ve gaz talebini karsilayan TPAO’nun
bu ihalesinde TURCom Teknoloji de yanimizda oldu. ihaleyle beraber
TURCom'’la da tanismis olduk” dedi.

ASH Grup Hakkinda;

MUhendislik temelli hizmet ve taahhUt sektérinde fark yaratarak var olma hedefiyle 2005 yilinda ASH Elektrik ve
Elektronik sirketi adi altinda faaliyet vermeye baslayan firma, sahip oldugu kurumsal sirket anlayisini, tecribeyle
pekistirerek 2011 yilinda ASH Grup Elektrik Makine Elektronik ingaat Mhendislik Taahhit Mihendislik ve Ticareti
Limited Sirketi olmak Uzere yapilanmaya giderek, daha farkli alanlarda da musterilerine ¢ozUmler sunmaktadir.

[i] ATILIM UNIVERSITESI
Atilim Universitesi’nin Lisans Yenilemeleri TURCom’dan

Daha 6énce de TURCom Teknoloji ile wireless internet projesini hayata geciren Atilim
Universitesi, gectigimiz aylarda yine TURCom’la ¢alisti.

Ozgun bilimsel galismalarda adi olan, nitelikli ve yetkin bireyler yetistiren, gelecege iz birakan bir Universite olma
yolunda emin adimlarla ilerleyen Atiim Universitesi, Access Point Lisans ve Support yenilemelerini TURCom’la yapti.

Daha 6nceden Wireless internet projesini de TURCom ile yapmis olan Universite, lisans yenilemelerini  sorunsuz
gerceklestirmis oldu.
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Bursa Yildinm Belediyesi, tehlikelere karsi korudugu biligim
altyapisinin  givenligi icin antiviris lisans yenilemesini
TURCom’la gergeklestirdi.

Yildinm'in kentsel gelisim seviyesini ve yasam kalitesini sUrekli arttirmak, tim
calisanlari ile Yildinm halkinin her zaman ve her kosulda kesintisiz hizmetinde
olmak misyonuyla hareket eden Bursa Yildinm Belediyesi, mevcut antiviris
lisans yenilemesini yaparak, tehlikelere karsi énlemini almis oldu.

{ “MERTUR

Mertur Otomotiv, Lisanslarini TURCom’dan Temin Etti

Ara¢ tasima sektériinde ceyrek asirdir hizmet veren Mertur
Otomotiv, lisanslarint TURCom Teknoloji ile tamamladi. Geng tir
filosu ile gimrikleme, depolama ve lojistik faaliyetleri ve sinirsiz
hizmet anlayisiyla hareket eden firma, musteri odakl ¢calismasinin
da faydalarini yasiyor.

Bilisim altyapisinin giinimuz teknolojisine uygun olmasina dikkat ederek teknolojiyi
yakindan takip etiklerini belirten Bilgi islem Direktérii Burak HOSCAN bu kapsamda
Microsoft lisanslarini yenileme tedarigi konusunda TURCom’ u tercih ettiklerini ve
aldiklar hizmetten memnun kaldiklarini sdyledi.

Mertur, Tlrkiye basta olmak Uzere iran, Ukrayna, Romanya, Gurcistan ve
Azerbaycan’da yeni actigi ofisleriyle, musterilerine optimum ¢6zUmler sunmaya ve
her ge¢en gun musterilerine verdikleri hizmetlere yenilerini eklemeye devam ediyor.
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Abant izzet Baysal Universitesi, iletisimde Kesintisizligi
TURCom lle Garantiledi

IT altyapisini glincelleme ihalesi ve gtivenlik projelerinden sonra Access
Point gereksinimini TURCom’la karsilayan Abant Izzet Baysal
Universitesi, yeni 6grenim yilina eksiksiz girdi.

Ulkemizdeki devlet ve vakif tniversitelerinin yaninda Vakif destekli devlet Universitesi
olarak GguncU bir model olusturan Abant Izzet Baysal Universitesi, TURCom Teknoloji
ile yaptigi projelere bir yenisini daha ekleyerek, iletisimini kesintisizlestirdi.

Gerek duydugu Access Pointi TURCom’dan temin eden Universite, IT altyapisi icin
yatirmlarini strdurdyor.




Eﬂ HOLDHNG Projelerimiz

OTI Holding’in istanbul’daki IT altyapisi, TURCom’a Emanet
OTI Holding, TURCom’la baglattigi IT projesini basariyla noktaladi.

Tur operatérltigu, yer hizmetleri, seyahat acenteligi,
otelcilik, guvenlik ve havacillk ana alanlarinda
faaliyet gosteren OTI Holding, TURCom’la baslattigi
IT projesini basariyla tamamlad.

TURCom Teknoloji'den temin ettigi sunucudan
sonra Istanbul’da yeni konumlandirdigi ofisinin 1T
altyapisi icin de yeni bir projeye imza atan OTI
Holding, sektoérdeki 20.yilinda 6ncd hizmetlerine bir
yenisini ekledi. Merkezi Antalya’da bulunan OTI
Holding, istanbul'daki lokasyonu igin  TURCom
Teknoloji ile galisarak, kablolama Urtnleri, UPS ve
access point Udrdnlerini konumlandirdigi  projeyi
sonuclandirdi.

1992 vyilinda turizm sektérine adim atan OTI
Holding, bugun her biri kendi pazarinda lider olan 5 Ulkedeki istirakleri ile global bir oyuncu konumunda. Rusya,
Beyaz Rusya, Polonya, Ukrayna agirlikli olmak tzere, diger BDT Ulkeleri, Turkiye i¢ Pazar, Balkan ve Orta Dodu
Ulkelerinden sayilari iki milyona yaklasan turisti, basta Turkiye ve Misir olmak Uzere 30’a yakin destinasyona tagsiyor.

(Schneider

k 3Electric

Schneider Electric de Artik TRCroot’u Kullaniyor

Enerji ve altyapiya yoénelik Urunlerini
basta elektrik tedarikgileri, su ve atik
aritmatesisleri, kamu sektéri yatinmcilarn,
petrol ve gaz altyapisi sektori, denizcilik |
sektériine sunan Schneider Electric, log
erisimlerini TURCom Teknoloji ile sakliyor.

Sure¢ kontroli ve goézetimi, guc¢ saglama ve
dagitimi, enerji izleme ve kontroll gibi hizmetlerle
guvenli, guvenilir, verimli ¢dzUmler sunan
Schneider Electric, 2007 yilinda ydrdrlige girmis
olan kanun geregince, yurt disinda tutulan loglari
lokalde de kayit altina aliyor. Bu ¢6zima TURCom
Teknoloji’nin katma degerli ¢6zimlerinden, Linux
tabanli TRCroot ile yapan firma, bu konuda hi¢bir
sikinti yagsamiyor.

\

raporlayabildiklerini belirten Schneider Electric Bilgi Teknolojileri Mudiri Hiseyin ERENTURK, “TURCom’un TRCroot
adll c6zUmUyle yasay! yerine getirirken, log erisimleri de her an kontrolumuz altinda. TURCom Teknoloji'yle béylece
kolay ve avantajli bir ¢6zUme kavusmus olduk” dedi.

Gecgmis log erisimlerine istedikleri zaman ulasip,
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Adettendir, sdyle oturakl bir b|||§|m yazisi yaziyorsaniz eskilere g|d|||r “Once her sey bir toz
bulutuydu, sonrapatlamalarmeydanageldi” denilk bilgisayarinicadina, kamyon buyukligtndeki
mainframe makinelerden, personel computer dedigimiz Pc’lerin dogusu ve glclenisine, oradan
pasi alip ginumuze, gelismis sunucu ve masausti Pc’lere akabinde mobil cihazlara ve
tabletlere gelip, kisaca 6zet yapilip mevcut konuyla baglantiya gecilir. Boylece biz de ilk
bilgisayarin icadina bile tanik olmusggasina duygulanan yazar hissiyatina mazhar oluruz.

Gelismeler hepimizin malumu, her gun, her ay yeni gelistirilen
teknikler, kavramlar, yonetim felsefeleri, yeni is yapma
bicimleri, yeni saticilar, yeni mdusteriler, yeni teknolojik
cihazlar, surekli degisen ekonomik gdstergeler... Heraklit'in
2500 yil &dnce sdyledigi “ayni derede iki kez yikanamazsiniz”
lafi tam da bilisim i¢in sdylenmis sanki. Gergekten de
gunimuz  biligim  sektérunde, ayni  derede iki kez
ylkanamiyorsunuz, dereye ikinci girdiginizde, hem dere
degisiyor(pazar) hem de siz (firmaniz) degismis oluyorsunuz.

Firmalar bu kaygan zeminde ilerlemeye calisirken, bilgi islem
yoneticilerinin sirtindaki yuk de gitgide artiyor. Bir bilgi islem
yoneticisine her ay onlarca farkl g6ztm sunuluyor. Kurumsal
Kaynak Planlamasi, Musteri iliskileri Yonetimi, Tedarik Zinciri
Yonetimi, Toplam Kalite Yénetimi, Dokdman Yonetimi, barkodlu uygulamalar, internet, B2B, B2C,B2E, CMM, SCM,
MRP, KDV, MGK, BBG, ATV derken is sirazesinden cikiyor. ERP icin “a” firmasi ile gortsUtrken, barkod uygulamalari
igin “b” firmaslyla, internet teknolojileri igin “c” firmasiyla, guvenlik igin “d” firmasiyla, donanim igin “e” firmasiyla, 6zel
yazilimlar i¢in “f” firmasliyla, mobil uygulamalar i¢in “g” firmasiyla gérisuliyor. Sadece bu ¢odzimlerin temsilcilerine
Ismarlanan gaylar bile hesaplandiginda ciddi bir maliyet unsuru haline gelebiliyor.

Alfabenin harflerinin yetmeyecegi tim bu ¢ézUmlerin birbiri ile olan entegrasyonu, her birinin satin alma suregleri,
firma stratejisindeki yeri, g6zUmlerin servis ve destekleri gibi hayati konular bu durumda bir soru isareti olarak durmaya
devam ediyor.
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| Aldiginiz ¢é6zdm, konusu ile ilgili harika bir verimlilik araci olmakla birlikte, diger ¢ézimlerle entegre olamadigindan
- hem toplam sahip olma maliyetinizi artirp hem de toplam verimliliginizi dibe vurdurabiliyor. Astar maliyetleri yuz
maliyetlerini defalarca katliyor.

Boyle bulanik bir ortamda ¢6zUmlerden bunalip, sitki siyrilan, bilgisayar ylzUd gérmek istemeyen, satis
fe L temsilcilerini kizilcik sopasi ile kovalayan yoneticiden, aldi§i ¢ézUme ayak uydurmaya ¢alisip mevcut
i . yapisini da bozan, Ustlne tUm kullanicilarin nefretini kazanan yonetici tipine kadar ¢gok ¢esitli yonetici
profili ile karsi karsiya kaliyoruz.

Gelecegdi birakin 6nintzt gérmenin bu kadar 6nemli ve zor oldugu bdyle bir ortamda ecnebinin
“‘connectivity” dedigi, turkgemizde “baglanabilirlik”  olarak gecgen kavramin dnemi gitgide artiyor.
CozUmanUzun bedeli, igerigi ne olursa olsun, onu varolan sisteminizle entegre edebildiginiz ve ileriki yillarda
da sorunsuz olarak galistirabildiginiz strece ayakta kalabiliyorsunuz. Bu anlamda bazen 5.000 $'lik bir
“kalite doklman yoénetim sisteminin” verimliligi 200.000 $'lik bir “ERP” projesinin verimliliginin énlne
gegebiliyor. C6zUmUuntzun surdurebilirli§i onun toplam sahip olma maliyetini belirleyen en blylk etken
oluyor.

Her biri farkli yerlerden alinan bilgi islem Urtnlerinden saglanan kigUk kazanglarin kat kat fazlasi bu
drdnlerin entegrasyonuna harcanip, bazen Urlnlerden bazilarini feda etmek bile gerekebiliyor.
Sonunda bUyuk paralar verilerek alinan ¢ézUmler, bilgisayar hardisklerinde ¢ile doldurabiliyor.

Hemen her kurumda kullanilan yazilimlar ile soyle bir genel intiba mevcut:
“Bizde ERP var, CRM var, X var, Y var. Aslinda sliper bir yaziim da biz
%10’unu kullanabiliyoruz.” Bu 6rnegi basit Muhasebe paketlerinden,
devasa ERP yazilimlarina kadar géturebilirsiniz. Evet, su bir gergek ki,
satin aldigimiz yazilimlari hakkini vererek kullanmiyoruz.

CUnkd gergek hayat ¢ok hizli. Gergek hayat bilgisayar karsisinda oturup bilgi girilmesini beklemiyor. Gergek hayatta
taksideyken notebookumu agip, yana e@ilmis basimla telefon ile konusuyor bir yandan da taksiciye yol tarif ediyorum. Yazilim
da sunucuda temiz temiz duruyor. Birinin ofise gelip kendine bilgi girmesini bekliyor garip. Artik farkli sistemler ile entegre
olmayan yazilimlarin devri bitti. Yaziiminizin mobil bacagd yok ise isiniz zor. Santraliniz ile entegre olmayan bir CRM
kullaniyorsaniz isiniz zor. MUsterileriniz disaridaki milyonlar ve sosyal medyada yok iseniz, yazilmlariniz Facebook ile Twitter
ile entegre degil ise isiniz zor. Onlarca fiziksel sunucunuz var ancak sanallastirma ve felaket dnleme senaryolariniz yok ise
isiniz zor, kUgUk bir firma iseniz ve hala bulutu kesfedememis, sunucu ve yaziim satin almaya galislyorsaniz isiniz zor.

isimiz zor ama ¢ézimler de bol. Sistem entegrasyonunun énemini aci tecriibelerle dgrenmek yerine toplam sahip olma
maliyetini hesaba alip, “ucuz etin yahnisi” ni bilen atalanmiza glvenip, sistem entegratort bir firma ile galisan firmalar,
piyasadaki yuzlerce farkli c6zimden hem kendi firmalarina uygun olanlarina hem de birbiri ile entegre olanlarina tek elden
ulasip, surdurebilirliklerini, baglanabilirliklerini glivence altina alip ayaklarini saglam basabiliyorlar. Boylece firma asli konusu
olan kendi ¢6zUmune odaklanip, piyasada rekabet edebilir hale geliyor. Sistem entegratort bir firma ile galismanin katma
degeri, toplam sahip olma maliyetleri hesaplandidinda agik¢a ortaya gikiyor.

“Higbir sey oldugu yerde durmaz, strekli bir degisim s6z konusudur” diyen Heraklit'le bitirelim yazimizi, basladigimiz gibi.
Heraklit'ten bu yana tasavvur bile edemeyecegimiz degdisimler yasadi dinyamiz, daha da degisecedinden kimsenin kuskusu
yok. Firmanizin bu degisimin neresinde yer alacagi elinizde.
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Teknoloji

TURCom Teknoloji' nin musterilerine sundugu hizmetler arasinda bulunan “Tek Kutuda Yedekleme, Server,

NAS, VPN ve Ozel CézUmler"iiceren SayTec Urin ailesinin avantajlarn iq m dq Size gore!

sayFLUSE

Hizl yedek almasi. Streaming ¢zelligi sayesinde ayni anda 25 servera kadar
yedek alma 6zelligi.
Hizli Geri Donts: 10 TB'lik bir disk de 1 dosya yUklemesi ortalama 5 TB veriyi
yarim gunde okuyup yuklerken SayFuse tum veriyi saniyelerde okuyup geri ytkler
Diskleri kartus aygiti gibi gordr. Bu sayede kartus gibi disari ¢ikartilabilir.
Aliminyum kafesi sayesinde sicaklik ve elektromanyetik ortamlardan kartuslara
gbre %60 daha az etkilenir. Basel ii Standartlarina en uygun ¢6zUmdur.
Gartner raporlarina gore kartus kasetlerden geri ytkleme orani % 40 civarinda
iken diskten % %99 seviyesindedir.
Kartus kaset ¢oztUmlerinde upgrade 6zelligi yokken SayFuse tek yapiimasi
gereken daha buyUk kapasiteli disklerin siparis edilmesidir.
Gerek ilk yatinm gerekse sarf malzemesi aliminda daha ucuz ¢6zimdur.

Guvenilir, hizli, uluslararasi standartlarda ¢ozumddr.

Uzerinde iletim sistemi bulunan bir USB stick ile VPN baglantisi kurar.

Baglanti iki asamada yapilir ilk asamasi stick Uzerinde parmak izi
okuma ikincisi ise sifre ile olur. Uygulama bazinda yetki verebilen ilk
VPN ¢ézUimdur.

Stick Uzerindeki igletim sistemi sayesinde baglanti yapilan
bilgisayarda iz birakmaz

Uygulamalar Uzerinde yUkld oldugu icin hizli caligir.

iki agsamali oldugu igin guvenirliligi yiksektir. Parmak izi ise
sifre girme agisindan basittir.

Remote Desktop’dan Excel uygulamalarina kadar hepsi stick
Uzerinde c¢alistigl gibi hepsine ayri olarak kullanici veya grup
olarak yetki verilebilir.

Kullanimi ve yayginlastirmasi kolaydir. Yayginlastirmak igin tek
yapllmasi gereken stick teslimi kullanmak igin ise tek yapilan
stick’i USB cihaza takmaktir.
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sayTEC

SayNas: Storage ¢6zim

Storage ¢6zUmudur. Diger ¢ézUmlerden farki disklerin bir kismi storage veya baska bir amagla bir kismi da yedek
alma olarak kullanilabilir. Ek kasa eklenerek 1PB kadar genisletilebilir. Diskler kismen sata kismen de kullanilabilir.

Avantajlar:

Tek kutuda hem yedekleme hem de depolama (storage) ¢6zUmu sunmaktadir. Esnek yapisi sayesinde raid yapisi
server kapatmadan degistirilebilir. Disklerin bir kismi kartus bir kismi da depolama alani olarak tanitilabilir.

SayNVR: Kamera Yénetim Sistemi C6zim

Kamera sistem yénetimi ¢cozimudir. Uzerinde kendi yazlimi mevcuttur. Diger ¢cozimlerden farki disklerin bir kismi
depolama bir kismi da yedek alma olarak kullanilabilir. EK kasa eklenerek 1PB kadar genigletilebilir.

Avantajlari:

Tek kutuda hem yedekleme hem de
depolama (storage) ¢6zUmuU sunmaktadir.
Esnek yapisi sayesinde raid yapisi server
kapatmadan degistirilebilir. Disklerin  bir
kismi kartus yedekleme cihazi bir kismi da
depolama alani olarak tanitilabilir.

SayVM: Sanallagma G6zim

Sanallastirma ¢6zUmudur. Diger ¢cozUmlerden farki disklerin bir kismi sanal server ve veri depolama Unitesi bir kismi
da yedek alma olarak kullanilabilir. Ek kasa eklenerek 1PB kadar genisletilebilir.

Avantajlari:

Tek kutuda hem yedekleme hem de depolama ¢6zUmuU sunmaktadir. Esnek yapisi sayesinde islemci yapisina goére
istenildigi kadar sanal server eklenir. Disklerin bir kismi kartus yedekleme cihazi bir kismi da sanal server ve depolama
olarak tanitilabilir. Ek kasa eklenerek 1PB kadar genisletilebilir.

SaySmart: Tumlesik C6zim

Yukaridaki tum ¢ézimlerim kombinasyonu olarak kullanilabilir. Yeni hepsi bir arada olabilecedi gibi yukardaki
¢cobzamlerin bir kismi olabilir.

Avantajlar:

Tek kutuda birden fazla sanal server, depolama, VPN, kamera yénetimi ve yedekleme ¢dzUmlerini bir arada sunmaktadir.
Esnek yapisi sayesinde 1 PB’lik alan degdisik disk tUrleri ile doldurulup istenilen ¢ézime atanabilir.
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Projelerimiz

Senkron Givenlik, Bu Defa TURCom’u Secti

Senkron Giivenlik, IT alanindaki ¢6ziim ortaklari arasina
TURCom Teknoloji'yi de ekledi.

Ulkemizdeki elektronik guvenlik sistemleri sektérinin lider entegratér
firmalarindan Senkron Guvenlik, TURCom ile mevcut serverini
yapilandirarak, yedekledi.

1997 yilinda Ulkemizin 6nde gelen 6zel ve kamu kurumlarina guvenlik
ve iletisim sektérinde Urdn ve hizmetler saglamak amaciyla
kurulduklarini belirten Senkron Glvenlik Genel Madur Yardimcisi Tulu
SIYAVUS, “Turkiye genelinde 10 adet, yurtdisinda da 2 adet subemiz
bulunuyor. Faaliyet halindeki kurulu sistemler baz alindifinda musteri
profili bankalardan, finans firmalarina, is merkezlerinden, endustriyel
tesis ve perakende sektdrine kadar degisiklik gésteriyor. TURCom da
daha once IT sektdrinde adini duydugumuz lider bir firma. Aldigimiz teklifler sonucunda server yapilandirma ve
yedeklilik projesini TURCom Teknoloji ile yaptik. Bu projeyle beraber sistem bakim anlagsmasi da imzalayarak,
altyapimizda olusan problemlerin Ustesinden hemen gelmeyi planladik” dedi.

TURCom Teknoloji, bundan boéyle Senkron Guvenlik’in yeni projelerinde tercih edecegi sirketler arasinda olacak.

wWwall}
Wall Sehir Dizayni, TURCom ile Tanisti

Yaptigi proje kapsaminda, bilgi yedekleme ¢6ziimini TURCom Teknoloji’den temin eden Wall
sehir Dizayni, sehir mobilyalari ve dijital agikhava reklamciligindaki faaliyetlerine devam ediyor.

Yenilikgi sehir mobilyalarinin yaninda, reklamverenlere mesajlarini ulastirabilmeleri igin klasik Urtnlerden interaktif
uygulamalara kadar genis ¢apli bir reklam ¢esitliligi sunan Wall Sehir Dizayni, bilisim altyapisini son teknolojiye uygun
olarak olusturduktan sonra, tape Unitesini TURCom’dan tedarik etti.
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Yatirinm Finansman’in Giivenlik Céziimleri TURCom’dan

Turkiye’nin ilk sermaye piyasasi kurulugu Yatinm Finansman
MenkulDegerlerA.S.,glvenlikgéziimleriigcin TURComTeknoloji'den
hizmet almaya basladi.

Ulke capindaki gucli ve yaygin hizmet agdiyla bireysel ve kurumsal
yatinmcilara guvenli, kaliteli ve hizli sermaye piyasasi hizmetleri sunan
Yatinm Finansman Menkul Degerler, dnceki yillarda farkli projelerde destek

aldigi TURCom Teknoloji'yi genel glvenlik géztmleri igin tercih etti.

TURCom Teknoloji’nin guvenlik ¢ézUmleri arasinda bulunan checkpoint ve
firewall ¢ozUmlerini altyapisina konumlandiran Yatirm Finansman, guvenli

4

altyapisiyla ¢calismalarini surdurtyor.
-.‘-"N‘""'-l,
F i
k H

TRCroot, Mersin Biiyiiksehir Belediyesi’nin Hizmetinde!

Mersin, hem alt yapida hem de Ust yapida sikintisiz, alternatifli ve diinya kentleri icinde 6rnek bir
kent olma yolunda ilerlemektedir. 2013 XVII. Akdeniz oyunlarina hazirlanirken, Mersin halki ve
misafirlerimiz icin higbir masraf ve hizmetten kaginmayan Mersin Bliyliksehir Belediyesi, TRCroot
ile altyapisinin hem guvenligini saglyor hem de loglarini sakliyor.

Mersinlilere hak ettikleri kaliteli hizmet sunan, halkin rahati ve refahi igin yatirmlarini strdtren Mersin Blyutksehir
Belediyesi halkin yogun olarak kullandigi otobUsler i¢in kentkart uygulamasini getirmistir. Blyuksehir Belediyesi
OtobUs Mudurltgd’nde, glvenli internet erisimi ve loglarin kaydi icin TRCroot'u tercih etti.

Mersin Blyuksehir Belediyesi, loglarini 5651 nolu yasaya gére kayit altina alirken, bilisim altyapisini da saldir ve
virus gibi tehlikelerden koruyor.
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Mail aligverisinde sorun yasamamak igin
TURCom Teknoloji’nin urtnlerinden
TRCroot’'un mail server modilini secen
inoksan, mutfak ve sinirsiz hizmet deyince
akli ilk gelen isimler arasinda bulunuyor.

Profesyonel bir mutfak igin hazirliktan pisirmeye,
servisten bulasikhane Unitelerine varan yUzlerce gesit
endustriyel mutfak ekipman ve cihazi Ureten, sektdrin
éncl ve lider sirketi inoksan; Turk ekonomisine 3000
kisilik bir istihdam glcu yaratirken, yurt icinde 40 bayi,
80 vyetkili teknik servis agl ile bugln sektérdnin
dinamiklerini belirliyor. 1980 senesinde kurulan ve kuruldugu ilk yillarda sadece yurt igine Uretim yaparken bugin 5
kitaya UrGnlerini ulagtiran inoksan, hem igyeri sahiplerinin hem de ustalarin ihtiyaglarini maksimum seviyede
karsilarken sektorun iyilestiriimesine ve gelismesine de katki sagliyor.

Mail aligverisinde yasanacak sorunlar sonucunda zaman ve verimlilik kaybinin énlne gegen firma, ayrica uzun
zamandir log kayitlari ile internet erisimini kontrol altina almak igin TRCroot’u kullaniyor.
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IDC, Gerekli Goziimlerini TURCom’la Yeniledi
izmir Demir Celik Sanayi (IDC), network altyapisindaki tiriinlerin revizyonunu TURCom Teknoloji ile yapt.

Uzun hadde mamulleri Gretmek amaci ile 1975 yilinda kurulan IDC,
Aliaga agir sanayi boélgesinde 500 bin m2'nin Uzerinde bir alanda
Uretimini sdrdUrdyor. Son yatinmlari ile gelikhane Uretim kapasitesini
1.320.000 ton/yll, haddehane Uretim kapasitesini de 900.000 ton/
yila ¢ikartan IDC, ileri teknolojisi ve kalitesi ile sektorin énemli
Ureticileri arasinda yer almaktadir.

Teknolojik altyapisindaki kalitesini dustirmemek igin de herhangi bir
yatinmdan ¢ekinmeyen IDC, switch ve router Urtinlerini TURCom ile
anlasarak yeniledi. Bbylece sorunsuz ¢alisan bir network altyapisina
sahip olan kurum, teknolojiden yararlanmaya devam edecek.




Projelerimiz

Ekol Lojistik, TURCom’la lletisimde Tam Hiz Yol Aldi

TURCom Teknoloji’nin referanslar arasinda ve sektériindeki en iyi firmalarin basinda gelen Ekol
Lojistik, son olarak hayata gecirdigi WAN ve yedeklilik projelerinden istedigi sonuglar elde etti.

Turkiye ve Avrupa’da en yeni teknolojiyle donatiimis dagitim
merkezleri, gen¢ ve c¢evreci filosuyla, yeni ekonominin
gereksinim duydugu her tarlt hizmeti batunlesik bir sekilde
karsilayan Ekol Lojistik; tasimacilk, depo yonetimi,
gumrukleme, dis ticaret ve tedarik zinciri ydnetimi ¢ézumlerini
mUsterilerine sunmaktadir.

Tum faaliyetlerin  sorunsuz devam edebilmesi igin IT
altyapisinin - 6éneminin  farkinda olan Ekol Lojistik, son
teknolojileriigeren IT altyapisiyla herhangi bir sikinti yagsamiyor.
Gegctigimiz aylarda iletisime yonelik teknoloji ve ¢dézimlerini
daha da guglendirmek isteyen kurum, bu konuda TURCom
ile caligmayi uygun buldu.

Yillardir TURCom ile galistiklarini vurgulayan Ekol Lojistik Bilgi Islem Network Sorumiusu Nuh UNALAN, “TURCom’la
¢alisma nedenlerinin basinda, alinan hizmetin kalitesi, tecribeli personel, olusan problem ve arizalara hizli bir sekilde
muUdahale ile ¢6zUme ulastirma, gerektigi anlarda TURCom’a kolayca erigim gibi nedenlerle tercih ettiklerini sdyledi.

Bu yil da basaril projelere birlikte imza attiklarini belirten TURCom Teknoloji Satis Yoneticisi Aydin DOGAN, “Bu yil yapilan
yenilemeler sonrasi mevcut data hatlar kapasitelerinin arttirnimasi otoban misali genis ve daha akici olmasi saglandi.
Lojistik sektérintn en iyi firmalarindan Ekol Lojistik ile galismak bize son derece gurur veriyor. ilerleyen dénemlerde yine
isbirligimizin devam etmesini diliyoruz” dedi.

Son proje ile Ekol Lojistik, lokasyonlari arasindaki iletisim hizina hiz katmak isteyen ve daha yedekli bir altyapiya kavusmak

amaclyla, WAN ve RadyoLink teknolojilerini uyguladi. Bdylece IT altyapisinin gictine gug kattl.
k ITEMNMISA

Temsa’nin Altyapisina TURCom Destegi

Temsa, bilisim altyapisindaki ihtiyacini
TURCom’la tamamladi.

Kendimarkasiile otobus ve midibls segmentinde
Uretim ve ihracat yapan, ayn zamanda
Mitsubishi ve Komatsu markalarinin Turkiye
distribGtoérlugunt  yartten, Turkiye'nin  6nde
gelen otomotiv sirketlerinden biri olan Temsa,
switch gereksinimini TURCom Teknoloji ile
karsiladl.

Temsa, bdylece daha sorunsuz bir altyapiya
kavustu.
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Projelerimiz . xog J
UNIVERSITESI

Koc Universitesi’nin Loglan Giiven Altinda

Kog Universitesi, aktif olarak kullandigi misafir log erisimlerini kayit altinda tutan TRCwifizone’un
bakimini yine TURCom Teknoloji ile gerceklestirdi.

1993 yilinda, en yetkin mezunlar yetistirmek, bilimin sinirlarini ilerletmek ve
bu alanlarda Ulkemize, insanliga ve Turkiye'ye hizmet etmek misyonuyla
kurulan Kog Universitesi, uluslararasi dizeyde egitim veren bir kurumdur. 22
lisans, 28 yliksek lisans ve 14 doktora programi bulunan Kog Universitesinde
lisans programindaki 6grencilerin ylizde %60'tan fazlasi burslu olarak egitim
| gérmektedir. Bu sayinin iginde kismi burslar mevcut olup %40 tam bursa
esdegerdir. Sosyal Bilimler, Fen ve Muhendislik Bilimleri ile Saglk Bilimleri
yUksek lisans ve doktora programlar ise %100°0 bursludur. Kog¢
Universitesinde 4.812 6grenci 6grenim gérmektedir. Kog Universitenin
lisans ve yUksek lisans programlarindan toplam 7.120 (%74 lisans, %26
lisansUstl) mezunu bulunmaktadir. Kog Universitesi, dinya standartlarinda
genis laboratuvar, bilgi islem ve arastirma olanaklariyla, 6gretim Uyesi basina
dusen makale sayisinda son 5 yildir TUrkiye'deki egitim kurumlarinin arasinda
en Ust siralarda yer almaktadir.

ekiiopark)

Kocaeli Universitesi Teknopark, Network Uriinlerinin Bakimini
TURCom’la Yapiyor

Biinyesindeki girisimci sayisi itibariyle Gilkemizdeki ilk 5 teknoparktan biri olan Kocaeli Universitesi
Teknopark A.S., network urlinlerinin bakim ve destegi ile birlikte log kayitlarini tuttugu Griin alimini
da, (TRCroot) TURCom’dan yapti.

20083 tarihinde kurulan, arastirma kurum ve kuruluslar ile Gretim sektérlerinin isbirligini saglamak, teknolojik bilgi Ureterek,
Ulke sanayinin uluslararasi rekabet edebilir ve inracata yonelik bir yapiya kavusturulmasiile Griinde ve Uretim ydntemlerinde
yenilik gelistirmek gibi amaglarla kurulan Kocaeli Universitesi Teknopark, IT altyapisinin sorunsuz calisabilmesi icin gerekli
bakim ve destegi TURCom Teknoloji'den aliyor.

Herhangi bir ariza olustugu durumda TURCom'dan 7x24 destek alabilecek olan Kocaeli Universitesi Teknopark, proje ile
beraber log erisimlerini sakladigi ve BTK (Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu) tarafindan tavsiye edilen sayili Grtnler
arasinda olan, TURCom’un Linux tabanli Urdnlerinden TRCroot'un revizyonunu da gergeklestirdi.

Kurum, bodylece arzu ettigi ¢6zim ve destege TURCom ile sahip oldu.

i

HOCAELl
UNiversiTesi

ﬁ;.] i
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k Eft Basgari Hikayesi

IETT, IT’de Kaliteyi Yine TURCom ile Yakaladi

“IETT olarak, uzun yillardir toplu ulasim hizmetlerinde kaliteyi sunuyoruz. Sistem odamizin da bize
yakisir bir kalitede olmasi igcin TURCom Teknoloji ile ¢alistik.”

IETT Bilgi islem Daire Baskanhd Sube
Midiri Behram AYAZDIR,;

Toplu tasima araglarinin bir sehrin medeniyet 6lgtistini belirledigi
diistincesiyle hareket eden IETT (istanbul Elektrik, Tramvay ve
Tunel) isletmeleri, sistem odasini da giincel teknolojilerin tercih
edildigi projeyle revize etti.

Rayll sistemlerinin  yayginlastirimasi, deniz yollannin toplu
ulasimdaki payinin arttinimasi, karayolu tasimaciligindaki konforun

yaygnlasmasl, ulagim sistemleri arasindaki entegrasyonun
saglanmasi ve tikanan arterlerin agilmasi igin her alanda dev
projeleri hayata gegiren IETT, istanbul’'un en éncelikli konusu olan
ulasimi rahatlatmak adina bitgeden blyUk oranlar ayinyor. Bu
amacla IETT, vizyonunu da istanbullulara daha etkin bir toplu
ulasim hizmeti sunmak adina yeniden sekillendirip gelistiriyor.

Verilen tim hizmetlerin kalitesinin IT altyapisiyla orantili oldugunun altini gizen IETT Bilgi islem Daire Bagkaniigi Sube MudUrd
Behram AYAZDIR “IETT olarak, uzun yillardir toplu ulagim hizmetlerinde kaliteyi sunuyoruz. Sistem odamizin da bize yakisir bir
kalitede olmasi icin TURCom Teknoloji ile ¢alistik. Daha 6nce yaptigimiz projeleri ve TURCom'un referanslarini géz éntine alarak,
TURCom'la beraber yirlimeye karar verdik. Sistem odamizin yeniden olusturulmasinda dustndlen tim teknoloji ve ¢ozimleri
TURCom'un tecribesiyle kolayca konumlandirdik. Cikacak herhangi bir sorunda da TURCom'un arkamizda oldugunu bilmek
ayr bir given” dedii.

Olusturulan sistem odasinin ginimdz sartlarina uygun ve gtvenli olmasi ¢ok énemliydi diyen TURCom Teknoloji
Satis Yoneticisi Elif SENSU, “Bir sistem odasinda olmasi gereken tim incelikler hesaplanarak, adim adim sistem
odasi olusturuldu. Ayrica odanin blyttiimesi gerekiyordu. TURCom olarak blyttme insaat islerini de Ustelenerek,
A’dan Z’ye basaril bir proje ¢ikardik” seklinde konustu.

IETT Hakkinda;

Kent igi toplu ulasim hizmeti veren IETT; otobUs, tramvay ve tiinel isletmeciliginin yaninda
Ozel Halk Otobuslerinin yénetim, yritim ve denetiminden sorumludur. IETT ayrica
istanbul daki rayli sistemlerin (metro, hafif metro) bir baIUMUNGN yapimini (Eminéni-
Kabatas, Sultanciftligi-Edimekapl, Edimekapi-Topkapl, Otogar-Basaksehir) Ustlenmistir.
2007 yilinin Eylil ayinda sehir igin tamamen yeni bir sistem olan ve istanbul'a ézgiin
sekilde tasarlanan metrobus devreye alinr. ik etapta Avcilar-Topkapi arasinda hizmete
giren metrobus bir yil sonra Ségutiicesme’ye uzatilarak sehrin iki yakasini en kisa yoldan
birbirine baglar.

Bu haliyle Dinyada iki kitayl birbirine baglayan tek sistem olarak yerini alan
metrobus projesi IETTye ulusal ve uluslar arasi alanda pek gok 6dul kazandirir.
istanbul’da surekli artan yolculuk talebini karsilamak ve IETT’nin mevcut
filosunu desteklemek amaciyla Istanbul Buyuksehir Belediyesi istirakiyle
OtobUs A.$. firmasi kurularak 2011 yilinin mayis ayinda hizmet vermeye baslar.

Olusturulan sistem odasinin detaylari ise sunlar;

e Faraday Kafes Sistemi
e Oday! buydtme

e Kablolama

* Yangin kapisi

e UPS panolari
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Projelerimiz ARPACIOGLU \
GROUP J

Arpacioglu Group, Veri lletisiminde TURCom’u Secti

Hizli tiketim Grdnlerinin distribtériiginde sektériin 6ncisi
Arpacioglu Group, teknolojik projelerini TURCom Teknoloiji
ile gerceklestirdi.

Toplamda 29 firmanin distribGtérlagund yapan, uzman ekip ve araglaryla,
Istanbul, Trakya, Kocaeli boélgelerindeki tim perakende satis noktalarina
hizmet veren Arpacioglu Group, yeni projelerini TURCom ile hayata gecirdi.

Bu kapsamda TURCom’dan aldigimiz Telekom danismanlidiyla birlikte, merkez de dahil 4 lokasyonumuza da G.
SHDSL hatlar ilave ettik diyen Arpacioglu Group Bilgi islem Muduri Kemal UZUN, “Tim bu hatlar kesintisiz iletisim
icin yedeklenerek merkeze baglandi. Ayrica her lokasyon daha guglu firewall cihazlari ile yenilendi ve datalarimizin
da her turlt felakete kargl yedekliligi saglandi” diye konustu.

Arpacioglu Group, proje sonunda daha kurumsal ve glvenli ¢ézimlerle etkin veri iletisimini saglamis oldu.

2 )

Sektorin énemli isimlerinden Total,
BT altyapisina yonelik bir projesini
daha TURCom ile hayata gegirdi.

Total ve TURCom’dan Yeni Bir Proje

Total, Dinyanin 5.entegre petrol ve gaz
sirketi olup, dinya klasmaninda gaz ve
petrokimya operatértddr. 130'dan fazla
Ulkedeki faaliyet gosteren Total'in, bir eneriji
sirketi olarak misyonu, enerji talebinin strekli
arttigi bir dinyada olabildigince ¢ok insanin
enerjiye erisimini saglamak i¢in sorumlu bir
sekilde hareket etmektir. Total, 430
istasyonluk dagitim agi, akaryakitta %6’lik,
madeni yagda %11.4'lUk pazar payl ile
Turkiye'nin 5. bUyUk akaryakit sirketidir.

“TURCom ile uzun suredir galigiyoruz” diyen
Total Bilgi Teknolojileri Mudur Serhat INCE,
“Akaryakit sektdrd cok dinamik ve onemli
gelismeler yasiyor; teknoloji  ve ilgili
altyapidan beklentilerin de 6nemi ve 6nceligi
artiyor. ihtiyacin kapsami ne olursa olsun,
hedeflenen zamanda sonuca ulasmak, her
zamanki gibi ¢ok 6nemli. Bunun i¢in de,
tecrubeli, tedarik¢ci ve ¢bzim ortaklari ile
iliskileri guglU, olasl sorunlara zamaninda
mUdahale edebilen, yasanan tum sUreclerde bilgilendirme ve iletisime 6nem veren TURCom ile calismayi
Onemsiyoruz. Son olarak, yedeklilik ve is surekKliligi icin globalde yurittlen “Felaket Kurtarma Sistemi” icin gerekli
donanim Urdnlerini de TURCom ile temin ettik.
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([‘ T-BANK Basari Hikayesi

k TURKLAKMDODRAMNEK

T-Bank, Loglamada TRCroot Dedi

“TRCroot’u hem maliyet hem de 6zellik olarak sagladigi avantajlarin yaninda lilkemizde ve
TURCom miuhendisleri tarafindan gelistiriimis olmasi nedeniyle tercih ettik. Pozitif ayrnmcilik
yapmayi seviyoruz.”

T-Bank Bilgi Giivenligi Uygulamalan Yénetmen Yardimcisi Emre SAVASTURK

Oncl bankalardan T-Bank (Turklandbank), TURCom Teknoloji'nin driinleri arasinda bulunan TRCroot ile misafirlerinin
loglarini gliven altinda sakliyor.

Guclu ortaklik yapisi ve dinamik organizasyon yapisiyla kobi bankaciligi alaninda sektér lideri olma hedefine her yil biraz
daha yaklasan T-Bank, 27 subesiyle bUydmesini strddrdyor. Gelisimini sGrddrdigu zaman iginde IT altyapisini da
yenileyen Banka, gectigimiz aylarda TURCom Teknoloji ile yeni bir projeye imza atarak, loglarini TRCroot'u emanet etti.

Genel mudurligimuze gelen ziyaretgi sayisinda artis olmasi nedeniyle, TRCroot gibi bir Urine ihtiyacimiz dogdu diyen
T-Bank Bilgi Guvenligi Uygulamalar Yénetmen Yardimcisi Emre SAVASTURK, “Ozellikle ayri bir wireless tzerinden
kimlik dogrulama mekanizmasi olan bir Grline ihtiyacimiz vardi. Topladigimiz tim teklifler sonucunda TRCroot'ta karar
kildik. TRCroot'u hem maliyet hem de 6zellik olarak sagladigi avantajlar nedeniyle tercih ettik. TRCroot'un tUlkemizde ve
TURCom muhendisleri tarafindan gelistirilip, sunulmasi bizim i¢in arti bir degerdi. T-Bank olarak pozitif ayrmcilik
yapmay! seviyoruz. Ulkemizde ¢ok fazla yabanci trin kullandigimiz icin boyle calismalar gériince hosumuza gidiyor.
Altyapimizda kullandigimiz tim GrGnler Linux tabanli. TRCroot'un da Linux tabanli olmasi ayrica ilgimizi ¢ekti. Bu
avantajlar disinda aktif olarak kullanan birkag firmaya da sordugumuzda gok olumlu doéndsler aldik.”

TURCom Teknoloji ile ilk projelerinin yillar 6nce oldugunu belirten T-Bank Bilgi Guvenligi Uygulamalari, Yénetmen
Serkan SAYGUN, “Bankamizin network tarafinda birtakim g¢alismalarmiz vardi. Bu kapsamda yine TURCom ile
calismistik.”

TRCroot'un saydigimiz avantajlari disinda, 5651 numarall yasa nedeniyle, kullanici bilgilerini tam olarak alabilmemiz
bizim igin ¢ok 6nemliydi. Bu ¢zelligin de TRCroot'ta olmasi, kararimizi etkileyen nedenler arasinda oldu.

T-Bank Hakkinda;

T-Bank, Arab Bank ve BankMed’in 1930l
yillara uzanan gelismis bankacilik deneyiminden
ve Ozellikle bireysel ve kurumsal bankacilik

alanlanndakikokliiuzmanligindanyararianmaktadir.
Ana hissedar bankalara olusturulan sinerii,
T-Bank ve muisterileri icin nemli bir degerdir.

Bugun T-Bank, 6zellikle Kiiglk ve Orta Boy Isletmeler (KOBI) Bankaciligi is kolunun da portféyiine eklenmesi
sayesinde operasyonlarini genisletmeye devam ederken, glgli oldugu kurumsal ve ticari bankacilik
alanlarindaki odaklanmasini strddrmektedir.

TURCommunique | Exim'12 25 )



- FiNA )
oo m| 4 EREY])

Altunizade’deki yeni merkez ofisine TURCom Teknoloji ile tasinan Fina
Enerji’nin basar éykuisunul, siz TURCommunique okuyuculari ile paylasmak
istedik. Bu kapsamda Fina Enerii is Gelistirme Yoneticisi Bora CETINOGLU
ve TURCom Teknoloji Satis Yoneticisi Aykut BILICI ile son derece keyifli bir
sohbet ettik.

| Sizive Fina Enerji'yi taniyabilir miyiz?

Siemens Ericsson Turkiye'de gdrev yaptiktan sonra,
yaklasik 16 aydir Fina Enerji’de calisiyorum. Yaziim
Projeleri Takim Lideri olarak basladigim goérevimi Is
Gelistirme Yoneticisi olarak devam ettiriyorum. Yazihm
projelerinin icinde bulunan bir kigi olarak, teknoloji ile
olan samimiyetim ve projelerimizin IT ile yakinhgindan
oturd, sirket tasinma projemizde teknolojik ve altyapisal
tasinma ve iyilestirme projesini TURCom girketi ile
birlikte ydrdtme sansini elde ettim.

Turkiye’'nin énde gelen gruplari arasinda bulunan Fiba
Grubu’'nun igtiraki olan Fina Enerji, gelistirme, dretim,
satis ve yenilenebilir enerji ticareti ile ilgileniyor. Bu
kurulu kapasitesi 1.000 ‘den fazla MW ve 1 milyon
musteri ile Avrupa’nin énde gelen enerji saglayicisi
olarak 2020 yilinda bu rakamlari daha da yukarilara
tasimak hedefiyle ilerliyor.

Ayrica kendi ekibimle cegitli ihtiyaglari karsiliyoruz. Bu
ihtiyaclar, Tarkiye’nin her yerinde bulunan elektrigimizi
serbest tluketiciye sunuyor. Bu bayiler hem kendi
aralarinda hem de bizimle ayni platformda olmalari adina 2500 kullanicili bir CRM olusturduk. Bunu yaratirken
de ciddi bir IT yatinmi yaptik. Bu yatinimin icinde fiber internet, serverler, fatura islemlerinin elektronik duruma
getiriimesi icin gerekli tim ¢ézdmleri yaptik. Su anda teknolojik olarak ciddi bir bigcimde sektdre oranla ileri bir
durumda oldugumuzu sdyleyebilirim.
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Roportaj

Tasinma projemiz, sanki kendi ekibimizle yapiyormus gibi
ilerledi. Oncelikle backup alarak ilerledik. Tidm sirecler
surerken, ben her zaman bu sureglerin basinda olamadim.
Bu agidan TURCom'un elemanlarindan Mehmet Demir ve
Aykut Bilici sabahtan geceye kadar, ardindan tekrar gelerek
canla basla calistilar.

Benim hayalim, tasinmanin ardindan ofise geldigimde tin
kablolar cekilmis, kabinetler kurulmus, internet baglantisi
sorunsuz bir sekilde calisan bir calisma ortamiydi. Fakat bu
durum ddinyanin higbir yerinde mdimkdn degil. Ama TURCom
ile biz bu isin %70'ni kisa sirede basardik. Cuma sabah
6'da basglanilan ¢alismalar sonucunda ertesi glin cep telefonumdan mail alabiliyordum. Bu gercekten blylk
bir basaridir.

Bu basarinin ardinda insani iligkiler de blyldk énem tasiyor. Aykut Bey ile olan samimi diyaloglarimizia, yapilan
isin kalitesi birlesince ortaya glzel bir proje ¢cikmig oldu.

Selenyum Plaza’da bulunan her 2 kattaki sistem odasinin tim serverlarin testleri yapilarak, kontrollti olarak
kapatildi.

Client tarafindaki PC’ler ve notebooklar masalardaki konumlarina gore etiketlenerek, tasinmaya hazir hale
getirildi.

Tasinilacak  yeni merkeze  sistem
odasinda sonlandirma ile kabinetler
arasinda baglantilar gerceklestirildi ve
server ile storageler sistem odasina
yerlestirildi.

Client tarafinda yapilan etiketlemeler
sonunda yazici, PC, notebooklar yeni
yerlerine yerlestirildi ve kullanicilarin
eski aliskanliklari bozulmadan kaldiklari
yerden devam etmeleri saglandl.

Server tarafinda tdm uygulamalar aktif
hale getirildi.

Exchange trafigi sorunsuz g¢alismaya
baglatildi.

FW tarafinda yedeklilik saglanarak, tim
yetki ve kisitlamalar uygulandi.

TURCom Teknoloji’'nin Linux tabanii Grdnd TRCroot ile 5651 nolu yasa uygulanarak, kullanicilarin log erigimleri
kayit altina alindl.

Boylece TURCom, bir tasinma projesinde daha sagladigi muisteri memnuniyeti ile beraber kalitesini ispatlarmig oldu.

Cok keyifli ve bilgilendirici bir réportaj oldu. Vakit ayirdiginiz igin gok tesekkir ederiz
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Projelerimiz NUHEN\

Lazer makina metal sanayi ve tic as

Nukon Lazer Makine Metal A.S, TRCroot ile Giivende!

Altyap guivenligi kapsaminda TURCom Teknoloji ile yol alan Nukon Lazer Makine Metal A.S,
TURCom’un tecriibesinden yararlandi.

Nuri Kérustan Makine Metal A.S bunyesinde bulunan ve sac isleme makineleri (Fiber Lazer Kesim Makinesi,Su Jeti Kesim
Makinesi,Plazma Kesim Makinesi,Oxy Kesim Makinesi) konusunda,en iyi makine ve glncel teknolojilerle hizmet veren Nukon
Lazer Makine Metal A.$, altyapi glvenligini daha da artirp, her tirll tehlikeden korunmak ve misafir loglarini kayit altinda
tutmak igin TRCroot'u konumlandirdi.

Gelismis makine parkuru ile sac isleme konusundaki tecriibesini Nukon Lazer Makine Metal A.$ ‘de birlestiren firma, boylece
gerek duydugu ttim gulvenlik ¢éztmlerine TURCom ile sahip oldu.
Proje kapsamindaki yer alan tim ¢ézimler ise soyle;
TRCroot Wifizone Software; Appliance;
TRCwifizone, kablolu veya kablosuz internet erisimine yonelik servisleri kullanmayi ve yonetmeyi kolaylastiran bir
¢oézum platformdur. iginde yaziim donanim ve profesyonel TURCom servislerini barindinr. Donanim, TRCroot
Appliance, yazilim olarak TRCroot Software olarak isimlendirilmistir. internetten faydalanan her kullanici igin ayri ayri
kayit tutabilen gelismis guvenlik ayalar olan bir sistemdir.
TRCroot Antispam/ Antivirus Gateway ;
Antivirus/AntiSpam Gateway sistemi olarak goérev yapan TRCNet Antispam gateway kurumlarin mevcut mail
sunucularini éntine konumlandirilarak internetten gelen her turld virds, spam ve saldirilara karsi mail glvenligi saglamasi
amaglanmaktadir.

TRCroot siplog;

internet erigim/igerik servisi veren kurumlarin kullanici kayitlarini arsivieme zorunlulugunu 5651 hash server ile saglanir.
Kasim 2007°de yururlige giren 5651 sayill kanunun gerekliliklerini yerine getirir.

.l.lm.l:
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Universal Dental Clinics’in Duyuru ve ilanlari, TURCom’la

Tam Yerine Ulasiyor

“Tam altyapimizi TURCom Teknoloiji ile yaptik. Konu teknoloji olunca, TURCom bizim her seyimiz.”

UDC Dis Poliklinigi Kurucu ve Mesul Midiira
DR. Serdar GOZLER

Agiz ve dis saghgina yonelik coziimleriyle, hastalarinin
saglikl glltslere sahip olmalarini, beden saghginin
basladigi ilk yer olan agzin saglgini korumak
misyonunu Ustlenen UDC Dis Poliklinigi, konu
teknoloji olunca TURCom dedi.

30 yillik bilgi birikimiyle Protez Uzmani Dr. Serdar

GOZLER ve néralterapist dis hekimi Tien Diirer
ortakliginda, uzman doktorlaria destekledigi kadrosuyla,
Nisantasi’'nda 200 metrekarelik, 3 tedavi Unitelik
modern bir dis poliklinigini kuran UDC, TURCom
Teknoloji’nin ¢éztmlerini uygun bularak, poliklinikteki
tim ekran ve kameralart TURCom’dan temin etti.

UDC Dig Poliklinigimin kurucu ortagi ve mesul mudurd Dr.
Serdar GOZLER, “Marmara Universitesi Dis Hekimliginden
1978'de mezun olduktan sonra 1982'de dis hekimliginde
dental okllizyon konusunda doktorami yaptim. Okllzyon
konusu dis hekimliginde protez bélima igerisinde
degerlendirilen  bir konu. Doktorami  verdikten sonra
muayenecilige basladim. Fakat bir sire sonra okllzyon
ilgimden dolayi, yaklagik 10 yil 6nce, bir Amerikall sirket
benimle temasa gegerek , T-Scan IlI dijital okllizyon analizi
olarak anilan gok 6zel bir yontemi, Turkiye'de kullanip
kullanamayacagimi sordu. Universaldent Klinik, bu teklifle
ortaya ¢ikt. Béylece yatinmci bir grupla birleserek kurmus
olduk. BUtin bu teknolojilere ilaveten, 3 boyutlu protez
calismalarini diger kliniklerle paylasarak kullanma modelini
ilk kez biz gerceklestirmeye bagladik. Bu yontemle 6rnegin
disi kesilen bir hastanin, yaklasik 1-2 saati¢erisinde , protezini
takip porselen kaplamalarini yapip, evine yollayabiliyoruz,
klasik yontemle bu uzun zaman aliyor, 4-5 Uyeli kdpruleri bile
bu teknolojiyle kisa slUrede gergeklestirebiliyoruz” diyen
GOZLER, séyle devam etti;

“Uzmanlastigimiz dis hekimligi hizmetinde tibbin ulastidi en
Ust duzeyde, tibbi etik ilkelerden 6dun vermeden, guvenilir,
hasta odakll ve kaliteli hizmet veren, hasta guvenligini 6n
planda tutan, hasta haklarina saygil, ¢evreye duyarll,
yenilikgi ve surekli kendini gelistiren bir kurulusuz.1983
ylinda adim attgim bu sektérde, hastalarmizi sadliklarina
kavusturarak, buralara gelebiimek insana ayr bir mutluluk
veriyor. Vizyonumuz hastalanmizin dis saghdl ile ilgili
gereksinimlerini karsilamak ve daha saglkl bir yasam
strebilmelerini  saglamaktr.  Ulkemizde — sundugumuz
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Basari Hikayesi

hizmetin bilimselligi ve kalitesi ile ilklerin icinde yer almayi,
uluslararasi alanda tibbin ulastg en Ust duzeydeki
uygulamalari takip ederek, c¢alismalarmizi  sUrddrmeyi
hedefleyen bir saglik kurulusuyuz. Bu amag dogrultusunda
poliklinik iginde ileri teknolojinin arayisl igerisinde iken
TURCom ile anlagsma yaptk. Bu anlagsma kapsaminda,
Poliklinigimizi sektdrinin en iyi ekran ve kameralaryla
dosedik. Boylece gerek duyulan ¢dzUmlere problemsiz bir
sekilde erigtik.”

Ayrica UDC olarak, 3d teknolojisiyle 2 tane Universiteye
hizmet verdiklerinin altini gizen GOZLER, “ Onlar interntten
bize hastanin agzindan aldiklar élglleri génderiyorlar. Biz
de bu gdénderdikleri 6lguler Uzerinde bilgisayarda, 3d
modellemeyi  yapip, 1 gUn icinde protezi Uretip
gonderebiliyoruz. UDC bundan sonra daha da buytyecek.
ilk adimi attik ve baska bir subemizin galismalarina basladik.
Yeni subemiz i¢in de yine TURCom ile ilerliyoruz. Yaklasik
2 aydr butin bu teknolojileri oturtmaya bagsladik.

TURCom, tUm altyapimizin analizini gikartti, bizi ve ne
istedigimizi ¢ok iyi biliyor. Bu nedenle TURCom bizim
icin ciddi bir cozUm zemini ” seklinde konustu.

UDC Dis Poliklinigini, tum projelerin tamamlanmasiyla,
daha da gelismis, son teknolojileri kapsayan IT altyapisiyla,
hastalarini sagliklarina kavusturmaya devam edecek.
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Deniz ve sahillerin kirlenmesini 6nlemek amaciyla kurulup, érnek projelere
imza atan Deniz Temiz Dernegi/ TURMEPA'’yI daha yakindan tanimak ve
TURCommunique’in de bir faydasinin olmasi adina, bu sayimizda DenizTemiz
Dernedi / TURMEPA Genel Miidiir Yardimcisi Semiha OZTURK PiSIRICi ile
zevkli bir roportaj gerceklestirdik.

20 yillik bir televizyon haberlicigi gecmisim var; TRT'de
meslek hayatima bagladim, son olarak da CNN Tirk’te
haberci olarak olaylarin pesinden kosuyordum ve cegitli
haber programlari hazirliyordum. Son 6 yildir sivil toplum
orgditleri ile yakindan ilgileniyorum; yaklasik 3 yildir da
DenizTemiz Dernedi'nde profesyonel olarak gdérev
yapiyorum. Kurumsal iglerden, kaynak ve Uyelik
gelistirmeden sorumlu genel mdddr yardimcisiyim ve
genel mudurdmdze de vekillik yapiyorum. Ayni zamanda
baska bir sivil toplum kurulusunda, Kadin Adaylari
Destekleme Dernegdi KA.DERde dg¢incli dénemdir

yonetimindeyim. |

ber baska
lum 6rgutlerinde

20 yil haber hazirlarken, ¢ok sayida yabanci Ulkeyi
goriyorsunuz ve tabiki llkemizi de gezme imkanin e
buluyorsunuz. Turkiye'de 2 il diginda her yeri gezdim, &

gorddm. Bu seyahatlerde her kesimden insanla sohbet

ediyorsunuz, olaylarla karsilasiyorsunuz, bir anlamda Tdrkiye'nin gercediyle ylz ylze geliyorsunuz. Bir ¢cok
seyin farkina da variyorsunuz. Bunun sonucunda gerekli degdisimleri halkla birlikte yapabilecegdini fark
ediyorsunuz. Sonra bir an geldi, baskalarini haber yapmak yerine, bu degigimin i¢inde olmak istedim. Bu
sebeple STK'lari tercih ettim, kariyerimde bir dedisiklik yaptim. Sivil toplum &rgdtlerinin ¢alismalarini ¢ok
énemsiyorum.

Sivil toplum Srgdtleri tlkemizde ve dlinyada 5. guc olarak tanimlaniyor. Yasama, ydrdtme, yargi ve medyanin
ardindan, sivil toplum &érgutleri beginci guctlr, ayrica 3. sektor olarak da kabul ediliyor.

Tarkiye'de 8000'i askin dernek var ama bu sayi saglikli bir demokrasinin isleyebilmesi icin yeterli degil.
Ddnyaya baktigimizda Almanya’da 2 milyonu askin STK varken, bu say! Fransa’'da yaklasik 1 buguk milyon,
Amerika’da 1 milyon 200 bin ve bizde ise ancak ve ancak 80 bin civarinda. Yani 100 bin bile degiliz. Oysa
bizde potansiyel var ve Ulkemde demokrasinin iyiden iyiye yerlesmesi icin sivil gl¢ ¢ok énemli bir rol oynuyor
kuskusuz. Bir anlamda sivil toplum kurulusu olarak, genis kitlelerin, halkin sesi oluyor, gerektiginde ses getiren
kampanyalar ydratldyor, yasa taslaklari, raporlar hazirliyor siyasi otoriteleri uyariyorsunuz. Sivil toplum
kuruluglari, halkin 6nemsedigi ama siyasetin géz ardi ettigi konulari gindeme tasimas! sebebiyle bir toplumun
itici gucaddr.

ABehE iz Deffei/ Tuiinepa nasilkuruidu ve Demegin hakiinda bilgi alabili miyiz?
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TURMEPA, Sayin Rahmi M. Ko¢’un kurucu baskanlhginda 18 yil 6nce, Deniz Ticaret Odas! ve bir avug deniz
goéndllusa tarafindan kuruldu. Dernedimiz zaman icinde destekgilerin ve géndllllerin artan ilgisi ile Ulkemizin
énde gelen deniz odakli bir sivil toplum kurulusu haline geldi. Su anda 350’yi asan kurumsal tiyemiz var. Bireysel
tyelerimizle beraber 1000°e yakin Uyemiz mevcut. Tabi bu yeterli dedil. Daha ¢ok deniz géndllist kazanmak
icin projelerimizi hayata gecirmeyi planliyoruz.
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TURMEPA, 1996 yilinda kamu yararina ¢alisan dernek sifatini da aldi. Kamu yararina ¢alistigi icin her tdrld
maddi destegi, hayata gecirdigi projelerine aktarmak zorunda. Kar gtden bir kurulug olmadigimiz igin ktigtictk
bir destek bile bizim i¢cin gok dnemli, sonugta bizim de hedefimiz Tirkiye'nin denizlerini ve su yollarini korumak,
kirlilikle macadeleyi 6zendirmek, gelistirmek ve halk katiimini sadlamak; kisacasi glecek nesillere yasanabilir,
saglikli bir ortam birakmak.

Denizi seven herkese kapimiz sonuna kadar agik.

Tarkiye'nin ilk su alti atik sergisini ac¢tik. Mlze anlayisiyla denizden ¢ikan bdtin ¢dépleri, egitim aracina
doénusturdp, sergiliyoruz. Denizden ¢ikan bu ¢épler arasinda, beyaz esyadan sandalyeye kadar her tirld ev
esyasi da bulunuyor.

_k, onlardan da bahsedebilir misiniz?

Milli Egitim Bakanligt ile birlikte “Sinirsiz Mavi” ismiyle Yapi Kredi'nin sponsorlugunda ¢ok énemli bir projeyi
hayata gecirdik. Bu proje ile de gurur duyuyoruz. Bu kapsamda kiyi illerimizde okullarda ¢evre dersi verdik. 6
milyona yakin égrenciye ulastik. Akademisyenlerce yurtdigsindan da basarili érnekler getirilerek hazirlanan bir
egitim modduldyle egitimler verildi. Bu egitim modilt simdi Fatih projesinde de degerlendiriliyor. Bu durum bizim
icin ayri bir 6nem tasiyor. Ulkemizin tdm cocuklarina bu dersleri ulastirabiliyor olacagiz.

Bunun disinda 4 yildir her 23 Nisan'da toplam lstanbul’da yasadigi halde denizi hic gérmemis 8000 cocugumuzu
denizle tanistirdik. Inanmasi glic ama Istanbul’da yasayip halen denizi gérmemis tahmini olarak 250 bin - 300
bin cocugumuzun oldugu tahmin ediliyor. Bu etkinligi de [stanbul I Milli Egitim Muddrligd’yle yapiyoruz. liceleri
ve dgrencileri onlar belirliyor. Etkinlikte, Sehir Hatlari’'nin vapurunda gdéndlldlerimiz tarafindan oyunlarla ¢evre
bilinci agilaniyor.
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Biz ayni zamanda Turkiye’nin ilk sualti atik sergisini
actik. Su anda Rahmi M. Ko¢ Mlzesi’nde kalici
olarak sergileniyor. Denizden ¢ikardigimiz bizlerin
attigi ¢épleri, mize anlayisiyla bira araya getiriyor
ve sergiliyoruz. Denizden neler ¢ikmiyor kil Beyaz
esyadan sandalyeye kadar her turld ev esyasini
denizlerimizi ¢6p diye atiyoruz. Deniz alir gétardr
diyerek Kirletiyoruz denizlerimizi. Oysa denizler
artik bunu kaldiramiyor. Gergekten de denizlerimiz
can gekisiyor. Sunun altini 6nemli gcizmemiz gerekli.
Denizlerimiz ihtiya¢c duydugumuz oksijenin ylzde
75’ini sagliyor. Denizlerimiz ¢éplik dedildir, hayat
kaynagidir.

Su anda Seferihisarda bir yaz kampi baslattik.
Cocuklarnimiza denizlerimize sahip ¢ikmayi 8gretiyoruz.
Egitmen ekibimizin bir bélimu yurtdisindan geliyor, bir
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proje daha baglatarak, bu yil 30 Nisan'da

Uluslararasi Karadeniz ve Marmara konferansi dizenledik. Yurtdisindan da ¢ok degerli isimlerin, bakanimiz
Sayin Binali Yildinm ve cok sayida belediye baskaninin, is ddnyasinin katiimiyla mdtihis bir sinerji yaratildl.
Kamuoyunun dikkatinin hic olmazsa bir stire Marmara Denizimizin ve Karadenizimizin kargi karsiya kaldigi
Kirlilige odaklaniimasi saglandi. Bu konferans ile uluslar arasi bir ¢ézim platformu baslatildl.

Marine Environment Protection Association ismiyle uluslar arasi bir semsiyemiz de var. INTERMEPA’'nin son
dénem baskanhgini yurdttik.

Uluslararasi organizasyonlarla da her zaman dirsek temasi icindeyiz. ICC ve Clean up the MED gibi uluslararasi
farkindalik ve etkinlik kampanyalarinin da temsilcisiyiz.

Bunlar yardttugumdiz bazi etkinlik ve projelerimiz. Daha ylrlyen onlarca projemiz var. Ayrica 10 adet proje de
sponsorunu ariyor hayata gecebilmek icin.

Ayrica Universitelerde bir "Mavi Dalga” hareketi baslattik. Her Universitenin sosyal sorumluluk bolimd var artik.
Universite 8grencileri bizim editimlerimizdeng ectikten sonra gdénullimiz oluyor ve okullarda bu egitimi
veriyorlar. Béylece hedefledigimiz deniz sevgisi dalga dalga buydyor.
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Bu arada 20 bini agkin klictk ¢evre dedektifimiz var. Ayrica ézel sektér ¢calisanlarina yénelik kiyi temizlerme paketlerimiz
de mevcut. Sirketler ¢alisaniarla beraber ¢evre bilincini yikseltecek bir etkinlik dtizenliyor ve kiyilarimizi temizliyor.

Dernek olarak merkezler kuruyor ve kiyilara aciliyoruz. 2 tane kiyi merkezimiz var. Biri Fethiye'de dideri de Samsun’da. Kiyi
merkezlerimizi hem egitim UssU olarak kullaniliyoruz ayrica su 6lgimleri de yapiyoruz.

Bunun disinda Gdécek'te, Marmaris Orhaniye'de, Cesme'de atik alim teknelerimiz var. Teknelerimiz, turistik ve ticari
teknelerden sivi ve kati atigi licretsiz topluyor. Bu guzel calismamiza destek vermek isteyenlerin bagislarini kabul ediyoruz.
Ornegin 2011 yilinda teknelerden 5.8 milyon litre atiksu, 55 bin litre sintine ve 52 bin 300 adet jumbo boy poset kati atik
topland. Kisacasi denizlerimizin kirlenmesini yerinde dnldyoruz.

Saroz Korfezi'nin koruma altina alinmast i¢in de lobi galismalari yaptik. Uzmanlar gdétdrerek, rapor hazirlattik ve bu
raporlari sorumlu bakanliklarla paylastik. Boylece kamuoyu baskisi olusturduk. Sonug¢ olarak Saroz Kérfezi'nin
kismen de olsa, resmi olarak koruma altina alinmasi bile bizi ¢ok sevindirdi.

Turmepa olarak cevre dostu temizlik driinlerimiz de var. Bu drdnler cevreyi kirletmeden temizleyen drdinlerdir, cevre
bilincine sahip olan herkesin bu Urdnleri kullanmasini tavsiye ediyoruz. Bu driinlere marketlerden ulasabilecegdiniz
gibi, sanayi tipi trdnleri de sirketleriniz icin talep edebilirsiniz.

2 ayda bir ¢cikardigimiz bir “DenizTemiz” adli dergimiz var. Seckin kitapevierinden satin alabilirsiniz veya abone de
olabilirsiniz.

Yaz ve kis aylarinda calisan sayisi degisiyor. Aslinda topu topu 15 kigi ile tim bu projeleri hayata gecirmeye
calisiyoruz. Yaz aylarinda ise tekne kaptanlariyla ve atik alim merkezlerindeki ¢alisanlarimizia bu sayi 35’'e de
¢clkabiliyor. Tabii géndllilerimizle bu sayimiz artiyor.

Teknoloji ve sosyal medyanin glicl yadsinamaz. Facebooktaki sayfamizin goériintiilenme sayisi yaklasik 8 ayda
1 milyonu gecti. Twitterda da gliclenmeye calisiyoruz. Web sitemizin de ziyaret¢i sayisi bizi sevindiriyor.

Cok keyifli ve bilgilendirici bir réportaj oldu. Vakit ayirdiginiz igin ¢ok tesekkir ederiz.
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Projelerimiz

Kiligoglu ingaat’in Yeni ingsaatinin Altyapisi TURCom
Cozimleriyle Olustu

Izmir merkezli Kiligoglu insaat, kendisinin insa ettigi 6grenci yurdunun gesitli IT gereksinimleri igin TURCom
Teknoloji’yi secti.

insaat ve proje yatinmlariyla izmir'de elit projelere imza atan Kiligoglu insaat, 40 yillik deneyimini musterileriyle paylagiyor.

Kiligoglu insaat Genel Mudiri Saban KILIC, “TURCom Teknoloji ile yapilan proje kapsaminda proje planlamasi,
ybnetimi ve uygulamasinin her aninda TURCom elemanlari aktif rol aldilar. Tim ¢ozUmler kolayca uygulanip,
konumlandirildi. TURCom ile anahtar teslimi anlasmistik, o sekilde de projeyi sonlandirdik” dedi.

TURCom Teknoloji Kurumsal Satis Yoneticisi Osman KARAKUS da projenin detaylarini sdyle 6zetledi;

Proje Detaylari;

¢ Pasif kablolamanin sonlandiriimasi,

e Switch altyapisinin olusturulmasi,

e igerik filtreleme,

* 5651 numarall yasaya gore TRCroot ile loglama,
* Wireless,

e Firewall.

HOROZ

LOJISTIK

Horoz Lojistik, Loglama ve iletisim Ozgiirliigiinde
TURCom’la ilerledi

Kurumlarin yapilarina gore 6zel lojistik hizmetleri
sunan Horoz Lojistik, bircok firmanin da tercihi
olan TURCom Teknoloji ¢ézimlerini bilisim
altyapisina konumlandirdi.

72 yildir lojistik sektoriindeki hizmetleriyle fark yaratan Horoz
Lojistik, TRCroot ve TRCwifizone ile teknoloji altyapisina is Haﬂoz
akiglarini hizlandirici yeni ¢ézimler konumlandirdi. ] LI'J..IIETII'E

Turkiye disinda Almanya, Rusya ve italya'da da ofisleri
bulundugunu séyleyen Horoz Lojistik Bilgi Sistem Uzmani
Emre BALCI, “Horoz Lojistik, onurlu ve koklU gecmisini
dunyadaki degisim ve gelisimlerle harmanlayarak, surekli
daha yeni, daha iyi ve daha kaliteli Grln ve hizmet Uretme
misyonu ile ¢algiyor. Bilisim altyapimizi da yenilenen
teknolojilere gore surekli revize ediyoruz. Teknolojiyi takip
etmek, bize zaman, is glcu ve giderlerden tasarruf etmemize olanak taniyor. TURCom Teknoloji'nin de TRCroot
arunayle loglarmizi gtvenli bir sekilde kayit altinda tutarken, TRCwifizone ile de kablosuz network yapimizi daha
guvenli ve loglanabilir bir yapiya dénustirdtk.” dedi.

Horoz Lajistik, proje sonunda istenilen sonucu veren TRCroot ve TRCwifizone ile is akiglarini da hizlandirmis oldu.
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Hitech Projeler

Umit Elektrik Petline Murtur, Hitech ile LED’lendi
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Gaziantep’li Opet Din¢ Petrol 2 istasyonunun otobandaki refiji,
saha ve kanopi aydinlatmalarini Hitech ile avantajli hale getirdi.

Dpet

Jetpet Alisik Petrol, Jetpet, Afyon istasyonunu da
Aydinlatmada Kara Gegti LED’lendirdi

Jetpet Bagkent Akaryakit, Jetpet Tahirogullar,
Hitech lle Avantajl Cikti Hitech lle Yol Aldi

Jetpet, Bursa istasyonunu Jetpet Yaman Petrol, LED ile
LED’le Aydinlatiyor Tasarruf Etti

Jetpet imer Petrol, Hitech ile
LED Aydinhigina Kavustu

BP Terzibasioglu Petrol, BP Din¢ Petrol, LED
Hitech’le LED’lendi Avantajlarina Sahip Oldu

BP Asli Petrol, LED ile
Aydinlaniyor
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I
TURCommunique  SUMMARY of Some Chosen News Items

Schneider Electric keeps its log accesses with TURCom Technology.

Located in one of Istanbul's centers Sigli, Rixos Residences Bomonti provided its IT infrastructure needs from TURCom.

Total Qil, provided necessary hardware equipment for its global “Disaster Recovery System” project fromTURCom.

“1turcom

TURCom added Ministry of Justice among its public references by reducing the work load of its IT department with Realtech solution.

Fina Enerji succesfully relocated its IT structure to its new headquarter building in Altunizade with TURCom.

Horoz Lojistik positioned TURCom’s TRCroot and TRCwifizone to its infrastructure and accelerated its workflows.

IETT (Istanbul Electricity, Tram and Tunnel) Enterprises, revised its system room with TURCom.

E-mail traffic of Industrial kitchen producer inoksan, is now under control with TURCom’s TRCroot.

zmir Iron and Steel Industry (IDC), has made the revision of the products in its network with TURCom.

Kocagli University Teknopark, is realizing the maintenance of its network products with TURCom.

Kog University, provided the maintenance of TRCwifizone that is actively used to keep internet logs of its guests again with TURCom.

OTI Holding concluded its UPS and access point projects with TURCom Technology for its Istanbul office.

T-Bank (Turklandbank), is securely keeping its logs with TURCom’s TRCroot.

Temsa provided its switches from TURCom Technology.

Yatinm Finansman Menkul Degerler A.S. preferred TURCom for security solutions.

Atilim University made the renewal of its access point licence and support with TURCom.

Ekol Lojistik has achieved desired results in WAN and backup projects.

Kilicoglu ingaat preferred TURCom for various T needs of the college dormitory that it constructed.
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fark yaratan cozumler...

1993ten beri!

Hizmet Anlayisi ve Sistemi:
7/24 servis anlayisi icinde; Istanbul merkezli tilke bazina yaygin, her gecen giin sayisi artan ofisleri, POP
merkezleri, veri merkezlerinin yaninda Kazakistan ve Azerbaycan’'da faaliyetlerine devam etmektedir.

Baslica Calisma Alanlari:

* Sistern Entegrasyonu, Ses / Gériintii / Veri Iletisimi

e Kurumsal Telekomiinikasyon, internet ve Veri Merkezi isletmeciligi
* Yapisal Kablolama Sistem Odasi Kurulumlari ve Akilli Bina Uygulamalari
e Bilgi, Erisim Guvenligi ve Yonetimi

e Server, Bilgi Depolama ve Yedekleme Cozimleri

® Dokidman Yonetimi ve Arsivleme Cozimleri

* Mobil Cozlimler ve Uygulamalari, Kablosuz iletisim Cozimleri

e Cagri Merkezleri Optimizasyon Cozimleri

e Teknoloji ve Telekom Altyapisi Tasinma Hizmetleri

e Help Desk ve Hat Bakim - Uriin Destek Hizmetleri

o internet ve Gvenlik Yazilim Cozimleri

e Multimedya Yazilim Cozimleri

* Yonetimsel Yaziim Cozimleri

o A§ Izleme ve Yénetim Céziimleri

® Proje Yonetimi ve Danismanlik Hizmetleri

e CRM Cozimleri
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