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Yonetimden

Merhaba,

2013 yilinin ilk TURCommunique
sayisinda bu kdseyi benim
yazmami istediklerinde aklima
gelen ilk konu “veri arsivleme”
oldu. Farkl zamanlarda,
sektérden arkadaslarla sohbet
ederken konusma “storage”
konusuna geldiginde hep ayni
seyi soyledim; “storage”
denilince c¢odu zaman veri
depolama Uniteleri  konustuk.
Ancak “storage” adi altinda
topladigimiz ve birbirinden oldukga farkli konulan “Veri Depolama”, “Veri
Yedekleme” ve “Veri Arsivleme” diye tanimladigimizda aslinda “storage”
kavraminin ne kadar genis oldugunu goririz.

IT altyapisinda en dnemli ve belki de en belirleyici bilesen “storage” Urinleridir.
Ancak buradaki storage “veri depolama Unitesi” olandir. Tim verinin tutulmasini
saglayan bu bilesenin kapasite ve performansi, bagl calisan tim sistem ve
istemcileri etkileyecektir. Burada tutulan veri ne kadar buyirse; yénetimi de
artan oranda zorlagrr, fiziksel kapasitenin yetirilmesi konusu her gegen giin
kabusa donisir ve genellikle de disen performans, zamaninda yapilan
yatinmin gegen sire icinde tekrar yapilmasi zorunlulugu sonucunu dogurur.

Peki verinin bu boyutlara ulasacagi 6nceden “kestirilemez” mi? IDC gibi
bagimsiz arastirma kuruluglari bu konuda analizlerini ve 6ngorilerini belli
araliklarla paylasmaktadirlar. Buna bir drnek vermek gerekirse; 2020 yilina
kadar dlinya Uzerindeki veri 40 zettabayti (ZB) bulacakmis. Bu ne demek? En
sik kullanilan veri miktar birimi GB olarak sdylemek istersek, 40 trilyon GB’a
denk geliyor. Bu rakam ¢ok mu yiiksek geldi? O zaman 40 milyon TB diyelim.
Veri miktar bu deg@erlere, her 2 yilda 2 kat artarak ulaslyormus. Kiminizin “ben
mi Uretiyorum bu veriyi, bana ne” dedigini duyar gibiyim ama diinyayi ilgilendiren
bir analizden kagamazsiniz: Kisi basina yaklasik 5TB veriden bahsediyoruz.

Bu durumdan kagmak mimkiin mu? Ne yazik ki bugiiniin teknolojileri ile ancak
erteleyebilirsiniz. Bu noktaya gelinceye kadar, alinabilecek sayili énlemin iginde
en 6ne c¢ikan konu “storage” ifadesinin icinde yer alan bagka bir konu; “veri
arsivleme”... Arsivlemenin hedefi, veri depolama Unitesinde tutulan verinin
azaltiimasi degil, belirlenecek kriterlere uyan verinin farkli bir ortamda, daha
ucuz ve yilksek kapasiteli disklerin Gzerinde, silinmeden ve degistiriimeden,
kurum ya da kanun koyucunun belirledigi stire boyunca saklanmasidir.

Buglin kapasite yetmezligi durumlarinda basvurdugumuz ilk ¢6zim yolu/
Onerisi, mevcut veri depolama Unitelerinin kapasitesine ek yapmak ya da yeni
veri depolama Uniteleri almak, peki ama nereye kadar?

iste bu noktada argivieme sistemlerini yapimiza dahil ederek, mevcut verimiz
icinden belirleyecegimiz; olusturulma zamani, degisiklik zamani, dosya buyUklugu
gibi kriterlere uygun olan veriyi, edinecegimiz farkl bir veri depolama Unitesine
aktararak hem asil Uniteyi rahatlatarak performansinin artmasini/daha fazla
azalmamasini saglamig oluruz, hem de aktif kullanimin diginda kalan verilerimizi
daha ucuz diskler tizerinde ve uzun siireler boyunca tutulmasini saglamis oluruz.

Biz TURCom ailesi olarak, ugtan uca ¢6ziim sunma misyonunu tasirken, resmin
bittndnl gorip gostermek icin de gerekli yetkinlik ve bilgi birikimimizi artinp,
isinizi daha verimli ydnetebilmeniz icin her zaman sizlerin yaninda olmaya
devam edecegiz.
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Bizden Haberler

TURCom Teknoloji Genel Toplantisi Yapildi.
Her yil yapilan TURCom Teknoloji “Sirket Genel Toplantisi” 5 Ocak Cumartesi giinu gerceklesti.

Yurtdigl ve tim TUrkiye ekibinin hazir bulundugu toplantida, 2012 yili degerlendirilirken, 2013 yili hedef ve stratejileri
de konusuldu.

Dedeman Otel’'de gerceklesen toplanti, gesitli hediyelerin veriimesiyle son buldu.

cisco

[Clelle]
Partner

Cisco ve TURCom Teknoloji cozimleri, demolarla Swissotel’de
belediyelere tanitildi.

Belediyelerin teknolojik ihtiyaglarina yonelik Cisco ve
TURCom Teknoloji ¢gézUmlerinin tanitildigr ve canli
olarak testlerin yapildigi organizasyon, Swissotel’de
yapildi.

Son derece keyifli bir ortamda, ¢ézUmleri test etme
imkani bulan katiimcilar, akillarindaki sorulara da
¢6zUm bulmus oldular.

['-I ert el
technology
Erbil Ofisimiz Faaliyete Gecti.

Mevcut ve potansiyel musterilerimizin hizla artan ihtiya¢ ve taleplerini daha zamanl karsilayip, yerinde destek
vermek amaci ile Irak, Erbil ofisimiz Italian City No: 342 Erbil adresi ve +964 750 198 73 38 telefonuyla, faaliyete
gecmis bulunmaktadir.

Ugtan, Uca ICT ¢6zUmlerimizi anahtar teslimi olarak, Irak’ta ki kurum ve kuruluslara da mahalli olarak sunmanin gurur
ve mutlulugu ile hayirli olmasini diliyoruz.
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( 8 Gold .
k ORACLE Partner Bizden Haberler

Oracle’dan TURCom’a Gold Partnerhk!

Mevcut ¢dzimleri ve partneri oldugu dinyanin en iyi firmalariyla, tim musterilerinin ihtiyaclarini karsilayan TURCom
Teknoloji, Oracle’in da Gold Partner’i oldu.

is ortaklar arasina ekledigi Oracle ile glictine gli¢ katan TURCom, mevcut ve potansiyel musterilerinin sorunlarina,
tum partnerliklaryla ¢6zUm oluyor. (

k\/Symantec.

“Veri Yedeklemesi” Toplantisi, TURCom ve Symantec
Isbirligi ile Amacina Ulastu.

TURCom Teknoloji ve Symantec igbirligi ile dizenlenen
“Veri Yedeklemesi” konulu toplanti 5 Aralik 2012 tarihinde
The Sofa Hotels & Resorts’da yapildi.

Sirketlerin teknoloji ortag TURCom ve glvenlik altyapisinin
vazgecilmez firmasi Symantec’in birlikte dizenledigi “Veri
Yedeklemesi” konusunu i¢eren etkinlige, her sektérden
firmanin bUyUk ilgi goéterdi. Yarim gunluk toplantida,
katiimclilar veri yedeklemesi ile ilgili her turld bilgiye sahip
olurken, akillarina takilan sorulara da cevap buldular.

(M

icrosoft

N

Belediyeler, TURCom ve Microsoft ile Bir Aradayd!

Microsoft'un Gold Partner’t olan TURCom ve Microsoft'un
belediyelere &zel duzenligi etkinlik, tim belediyelerin
katiimiyla amacina ulasti.

Microsoft Bellevue Residence’da gergeklesen etkinlikte,
belediyelerin IT departmanlarinin is ylkinu azaltan, bir¢ok
avantaj saglayan Urun ve ¢dézumler tanitildi.

('.'l turcom

k teknoloji

TURCom Teknoloji ailesi yeni yila birlikte merhaba dedi.

s stresinden biraz uzaklasip, yeni yila hep birlikte merhaba diyen TURCom
Teknoloji ailesi, moral depolayarak 2013’e girdi.
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Bizden Haberler

“Akilh Cozimler” Yine Antalya’daydi!

TURCom'un artik geleneksellesen “Akilli CézUmler” temali etkinliginin 3.sU yine Antalya’da gercgeklesti.

Geleneksellesen ve bu yil 3.sU Antalya’da duzenlenen “Akdeniz’de Akilli CozUmler IlI” etkinligi Antalya ve gevre illerdeki
firmalarin katiimiyla gergeklesti.

Her sektdrden firmanin yer aldigi etkinlikte, yeni nesil mobilite ¢ézimlerinden akilll ekran uygulamalarina, veri depolama
¢OzUmlerinden bilgi glivenligi stratejilerine, sanallastirmadan otel telefon géztmlerine kadar birgok konu hakkinda bilgiler verildii.

Sponsorlarnin Aruba, Hitachi, inform, Lande, Microsoft, Vtech, Avnet ve Prolink’in oldugu etkinlik, diger illerde de her
sektdrden firma ile bulusmaya devam edecek.

AFIES HITACHI [

siworhk

4

RS X inform \icrosoft wtech’

avner prolink.

“Akilh C6zumler” Bursa’daki Firmalarla Bulustu!

Anahtar teslim bilisim ¢géztmleri igerikli “TURCom Teknoloji ile Akilll CézUmler” etkinliginin bu seferki duragi Bursa oldu.

Tum Turkiye genelinde gerceklesen ve gesitli sektorlerden firmalarin yogun ilgi gosterdigi “TURCom Teknoloji ile
Akilll CozUumler” etkinligi, Cisco’nun ana sponsorlugunda, Hilton Bursa’'da gergeklesti.

Sirasiyla, bulut mimarisi, TURCom yazilim ¢ézimleri, loglama, aydinlatma ve eneriji sistemleri, sinirsiz aglar mimarisi,
timlesik iletisim ¢dzUmleri ve sistem odalari ve altyapilar konularinin anlatildigr etkinlik, Bursa’daki firmalarin yogun
ilgisiyle amacina ulasti.
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ATA Bizden Haberler

GRUP

S

Afyonkarahisar Ticaret ve Sanayi Odasi icin Ata Grup ve
TURCom Beraber Calisti

Ata Grup, Afyonkarahisar Ticaret ve Sanayi Odasi'nin yeni projesinde TURCom Teknoloji ¢bztmlerinden faydalandi.

Yapi sektorundn dinamikleri olan insaat, mimari, elektrik ve mekanik bir gati altinda toplayan ve 15 yillik birikim ile
sirketler grubu haline gelen Ata Grup, Ustlenmis oldugu Afyonkarahisar Ticaret ve Sanayi Odasi’nin yeni binasi igin
altyapisi icin TURCom’la yol aldl.

Ata Grup hakkinda “Her ayri birim igin 6zel olarak hazirlanmis hizmet programlariyla musteriler igin tek performans
Olglsu olan Ustin kaliteyi, en elverigli maliyet ve profesyonel elemanlar ile yerine getirirken, mekanlarin analitik altyapi
ve gorsellige kavusturulmasini saglayan ¢ézdmler Urettigini” dile getiren Ata Grup Firma ortaklarindan Soner ACER,
Grup’un hizmet verdigi yapilarin (ticari binalar, avm, otel, bar, restaurant, cafe, magaza, ofis, ev, okul, hastane,
banka subesi v.b.) ic mekan dtzenlemelerini, elektrik, mekanik ve mimari olarak ¢6ziime kavusturduklarini ve yakin
zamanda basarili ile tamamlanmis Afyonkarahisar Ticaret ve Sanayi Odasi'nin yeni hizmet binasinin teknolojik
altyapisi icin TURCom ile ¢6zUm ortagi olduklarini belirtti.

Ata Grup araciligi ile hizmete giren yeni binamizin altyapisini TURCom Teknoloji ile son derece glncel ve yenilenebilir
sekilde planladiklarini sdyleyen Afyonkarahisar Ticaret ve Sanayi Odasi Bilgi Islem Mudirt Fatih KARSEN “Odamiz
5174 sayili kanunun verdigi yetki ve gorevler cercevesinde faaliyetlerine devam etmektedir. Artan is hacmini
karsilayabilmek ve hizmet kalitesini daha artirmak amaciyla yeni binamizi faaliyete gegirdik. Projeyi Ata Grup ve
TURCom Teknoloji ile yapmis olmaktan, son derece memnunuz” dedi.

TURCom Teknoloji Satis ve Proje Yoneticisi Volkan YUCEDAG da proje detaylarini séyle 6zetledi;

Sistem odasi altyapisl; yukseltiimis zemin, FM 200 gazli séndtrme sistem, yangin kapisi, parmak okuyuculu gegis sistemi
Yapisal kablolama

Network alt yapisi; switch ve access pointler

SMATV sistemleri, IP CCTV

Sunucu ve sunucu altyapisi.
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Basan Hikayesi @ Onuraifj

Onur Air, iletisim Agini TURCom ile Kurdu.

“TURCom ile komiinikasyonun olduk¢ca zor oldugu Arabistan’da bulunan lokasyonumuzu
kapsayan videokonferans projesini basariyla hayata gecirdik.”

Onur Air Bilgi islem Midiirii Can AZUN

TURCom Teknoloji ile beraber basarili imza atan Onur Air,
bu defa da videokonferans projesi ile hem iletisimi hem de
guvenligi bir ¢ita daha yukariya tasid.

Turkiye’nin en buyuk o6zel havayolu sirketi Onur Air,
yolcularinin rahati igin hi¢bir yatnmdan kaginmazken,
personel memnuniyeti icin de yeni projelere imza atiyor.
TURCom ile gerceklesen bircok proje ile altyapisini
yenileyen, guglendiren Onur Air, son olarak videokonferans
projesini yapti.

“TURCom ile komUnikasyonun oldukca zor oldugu Arabistan'da bulunan lokasyonumuzu kapsayan videokonferans
projesini basariliyla hayata gecirdik” diyen Onur Air Bilgi islem Muduri Can AZUN, proje déncesi ve sonrasi hakkinda su
bilgileri verdi;

“Cesitli  lokasyonlarda gergeklesen operasyonlarimizda,
personel ile daha saglikl, sesli iletisimin yaninda ayni
zamanda gordntuld iletisim kurmak amaciyla videokonferans
sistemini kurduk. Arabistan’a ugan 8 tane ucagimizin ve
ekiplerimizin guvenligini de dustinerek, genel merkezimiz ve
Arabistan lokasyonumuz arasinda videokonferans sistemi
sayesinde kaliteli bir iletisime kavustuk.

Arabistan’daki komunikasyon altyapisi ¢ok gelismis
olmadigindan bazi sorunlarla karsllagsak da, TURCom’un
orda bulunan elemanlariyla bu sorunlarin Ustesinden
geldik. Cidde ve genel merkez arasinda da kurulan
videokonferans sistemi ile istedigimiz kalite ve ¢zellikte
iletisime gegtik. Projenin 2.etabinda ise teknik ekibimizi
merkeze bagladik. Boylece 3 merkez arasinda iletisim agi
kurulmus oldu.”

Acil durumlarda kullaniimak tizere olusturulan; ACIL DURUM YONETIM MERKEZI (Kriz Merkezi) hazirlandi!

“|ATA sartlarina gére konumlandirimasi gereken ADYM (ACIL DURUM YONETIM MERKEZI), ERP (Emergency Reponse
Plan) sartlar dogrultusunda hazirlanmistir” sézlerini ekleyen AZUN “Yani ugagin kagirima, disme vb. gibi olumsuzluk
durumlarinda karar verme, beraber hareket etme, basin agiklamasi, canli yayin gibi her turli organizasyonun
yUrUtUlebilecedi bir kriz merkezi gerekiyordu. Bu kriz merkezini Genel MudUrlUkte kurarak, videokonferansin da bir
pargasini buraya bagladik. Olumsuzluk aninda; kriz merkezini, olumsuzluk yasanan yere ulasan Onur Air yetkilileri ile canli
olarak baglama imkani bulaca@iz. Yapilan tatbikatlarda da bunu gergeklestirdik.” dedi.

Videokonferans projesiyle disinda digital signage projesini de TURCom Teknoloji ile yapan Onur Air, genel merkezin
girisine koyulan ekran ile hem misafirlerine Onur Air hakkinda bilgilendirici bilgiler veriyor hem de personeline duyurmak
istedigi ¢esitli bilgileri kolayca yayinliyor.

Onur Air, gergeklesen 2 proje ile TURCom'la yaptidi projelere yenilerini eklemis oldu.
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BDF 9000®

NIVEA CILT BAKI . Projelerimiz
TS Beiersdorf :

Eczacibasi-Beiersdorf Kozmetik’in Hatlan TURCom
Araciligiyla Hazir!

Beiersdorf Kozmetik, yeni merkezine tasinmasini TURCom Teknoloji ile tamamladi.

“TURCom Teknoloji ile taginma stirecimizi tamamladik” diyen Eczacibagi-Beiersdorf Kozmetik Bilgi islem Sorumlusu Hakan
ERKEN, “Tasinma ihtiyacimiz giindeme gelince, islerimizin aksamamasi igin hatlarimizin da, yeni merkezimize kesintisiz ve
sorunsuz taginmasi gerekiyordu. Bircok firma ve teklif arasindan, referanslar da kuvvetli olan TURCom Teknoloji ile galisma
karari aldik. Taginmamizin ardindan, galismalarimiza kaldiklar yerden devam ediyoruz” seklinde konustu.

Proje Detaylar;

e Hatlarin tasinmasi, kurulumu ve takibi,
¢ MetroEthernet hat ¢ekilmesi,
e Router kurulumu

Eczacibasi-Beiersdorf Kozmetik Hakkinda;

Eczacibasi-Beiersdorf Kozmetik Urtinler Sanayi ve Ticaret A.S., 1993 yilinda bugiin 69 tlkede, yaklagik 100 firmasi
ve 17,000'in Uzerinde ¢alisani ile uluslararasi bir kurulus olan Beiersdorf AG ve Eczacibas’’nin %50 ortaklidi ile bir
pazarlama sirketi olarak kuruldu. 1960’li yillardan NIVEA Creme’i TUrk tuketicisi ile tanistiran Eczacibasi, 1993
yilinda ise Eczacibasi-Beiersdorf Kozmetik Urlinler Sanayi ve Ticaret A.S'yi kurarak NIVEA markasini Turkiye

pazarinda da dinyadaki imzasina uygun bir sekilde konumlandirmayi basardi.

[ {,
TED istanbul Koleji, TRCroot ile Bir Cok Avantaja Sahip Oldu.

TURCom Teknoloji’nin Linux tabanl avantajli ve en ¢ok tercih edilen urtinlerinden TRCroot, bu
sefer de TED Istanbul Koleji’nin altyapisina girdi. Log erisimlerini TRCroot ile saklayan firmalar
arasina giren TED Istanbul Koleji, basit kullanim ve maliyette avantaj, kolay raporlama, gelismis
guvenlik ayarlan gibi ekstra olanaklara sahip oldu.

Bilisimle ic ice bir okul: TED istanbul Koleji

TED istanbul Kolejinin misyonu, anaokulundan baslayarak ilkokul, ortaokul ve lise egitimi boyunca, ulusal ve toplumsal
sorumluluklarinin bilincinde, demokratik ve laik cumhuriyete sahip ¢ikan, ¢agin getirdigi degisim ve gelismelere uygun bir
sekilde, ortaya ¢ikarilan bireysel ilgi ve yetenekleri dogrultusunda yaparak-yasayarak-arastirarak égrenen, Turkge’nin
yaninda en az bir yabanci dili etkin diizeyde kullanabilen, ¢evreye duyarll, saghgina énem veren, spor ve glzel sanatlarla
ilgili, uluslararasi ve kulttrler arasi kavrayisa sahip, evrensel degerleri 6zUmsemis, sosyal ve akademik yénden nitelikli
ogrenciler yetistirerek onlari yuksek 6grenime ve basarill bir gelecede hazirlamaktir.
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ETS Tur, Log Kayitlan icin TRCroot’a Giivendi.

Kurumsal ve bireysel hizmetleri ile Turk turizm sekt6riiniin en genis trin ve hizmet yelpazesine
sahip ETS Tur, TURCom Teknoloji ile yaptigi projelerine yenilerini eklemeye devam ediyor.

Projelerimiz etstu

Her gegen gln blnyesine kattigi yeni trtnlerle, Turkiye’nin dért bir yanina kaliteli hizmet veren ETS Tur, TURCom ile
son olarak loglarini kayit altina ald.

TRCroot'un konumlandirnldigi projede ETS Tur, loglarini 5651 numarall yasaya uygun olarak saklamaya baslad.

[ cﬁtﬂd

Bu Defa WTA Championships istanbul’un internet Baglantisi
Etid Bilisim ve TURCom’dan!

Bircok organizasyonda TURCom Teknoloji
ile igbirligi yaparak, organizasyonlarin
sorunsuz gecgcmesine katki saglayan Etid
Bilisim, son olarak WTA Championsships
Istanbul’da hizmet verdi.

Ulusal ve uluslararasi kongre, toplanti
organizasyonlarda, Urin lansmanlarinda ve sirket
organizasyonlarinda bilisim ve gérsel teknolojilerini,
6zel yaziim ve donanim servis/hizmetlerini uzman
kadrosu ile ve kesintisiz olarak sunan Etud Bilisim,
20 yildir sektdérde bulunuyor. Firma, Ekim ayinda
Kadin Tenisgiler Birligi (WTA) tarafindan duzenlenen
2012 TEB BNP Paribas WTA Championships istanbul
tenis turnuvasinda TURCom ile kesintisiz internet

erisimini saglad.

Bu yil 42.si duzenlenen turnuvada, 100Mbps_200Mbs ME Internet, genel toplamda 300 Mbps internet tahsis edilmis
oldu ve turnuvanin tim dunyada canli olarak izlenmesi ile haber kanallarinin kesintisiz bir sekilde verilere aninda
ulasabilmesi saglanmis oldu.
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( m Projelerimiz

Holiday Inn

Holiday Inn Sigli, Gerekli Lisans Yenilemesini Yapti.

| —— Misafirlerinin isteklerini tam olarak kargilamayi
: = hedefleyen hizmet anlayisi, essiz ve lezzetli tatlar
sunan restaurant ve kafeleriyle dikkatleri Uzerine
ceken Holiday Inn Sisli, lisans gereksinimiicin TURCom
Teknoloji’yi secti.

i Tum oOzellikleri disinda merkezi konumuyla da tercih edilen Holiday
Inn Sigli, boylece olusabilecek sikintilarin éntine gegmis oldu.

IGDAS’In Telekom Altyapisi TURCom ile Hep Giincel

IGDAS’In actigi 2 yillik siireyi kapsayan
Telekom Bakim Hizmeti Alimi ihalesi TURCom
Teknoloji’nin oldu.

Kesintisiz ve glvenli dogalgaz saglayan IGDAS, insana
ve gevreye saygill, gtvenli, yenilikgi ilkeleriyle yol alirken,
bir yandan da gelisen teknolojiyi de uyguluyor. Kurum’un
acmis oldugu Telekom Bakim Hizmeti Alimi ihalesi’nin
TURCom’un kazanimiyla sonuglandigini belirten IGDAS
Bilgi  Sistemleri Mudurd  Ahmet  TOSUNOGLU
“TURCom’dan 2 yil boyunca, Telekom tarafinda hizmet
alacagiz. Ihalenin kazanimiyla galismalara basglayan
TURCom ekibi, Telekom altyapimizdaki drin ve
cozumlerin bakimini gergeklestirmeye basladi. ihale
sonucunda bakimlari tamamlanan Urin ve ¢ézumlerin
kullanim sUreleri de uzamis oldu” dedi.

\__iGoAs

Elimsan, altyapisini her tarla tehlike ve
saldinlardan koruyan mevcut c¢6zimuni
TURCom Teknoloji ile yeniledi.

1980 yilinda “Orta Gerilim Anahtarlama Cihazlarn” Uretmek
amaclyla kurulan Elimsan, projede antiviris yazilimini
glincelleyerek, altyapisinin gtvenligini tekrar sagladi.
TURCom'un ¢6zUmlerinden oldukga memnun olduklarini
dile getiren Elimsan Salt Cihazlar Bilgi Teknolojileri MadUrU
ilker YILDIZ, ileriki projelerde de mutlaka TURCom
¢6zUmlerinden faydalanacaklarini séyledi.
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Projelerimiz

Giines Sigorta, TRCroot ile Kalite Standardindan Odiin Vermedi

Sigorta sektériindeki kaliteli, 6ncti ve yenilikgi
uygulamalanyla, sigorta bilincinin yerlesmesine
katki saglayan Glines Sigorta, log kayitlari i¢in
TRCroot’u bilisim altyapisina konumlandirdi.

Geligtirdigi  6ncl uygulamalarla 55 vyildir, 11 bdlge
muadurlugu, 3 temsilciligi, 2600'0 agkin satis kanall ve
uzman kadrosuyla mdsteri odakl hizmet sunan Gunes
Sigorta, altyapisini en iyi teknolojilerle besliyor. Son olarak
TRCroot ile loglarini kayit altina alan Glnes Sigorta, istedigi
¢6zUme TURCom ile ulasmis oldu.

A

TUVASAS (Tiirkiye Vagon Sanayi A.S.), kullanmis
oldugu TURCom ¢ézimlerinin  yenilemeleri
gerceklestirdi.

Ekonomiye sagladigi faydalar diginda Ulkemizi rayli tasitlar
alaninda disa bagimli olmaktan kurtaran TUVASAS, aktif olarak
kullandigi Realtech ve TRCroot UrUnlerinin glincellemesini yapti.

Realtech ile ag altyapisinda meydana gelen her turli durumdan
haberdar olup, midahale edebilen, TRCroot'la da loglarini kayit
altina alan kurum, verimlilik ve hizini da artirmis oldu.

MENKUL DEGERLER

Atig Menkul Degerler, TURCom’u Secti.

Atig Menkul Degerler, izmir lokasyonunun online
baglanti projesi icin TURCom Teknoloiji ile ¢alisgti.

Musterilerine ve is ortaklarina dinya standartlarinda hizmet
sunmay! ilke edinmis Atig Menkul Degerler, finansal sektorin
teknoloji odakli ve yenilik¢i liderleri arasinda bulunuyor.
Firma, TURCom Teknoloji ile anlasarak, merkezde kosan
uygulamalarini acil durumlarda kullaniimak Uzere izmir
lokasyonunda yedekledi ve yedek IMKB ve Takasbank’a
baglantilarini gerceklestirdi.

Proje sonunda Atig Menkul Degerler, IMKB ve Takasbank’la
yedek online baglantiya kavusmus oldu.
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Tirk Loydu Saha Galisanlan Ozgiirliigiin Keyfini Yasiyor.

Sirketlere IT alaninda beklediklerinin Ustinde kalite ve hizmet sunan TURCom Teknoloji, bu defa Turk Loydu
ile basarili bir projeyi hayat gegirdi. Saha galisanlarinin is yukunu azaltan projenin 6éncesini ve sonrasini Turk
Loydu Bilgi Teknolojileri Mudurt Ozlem DEMIREL ile konustuk.

Bize ve okuyuculanmiza kendinizi tanitabilir misiniz?

Bu sene IT alaninda 18.yilmi doldurdum.
10 yil NCR Biligim Sistemlerinde Avrupa
bolgesinde  Oracle ERP  projeleri
kurulumu ve destedi konusunda bdlge
gorevi yaptiktan sonra kariyerime 2005
yllindan itibaren Turk Loydu’nda Bilgi
Teknolojileri  Muadurt  olarak devam
etmekteyim.

Tirk Loydu hakkinda bilgi alabilir miyiz?

Tark Loydu; 1962 yiinda TMMOB Gemi
MUhendisleri Odasi tarafindan Turkiye
Sigorta ve ReasUrans Sirketleri Birliginin
katkilari ve Turkiye Odalar ve Borsalar
Birligi (TOBB), Deniz Ticaret Odasl,
Ustanbul  Sanayi Odasi, TMMOB,
Armatérler Birligi, Gemi nsa Sanayicileri
Birligi, Kazan ve Basingli Kap Sanayicileri |
Birligi gibi gesitli kuruluslarin katihmiyla
kurulmus bagmsiz, tarafsiz, gtvenilir ve
uzman bir “Ulusal Klaslama, Belgelendirme
ve Uygunluk Degerlendirme Kurulusu” dur.

Turk Loydu, faaliyetleri kapsaminda Gemi ve
her turden ylzer ara¢ Kklaslama, klas
sOrveyleri ve bayrak devletleri adina [ ; _
sOrveyler, endustrinin her alaninda Urin / < B Ll CRACIMSIZ
personel  belgelendirme,  Gglnclu  taraf W 1 M\ - TARAFSIZ
kontrollik —hizmetleri ile ydnetim  sistem :ﬂgﬂﬁﬂ””
standartlan gercevesinde 1SO 9001 Kalite, 7

ISO 14001 Cevre, OHSAS (TS) 18001 s

Saghg ve Guvenligi, ISO 22000 Gida Guvenligi, ISO 27001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemleri belgelendirmesi ile faaliyet
alaninda yer alan UrUnlerde CE isareti kapsaminda uygunluk degerlendirmesi hizmetleri vermektedir. Buglne kadar
binlerce gemi klaslama, basingli kap, kazan, ¢ok ¢esitli Urlin, tesis ve personel ile yonetim sistemleri belgelendirmesi yapan
kurulusumuz; sahip oldugu bilgi birikimi ve deneyimi ile ulusal dederlerden 8dun vermeksizin, basarisini uluslararasi alana
taslyan az sayida kurulus arasinda yer aliyor. Ayrica Turk Loydu sertifikall Grin/hizmetleri, mUsteri nezdinde glven teskil
etmekte ve kosulsuz kabul géruyor. Turk Loydu, giinimuzde 140 kisilik bir kadro ile hizmetlerini sirdurayor.
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TURCom ile nasil tanistiniz?

Yeni projemizi yapmaya karar verince, Microsoft'taki danismanimiza énerebilecegi firmalar sordum. Onerdigi
firmalari tek tek ziyaret edip, tanimak istedim. Hem faaliyetleri, 6rnek projeleri hem de insani iligkilerinden
dolayl TURCom ile galismay! uygun gorduk.

2009 yilindan bu yana Microsoft’'un sharepoint portalini kullaniyoruz. Bunun disinda Microsoft ile bir yazilim
gelistirme olanagimiz olmamisgti.

TURK-LOYDU V. ...

Projeye baslama amaciniz neydi?

Amacimiz, Oracle ile entegre
calisacak, internete erisim olanagi
olmayan yerlerde de calisanlarimizin
islerini kolaylastiracak bir projeyi
hayata gecirmekti.

Projenin detaylarindan bahseder misiniz?

Sahada c¢alisan personelimizin gemiyi ve kuruluglar denetleyip, bir takim kontrol listelerini girip, denetim
raporunu olusturmasi gerekiyor. Tum bu islemler sonucunda da, denetlenen kurum, sertifikaya sahip oluyor.
Projeden 6nce personelimiz, denetim raporunu Oracle Uzerinden internet erisimi olmayan yerlerde, Sérveyor
defteri ve veya kendi bilgisayarinda mevcut word dosyasina yazarak yada ofise gelip, denetim raporunu
hazirlamak seklinde bir yol izliyorlardi.

Bu proje sonunda personelimize daha 6zgur bir ¢alisma ortami yarattik. Artik Turk Loydu guvenli agina
baglanip, Oracle veri merkezine bilgileri girip, ofiste de bunlari ana bilgisayar ile senkronize ediyorlar.

4 ayda tamamlanan projemizden sonra sahada calisan personelimiz, is yikU hafiflemis olarak denetimlerini
surduruyorlar.

Keyifli sohbetiniz icin tesekkir ederiz.
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Saas Nedir?

SaaS yani Software As a Services, yazilimlari servis olarak kullanmak demektir. Bir hizmet
saglayici tarafindan merkezi olarak sunucu tizerinde barindirilan bir yazilim uygulamasinin;
birden fazla kisi/kurumun kullanimina sunulmasi isinin dagitimini saglayan modeldir.
SaaS sayesinde, musteri olarak isletme ve operasyonel maliyetlerden kurtulmak ve
sadece ihtiyaciniz kadar olani icin disuk maliyetli ama kaliteli hizmet almak mimkin
olmaktadir.

Bilisim sektériiniin popller konusu SaaS’t Yaziim Satig Mudiiriimiiz Serkan Esen’e sorduk:

uygulamasi

SaaS uygulamasi, kurumsal is slreglerine hangi noktalardan destek verir, ne gibi kolayhk
ve avantajlar saglar?

GUndmuzdn is kosullar bizi mecburen SaaS’a yonlendiriyor. Farkli lokasyonlariniz mi var, mobil kullanicilariniz
mi var, 06l¢egi strekli de@isen bir is mi yapiyorsunuz? SaaS’i dustinmenizin zamani geldi de gegiyor bile. SaaS
daha ucuz, muadili yapilarin gogundan daha guvenli, daha ulasilabilir, daha kolay, daha problemsiz. SaaS
ekmegi firndan almaya benziyor. Zitti olan on-premise / satin alinan ¢ézimler ise evde mini bir firin kurup ekmek
yapmak gibi. Cok kalabalik bir aile isek evde gergekten mini bir firin kurup ekmek yapmak daha ucuza gelebilir.
Peki kaybettigimiz zaman? Mayay! tutturma becerisi? Firin'in elektrigi? Firndan 5 dk’da satin aldigim ekmek igin
yarim gin ekmek yapmakla ugrasmaya deger mi?
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Hangi sektérler SaaS uygulamasi i¢cin uygundur, hangilerinde regtilasyonlar bazinda sinir
ve kisitlar vardir?

SaaS’in yayginlagsmasi ile hemen her tarla yazihmi hizmet olarak kiralamak kolaylasti. Eski'den sadece e-posta
hizmeti alabiliyorken simdi ERP’den, dokUman yo&netim sistemine, CRM’den Office programlarina kadar
neredeyse her tUrlU yazilimi SaaS olarak kullanabiliyoruz. Bu anlamda SaaS’in fayda saglayamayacagi bir sektor
bulmak zor. Bununla birlikte, kamuda, halka acik sirketlerde, finans, savunma gibi gizliligi ylksek sektorlerde,
belirli regulasyonlar, kanunlar ve politikalardan dolayl SaaS’a mesafeli bakilmakta ancak yasal duzenlemelerle
bu konuda da ilerlemeler saglanacaktir.

SaaS bashgindaki uygulamalarin niteligini ve Tiark Sirketlerinin ilgisini nasil
degerlendiriyorsunuz?

SaaS Turkiye’'de teknoljik olarak olmasa da psikolojik ve politik olarak, bunula birlikte geleneksel aliskanliklar
sebebiyle dinya ortalamasinin altinda diyebiliriz. Her gegen gln SaaS kullanimi artsa da Turkiye’'nin asil
dinamosu KOBJ’ler hentiz tabularini yikabilmis degiller. En kiymetli varliklarindan biri olan bir muhasebe verisinin
ikiadim 6tedekikilitli sistem odasli yerine nerede oldugunun bilinemedigi bir bulutta olmasihemen hazmedilemiyor.
KOBI'ler aslinda sadece bir firewall arkasinda calisan merdiven altindaki sunucu Uzerindeki muhasebe
yazihmindaki verilerin, uluslararasi standartlarda guvenlik donanim ve vyazilimlari, saldir tespit sistemleri,
icerisindeki tozu bile algilayan sensorlerin oldugu sunucu ciftliklerindeki veriden daha glvende oldugunu
dusunuyorlar. Ancak KOBI patronunun bilmedigi bir sey var. 8 yasindaki oJlu facebook hesabinda en mahrem
verileri, aile fotograflarini, yaptigr gizli yatirmlari, tdm dinya ile paylasiyor. Nerdeyse tim hayati Facebook,
Google, Icloud, Twitter, Dropbox... terimleri arasindaki bulutta geciyor. Kobi patronu, bulut bilisim ve ona bagh
olarak SaaS uygulamalarini kullanmayi en fazla 15 sene yani o§lu sirkette mudulr olana kadar erteleyebilir.
Sonrasi kaginilmaz son.

SaaS yapisinin gelisimini, potansiyelini
ve Turk Sirketlerinin ilgisinin gelecegini
nasil gériyorsunuz?

SaaS'in gelecegi igin kehanette bulunmaya
gerek yok. Her sene %20 civarinda artan bir pay
ile blylme trendi belli. Tum bilisim devleri en
buytk yatirimlarini buraya yapiyorken SaaS’in
hem kullanimmin hem de katma degerinin
Turkiye'de de artacagi muhakkak.

Bu yapinin gelisiminin é6ninde ne gibi
engellerden, eksiklerdenbahsedilebilir?

Regulasyonlar sebebiyle SaaS'' en azindan
simdilik tercih edemeyecek firmalari bir yana
birakirsak, SaaS'da en zayif halkayr SaaS
tedarikgileri olarak gértyorum. Bilisim devleri
milyonlarca dolarlik altyapi yatinmlari yapip %99
erisim garantisi ile hizmet verirken, ¢ok daha
mutevazi olarak kendi 6zel bulutlarini  kurup TURCom Tekn0|0ji Yazilm Satl§ Mudiiri Serkan ESEN
SaaS uygulamalari saglayan tedarikgi firmalarin
¢ogu, artan rekabetten 6tUru yedekleme, bant
genisligi, sureklilik, felaket kurtarma, web optimizasyonu vb altyapisal gereklilikleri hakkiyla yapamayip, eskiden
bir projede maksimum bir firmayr magdur etme potansiyeline sahip iken, SaaS ile birlikte tek bir seferde hizmet
verdigi tim firmalar magdur edebilecekler. Bu sebeple SaaS uygulamalari igin ¢alisilacak firma iyi segilmeli.
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Projelerimiz Ednterpromedya J

Yayincilik, etkinlik y®énetimi, arastirmalar ve

&"‘ ‘ ﬂnterpromedya katma degerli yeni nesil pazarlama hizmetleri

‘ ‘ sunarak Turkiye bilisim sektéri ve Turk is

- | diinyasini bir araya getiren interpromedya lisans
|ht|yacm| TURCom Teknoloji’den temin etti.

Bunyesindeki yayincilik, etkinlik yonetimi, katma degerli
pazarlama hizmetleri ve arastirma gruplari ile vizyonunu ve
misyonunu siirdtren interpromedya Yayincilik, yillardan beri
slregelen tecrUbesi, geng, dinamik yapisi ile bilisim
sektorine deger katan kuruluslar arasinda yer aliyor.

interpromedya BThaber gazetesi, BTnet.com.tr, e-Devlet Dergisi, ilk 500 Bilisim Sirketi Arastirmasi ve Yayini, Biligim
Zirvesi etkinligi gibi marka ve Urtnleri bunyesinde bulunduruyor.

TURCom Teknoloji’'den Windows 8 lisansini temin eden kurum, galismalarina son hiz devam ediyor.

.
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Kirklareli Universitesi’nin TRCroot’u Performansini Yeniledi.

Daha 6nce de TURCom Teknoloji ile yaptigi projeler ile istedigi sonuclara ulasan Kirklareli
Universitesi, mevcut TRCroot MailQ-AV-AS Server, TRCroot AV-DNS Log Server, TRCroot
Web-DNS-Monitor Server Uriinlerinin bakimini TURCom ile yapti.

Egitim, 6gretim ve arastirma kalitesi ile Turkiye ve Dunyada taninmig, ilk siralarda tercih edilen, evrensel deJerlere
sayglll, toplam kalite yonetimi ilkelerini benimsemis, surekli gelisen bir Universite olma vizyonu ile égrencilerini
yetistiren Kirklareli Universitesi, TURCom’un Urlnlerinden olan ve aktif olarak kullandigi TRCroot Urlinlerinin bakimi
icin yine TURCom Teknoloji ile yol aldi.

TURCom Teknoloji ile yaptigimiz bakim sayesindq TRCroot’'un performansinin da arttiginin altini gizen Kirklareli
Universitesi Bilgi Islem Daire Baskani Goékhan DOGAN, “Bilisim altyapimizda TURCom’un birgok drtn ve ¢6zimu
mevcut. Bu nedenle TURCom’a glivenimiz tam” seklinde konustu.
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M[RE_CLE Projelerimiz

Miracle Resort Hotel’in 2013 Lisanslan Hazir!
Miracle Resort Hotel ve grup Sirketleri lisans alimlarini TURCom Teknoloji ile yapti.

Antalya Lara’da denize sifir konumuyla konuklarini agirlayan Miracle Hotel, Microsoft lisanslarini, Microsoft'un Gold
Partner't TURCom Teknoloji'den aldi.

Hotel, 2013 yilinda da kalitesini disirmeden hizmetini strdurecek.

E'I(ale Havacilik

Kale Havacilik, TURCom’la Lisansini Yeniledi.

TURCom Teknoloji ile websense lisansini yenileyen Kale
Havacilik, verimlilik ve zaman kaybinin éniine gecti.

2008 yilindan itibaren Tuzla’daki 18 bini kapalli toplam 25 bin metrekarelik
bir alan Uzerine kurulu ana bina ve ekindeki 6zel prosesler binasi ile
birlikte tmuyle havacilik sektériine yonelik olarak faaliyetlerini strdtren
Kale Havacilik, websense lisansint TURCom ile gtincellestirdi.

Yapisal parcalar, gévde, kanat, kanat¢ik pargalar, ugus kritik parga
y imalatl yapan firmanin galisanlari, yenilenen lisans ile galismalarini
aksatmadan devam ediyor.

Bir diinya Universitesi olma yolunda ilerleyen
Pamukkale Universitesi, TURCom Teknoloji ile
bilisim altyapisina yoénelik olarak kapasitesini
artirdi.

Bilimsel arastirma ve bilginin éneminin farkinda olan
Pamukkale Universitesi, binyesinde bugin 3 enstiti, 7
fakUlte, 5 dort yillik yuksekokul, 8 meslek yUksekokulu ile
cagdas, bilgili, yaratici ve girisimci geng beyinler
yetistiriyor.
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Projelerimiz bnu rj

Algveriste Onur Séed

Ozen Grup Genel Mudiirligii, Magazalan ve Depolarr’nin
Altyapisi Artik Daha Giincel!

Onur Market ve Onurex ile Tirkiye’nin ylzde
100 yerli sermayeye sahip gucli perakende
zincirleri arasinda yer alan Ozen Grup, Genel
Mudirliik Merkez binasint TURCom giivencesi
ile yeni adresine tasidi ve altyapisini TURCom
ile iyilestirdi.

ilk Onur Market magazasini 1997 yilinda 4. Leventte
acan grubun bugun itibariyle 55’i Onur, 119'si Onurex
olmak Uizere toplam 174 magazas! bulunuyor. istanbul'un
Anadolu ve Avrupa Yakasl ile Trakya Bolgesi'nde
magazalar bulunan grub, genel madurlugunun bilisim
tarafindaki altyapisini TURCom ¢ézUmleri ile yeniledi.

Grup’un temellerinin 1979 yilinda atildigini belirten Ozen
Grup CEO’su Cemal Ozen, Onur Market ile Turk yerel
perakende sektérinin o6ncldsd ve soézcUslU olmayi

- hedefledik. BUyUme ve gelisme calismalarimiz 2013'de
de araliksiz devam edecek. Tuketici dostu hizmet anlayisimizi sirddrerek, Onur markasini ok daha genis bir misteri
kitlesi ile bulusturacagiz” dedi.

Ozen Gruba bagl Onur markasi ile TURCom Teknoloji'nin tanismasinin yillar énecesine dayandigini belirten TURCom
Teknoloji Satis Yéneticisi Zekiye EREN, “Onur’un, daha 6nceki projelerden TURCom'un kalitesini ve ¢6zUmlerini yakindan
tanidigini belirterek; gerek Genel mudurlUk altyapisinin gerek ise Onur Magazalari ve Onurex depolarinin iyilestiriimesi
kapsaminda kablolama, wireless, switch altyapisini yenilerek tim altyapiy Cisco IpTelephony’e gegirdi dedi.”

[= WURTH

Wiirth Tirkiye, iletisim Kalitesini TURCom ile Yiikseltti.

WirthTarkiye, Almanya’daki
merkezi olan ve sektériinde
dinyanin en blyulk kurulusu
olarak faaliyetlerini stirdliren
Adolf Wiirth GmbH & Co KG
ile iletisimindeki kaliteyi
TURCom ile katlad.

Vidalar, civatalar, somunlar, pullar,
dubeller, kimyasal drtnler, el
aletleri, makineler, mobilya

: aksesuarlari, insaat aksesuarlari,
depolama ve stok takibi sistemlerini igeren Urlin grubuyla, profesyonel kullanim igin montaj donanimi ticaretinde lider
olan Warth Grubu, 100.000’den fazla yuksek kaliteli Grnd muUsterilerine sunuyor.

Waurth Turkiye, TURCom Teknoloji ile gergeklestirdigi proje ile 45 tane lokasyonunu, Security ve Switch altyapilarini
da yenileyerek, Fiber-Optic Metro-Internet Internet devresi ile ve TURCom’un ISP firmasi Telnet Telekom Uzerinden
Almanya’daki merkezi ile sorunsuz olarak haberlesmesini sagladi. Ayrica tim lokasyonlarin ve Merkezin loglanmasi
yine TURCom’un kendi ¢6zUmuU olan TRCroot Urtind ile basarili bir sekilde hayata gegiriimis oldu. TURCom ile
iletisimde kaliteyi yakalayan firma, gelecek projelerde TURCom ¢ozUmlerini degerlendirmeye devam edecek.
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[,sz-\:e—.‘ Projelerimiz

Penti de Loglarini TRCroot’ Emanet Etti.

Corap konusunda birgok ilke imza atmig Penti Corap, log erisimlerinin kayitlari igin TRCroot’ta
karar kild1.

Gecmisi 1950 yilina dayanan Penti, gorap disindaki Urtnleriyle de dikkatleri Uzerine ¢ekiyor. Turkiye’'nin ikinci 500
buyUk kurulusu arasinda da yerini almis olan firma, gelisen teknoloji ¢ézUmlerinden de 6din vermeden yoluna basari
ile devam ediyor.

Penti Corap, 5651 numarall yasaya uygun olarak segimini TURCom Teknoloji'nin her yénden avantaj saglayan
¢ozUmlerinden TRCroot'tan yana kullanarak, log erigimlerini sakliyor.

TRCroot'un maliyet, surekli gelisim, bir cok ag ve sunucu aracina sahip olma gibi avantajlarina sahip olan Penti
Corap, loglarini rahatga saklamanin keyfini yasiyor.

TRCroot Nedir?

TRCroot; kurumsal ag, iletisim ve glvenlik sistemlerini Linux’in 6zgur uygulama platformu Uzerinde olusturmak
isteyen firmalar igin hazirlanmig, kurulum ve satis sonrasi destei olan paket halindeki ¢ézimlerden olusmaktadir.
Kurumsal sistemlerin donanim ve yazilim ihtiyaclarini tek ¢ati altinda toplayan ve firmalara maliyet avantaji ile 6zgurlUk
saglayan bu ¢6zUm paketleri, firmalarin kurumsal performanslarini artirmaktadir.

TRCroot Linux tabanli ¢6ziim paketleri;
o Kurumsal internet erisimi, ydnetimi ve guvenligi,
e Ofis ici ve disi kurumsal haberlesme, haberlesme glvenligi ve takibi,

e is aglaninin (network) yoénetimi, givenligi ve izlenmesi,

igin kullanilan pek gok Ucretli yaziim yerine agik kaynak kodunun avantajlarindan faydalanmak isteyen her kurum
tarafindan kullanilabilinir.

IZDEMIR ENERJI
ELEKTRIK URETIM A5,

izdemir Enerji Elektrik Uretim AS, Artik Kesintisiz iletisimde!

izdemir Enerji Elektrik Uretim
AS, iletisimini TURCom Teknoloji
ile gt¢lendirdi.

izdemir Enerji Elektrik Uretim AS,
Turkiye ve dlnyada gegerli olan
teknik ve c¢evre standartlarina goére
yatinmlarini - strdtrayor. Yaptigr tim
yatrmlara ek olarak, teknoloji
kapsamindaki yatirimlarina da devam
eden kurum, saha ile merkez
arasindaki  kablosuz  baglantida
bulunan sorunlar igin TURCom ile

calistl.

Tamamlandigin da Yillik Uretecedi
2.562.000.000 kWh elektrik enerijisini,
cevreye saygll, sdrekli, gavenilir ve

kaliteli bir sekilde ulusal iletim sebekesine vermeyi hedefleyen izdemir Enerji Elektrik Uretim AS, yapilan proje
sonunda kablosuz baglanti araciligiyla artik sorunsuz haberlesiyor.
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Kan bankaciligi projesi ile dikkatleri Uzerine ¢cekmeye hazirlanan
Mikromed’in Genel Miidiir(i ve ayni zaman da TUMDEF (Tiim Medikal
Dernekler Federasyonu) Baskani Kemal YAZ ile Mikromed’ive hedefleri
hakkinda, sizlerin de keyifle okuyacagi bir roportaj gerceklestirdik.

Oncelikle kendinizi tanitir misiniz?

1965 Kahramanmaras dogumluyum, izmir'de tamamladigim
Universite egitimimin ardindan saglik sektérinde galismaya
bagladim. 1989 yilinda ise U¢ ortak Med-Kim Kimya San. Ve
Tic. Ltd. Sirketini kurduk. ik baglarda bayili olarak
yUratttgumuz sirketimizi daha sonra Yurtdigi Uretici firmalar
ile kontada gecerek distribltérltk Uzerine devam ettirdik.
2004 yilinda ise farkli distributorluklerle Mikromed Tibbi
Malzemeler San. Ve Ticaret Limited Sirketini kurduk. Hali
hazirda bu sirkette Genel Mudurlik yapmaktayim. Saglkta
yasanan gelismelere paralel olarak hem sosyal sorumluluk
hem de isin bir geregdi olarak sivil toplum 6rgutlerinde
faaliyet gosterme geregi duydum. Bununla ilgili olarak ise
su an TUMDEF bagkanligini yuritmekteyim.

Mikromed hakkinda bilgi alabilir miyiz?

Deminde bahsettigim gibi Mikromed 2004 yilindan bu yana distribitérligunu yapmakta oldugu trdnlerle ilgili olarak
laboratuvar diagnostigi alaninda calismaktadir. Ulkemizin en batisindan en dogusuna kadar Urlin ve servis
verebilecek durumdayiz. Uzun yillara dayanan tecrlbemiz ve dinamik ekibimiz sayesinde kisa sayilabilecek bir
strede Mikromed olarak ¢ok yol kat ettigimizi dustntyorum. Ozellikle son birkag yildir -piyasada yillardan beri
faaliyet gosteren firmalar bile kigllmUs ya da kapanmisken- Mikromed
olarak satig rakamlarimizin hala yukselmekte olmasini tecribemize ve
gelisen piyasa sartlarina kolay adapte olarak , dogru stratejiler Uretebilme
yapimiza bagliyorum. Ontimuzdeki yillarda da Mikromed ailesi olarak etik
degerleri 6n planda tutarak gerek kamu gerekse 6zel sektdrdeki saglik
¢dzUmlerinin bir ortagi olarak ticari faaliyetlerimize devam edecegiz.

One cikan iiriin ve hizmetlerinizi taniyabilir miyiz2

Her ne kadar yola giktigimizda italya Menseili Diasorin markasi ile ise
koyulmus olsak ta aslil btyuk atiimimiz 2006 yilinda Macaristan Menseili 77
Elektronika markasinin bldnyemize katilmasi ile saglanmistir. Bu markaya
ait ldrar Analizorleri ile 2 yildan daha az bir stirede 100’den fazla sistem
kurarak hem Ulkede rekabet ortaminin saglanmasina katkida bulunarak
fiyatlarin asadi gekilmesini sagladik, hem de isletmemizin is hacmi gok
ylkseldi. 2012 yilinin basindan itibaren ise Diasorin Markasinin yeni
clkardigr sistemde Kan Bankaciligi parametrelerini tamamlamasiyla birlikte
onUmuUze yepyeniolanaklar acildi. Aslinda yillardir strddrmekte oldugumuz
ve TUrkiye i¢in sartlarin hazir olmasini bekledigimiz énemli drtnlerimizden
biri olan Novartis markasinin NAT ( Nukleik Asit Testing ) sistemi ile ilgili
olarak ta buyuk yol aldigimizi séyleyebilirim. Immucor marka Kan gruplama
sistemlerimiz, Novartis marka NAT ¢ézUmUmuz ve Diasorin markasi ile
birlikte 6zelikle Kan Bankaciliginda sirketimizin yerinin diger firmalara
oranla komple ¢6zUm Uretebilmesi nedeniyle artik cok daha farkl bir yerde
oldugunu ve bunun énimuzdeki yillarda Ulkemiz icin de Kan Bankaciligini
bambagska bir yere getirecegini her beraber gérecegiz.
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Roportaj

TURCom Teknoloji ile nasil tanistiniz?

Aile dostlarim sayesinde deerli TURCom ortagi Sn
Fahrettin Gurkan ile tanistim ve bdylelikle baglayan
tanisikhl@imiz - simdi guzel bir dostluga donustu.
Dostlugumuzun saglikl temeller Gzerine oturmus olmasi
nedeniile uzun yillar devam edecegine eminim.

Oniimiizdeki giinlerde TURCom

Teknoloji ile bir igbirligi gindeme

gelebilir mi?

Ortak paydalar ve teknolojilerde bulustuktan sonra neden olmasin. Her zaman gtven esasli iligkileri tercih ettigim igin

bu tarz intiyaglarimda il bagvuracagim adres TURCom Teknoloji olacaktir.

Uriin ve hizmet yelpazenize eklenecek yenilikler, yeni triinler var mi?

Urtinlerden daha ziyade az 6nce de belirttigim gibi Kan Bankaciligina yénelik projemiz bizim icin cok énemli. Bu
projenin sirketimiz icin oldugu kadar Ulkemiz i¢in de bambagka kapilar agacagini séyleyebilirim. Bu Urunle ilgili
olarak yillardan beri bilgi, lojistik ve servis altyapisini kurmak icin ¢alismalar yuritmekteyiz. Onceligimiz bu
projeyi hayata gecirmektedir.

Yurtdisina hizmet veriyor musunuz?

Hayir. Su ana kadar yurtdisi bir projenin igerisinde bulunmadik.
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Firma olarak teknolojiden nasil yararlaniyor sunuz?

Satigini yapmakta oldugumuz Grtnler zaten dinyada konusunyla ilgili teknolojinin son geldigi yerdeki sistemler. Bu
anlamda Turkiye’deki Urdnlerin dinyayla es zamanl teknolojiyi takip ettigini sdyleyebiliriz. Sirketimiz i¢erisinde ise tium
malzeme takipleri uluslar arasi c6zUm ortakli yapan bir yazilim firmasinin sirketimizin davranig paternine uygun 6lgutlerle
revize edilmis bir program Uzerinden yapiimaktadir. Gerek sirket icinde gerekse sahada mobil galisan ekibimizde ise
standart olarak ¢agin gerektirdigi bir ok teknolojinin uygulamada oldugunu séyleyehbiliriz. Cok kisa bir slre sonra
servis raporlari elektronik ortamda gergeklesecektir. Bizim hazir olmamiza ragmen Turkiye'deki altyapinin hentz
mUsaade etmemesi nedeni ile hayat gegiremedigimiz remote kontrol sistemleri ise yakin gelecekte servisimiz tarafindan
kullaniimaya baslanacaktir.

Oniimiizdeki glinlerde teknolojiye yatinm yapmayi planliyor must

Bu soruya iliskin cevabimiz hem evet hem de hayir. Demin de ifade ettigim gibi zaten Urtnlerimiz son teknoloji oldugu icin
yeterli yatinmi yaptigimizi dtstintyorum. Ancak bazi yatinmlar paydaslarimiz tarafindan da kullanildigi mtddetce anlamli
olacaktir. Bunun i¢in gerekli alt yapi hazir olunca firmamiz gereklerini yerine getirmek konusunda tereddut yasamayacaktir.

Kisisel olarak teknoloji ve bilgisayarla araniz nasil?

Bu konuda ¢ok iyi oldugumu sdyleyemem, daha ¢ok kendime yetecek kadar bilgiye sahibim. Ancak personelimden bu
konuda gok destek aliyorum. Yani benim adima onlar takip ederek benim ve son teknolojinin arasindaki farki kapatiyorlar.

Eklemek istedikleriniz var mi?

Firmalarimiz arasindaki teknolojik bilgi aligverisinin dizenli olarak devam etmesini istiyorum. Bilhassa teknik ekibimiz bu
konuda daha duyarli. Sizlerden ve onlardan gelecek veriler dogrultusunda her turlu yenilige agik oldugumuzu bir kez
daha vurgulamak istiyorum. TUrkiye teknoloji Uretiminde olmasa bile kullaniminda ¢ok ileri. Bu ilgisinin ¢ok ta uzak
olmayan bir vadede Ulkemize katma deger olarak yansiyacagina dair kesin bir inang besliyor ve sizler gibi faaliyet alani
teknolojik yenilikler olan firmalarin yonlendirmesi sayesinde guzel atiimlar atilacagini biliyorum.

Vakit ayirdiginiz igin tesekkur ederiz.
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[’-‘l TRCwifiZone

HER YERDEN KOLAY iNTERNET ERiSIMi VE COZUMLERI

isletmenizde internet erigimi sagliyorsaniz, kontrolint de saglamalisiniz. TRCwifiZone size bu kontroli en etkili sekilde
yapmanizi saglayacak gelismis ¢ozim platformudur. internet servisiniz kontroliniiz altinda, isletmeniz giivende.

Kasim 2007’de yurdrlige giren 5651 sayill “internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Dizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla
islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun” geregince internet erisim/igerik servisi veren kurumlarin kullanic
kayitlarini argivleme zorunlulugunu TRCsipWiFizone ile saglamak artik ¢ok kolay...

TRCwifiZone tiim ihtiyaclara ¢coziim sunuyor:

Kablolu ve/veya kablosuz internet servisi veriyor veya vermeyi planliyorsaniz;

e internet servis alaniniz iginde kullanicilarinizin cihaz ayarlanini degistirmeden, gtvenli ve hizli bir sekilde internete
erismeleri sizin igin Gnemliyse

e Kablosuz internet servisinizin ara ylzunt kurumsallastirmak ve musterilerinizle iletisiminizi artirmak istiyorsaniz

e Esnek is modelleriyle kullanici ihtiyaclarina gére internet servislerinizi gesitlendirecekseniz

e Sizin belirleyeceginiz farkll internet servis paketleri ile kazanglarinizi ve mUsteri sadakatinizi artirmak istiyorsaniz

En Onemli Ozellikler:

a. TIB onayli yazilm ve 5651 yasasina tam uyumiu

b. Merkezi kimlik dogrulama ve Otel Yénetim (Fidelio, Sedna, Odeon, Sentez, Elektra, Asyasoft ve diger) sistemler
ile integre ¢alisabilme

C. Tamamen Ozellestirilebilen karsilama sayfalar

d. Gelismis loglama ve raporlama

€. SMS ile onaylama

f. Gelismis filtreleme




Projelerimiz

Ozel Rumeli Hastanesi, internete Kesintisiz Erisim Sagliyor.

Hastalarin tibbi bakim tedavi ihtiyaclarini karsilayan Ozel Rumeli Hastanesi, internet erisimi
icin gerekli Grinleri TURCom Teknoloji aracihigiyla aldi.

T.C. Saglik Bakanligrnin performans ve kalite standartlarina gére A sinifi olan Hastane, 8500 m2 ¢alisma alanina
sahip, ac¢ik otopark, 48 yatak kapasitesi, 3 suit oda, merkezi havalandirma sistemi, 2 ayri ameliyat salonu, yetigkin
yogdun bakim Unitesi, yenidogan yogun bakim Unitesi, dogumhane, endoskopi, radyoloji, bilgisayarli tomografi, MR,
biyokimya laboratuari 24 Saat acil ambulans hizmeti, uzman doktorlardan olusan hekim kadrosu ve 280 profesyonel
personeli olan, modern cihazlar ve éncl uygulamalariyla kisa strede bélge hastanesi olmayi basarmistir.

istanbul Sefakdy’de bulunan Ozel Rumeli Hastanesi, proje ile Internet erisiminde istedigi ¢zgurlige Cisco markall
Urtnlerle kavustu.

(’) $AHINKUL

MAKINA =1

Sahinkul Makina, Ford ile Guvenli iletisim Kuruyor.

Imalatini en son teknolojiyi iceren bilgisayar
kontrollii makina tesisleri ve uzman kadrosu ile
musterilerine sunan Sahinkul Makina, VPN
¢6zumine TURCom Teknoloji ile gecis yapti.

GerekKli yatinmlari yaparak, beklentileri karsilamak amaciyla
blyUk tonajli ve genis tablall pres hatlari kuran Sahinkul
Makina, degisen teknolojik ¢o6zUmleri de uyguluyor.
TURCom Teknoloji araciligiyla, Ford dretim portaliyla VPN
projesini yapan firma, Ford ile glvenli iletisime gegti.

Proje kapsaminda TURCom'un kardes kurulusu Telnet
Telekom tarafindan G.SHDSL internet alinarak, firewall
Uzerinde sonlandirildi. Béylece Sahinkul Makina teknolojiye
bir yatinm daha yapmis oldu.
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Basari Hikayesi

TURCom Teknoloji’nin Cézimleri Bunge Gida’nin da Altyapisindal

“Fabrikalanmizin altyapilarinit TURCom ile glincel ve yenilenebilir Giriin ve ¢éziimlerle ¢ok daha iyi
bir duruma getirdik. TURCom’la ¢alismak igin verdigimiz karardan pisman olmadik.”

Bunge Gida Bilgi islem Miidiirii Cihan SAHBAZ

Duinyanin en buyik yagh tohum, nebati yag ve kiispe Ureticilerinden
Bunge, Turkiye'deki fabrikalannin mevcut altyapi teknolojilerini,
TURCom Teknolaji ile yeniledi.

1818 yilinda hububat ticareti yapmak tizere Amsterdam/Hollanda’da
kurulan Bunge, merkezi bugiin New York’ta bulunan diinyanin en
blyik yagh tohum, nebati yag ve kispe Ureticilerinden biri olarak
hizmet veriyor. 2000 yilinda istiraki Turkiye Bunge Gida Sanayi ve
Ticaret A.S. ile faaliyetlerine baslayan firma, gida hammaddeleri,
hububat/tahil (arpa, bugday, misir), yagh tohumlar (aycicegdi, kanola,
keten tohumu, soya fasulyesi) tim ham ve rafine yaglar basta olmak
Uzere her tUrll tam ve yan mamul tarm ve gida Urindndn f
hammaddelerinin veya bu hammaddelerden elde edilen Urlnlerin
Uretimi, ithalat, inracati, pazarlamasi ve ticaretini gerceklestirmektedir.
Bunge Gida gerek i¢ piyasadan, gerek ithal olarak tedarik ettigi yagl
tohumlan sektoriin ihtiyacina uygun olarak islemekte ve dagitimini
gerceklestirmekte ayrica, arpa, misir ve bugday 6zelinde tahil ticareti
yapmaktadir.

Luleburgaz ve izmir fabrikasinin altyapisi icin TURCom'la ilk projeyi gergeklestirdiklerini séyleyen Bunge Gida Bilgi
islem Mudurd Cihan SAHBAZ, “Fabrikalarimizin altyapilarini TURCom ile gtincel ve yenilenebilir Griin ve gézimlerle
¢ok daha iyi bir duruma getirdik. TURCom’la ¢alismak igin verdigimiz karardan pisman olmadik. Proje kapsaminda
LUleburgaz fabrikamizda, kablolama altyapisi yenilenmesi, sistem odasi, aktif cihazlar, el terminalleri ve yazicilar
konumlandirildi. izmir fabrikamizda ise kablolama altyapisinin yenilenmesi, aktif cihazlar konumlandirildi. Cikacak
diger ihtiyaglarmizda, TURCom da ¢alisacagimiz firmalarin en basinda yerini almis oldu” dedi.

Projenin detaylarini anlatan TURCom Teknoloji Satis Yoneticisi Aydin DOGAN, “Anahtar teslimi fabrika
projelerinde tecrubeli ve yetkin olmamizin avantajini kullanarak tamamladigimiz projenin éncesinde bize
glvenen Bunge Gida’yl mahcup etmedigimiz icin ¢ok mutluyum. Firmanin 2010 yilinda satin aldigi ve yeni bir
rafineri ve siseleme tesisi inga ettigi Luleburgaz fabrikalarinda yeni binalari da dahil olmak Uzere;

Alt yapi kablolama islemleri,

Uzak noktalara kurulan dagitm kabinetlerine fiber optik kablolarla, dagitim noktalarindan uglara bakir kablolarla gegisler,
Wireless yapisi ve diger network cihazlarinin tamamen Cisco markali Urtnlerle yenilenmesi, Yeni fabrika binasinda
sistem odasl ve bina i¢i kablolama islemleri,

SAP yapllari geredi barkod sistemi ekipmanlari EI Terminalleri, Barkod yazicilari ve okuyucular saglandi.

izmir fabrikada ise;

Kablolama altyapisi,

Uzak noktalarada fiber yap,

Yakin noktalarda bakir kablolar,

Tdm network Urdnlerinin Cisco markali Grtnler ile yenilenmeleri yapildi.

Bunge Gida bdylece Lileburgaz ve izmir fabrikalarinda TURCom Teknoloji'nin Griin ve g¢ézimlerini kullanmaya
bagladi. Bunge Gida bdylece Luleburgaz ve izmir fabrikalarinda TURCom Teknoloji'nin Grin ve ¢ézimlerini
kullanmaya bagladi.
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Susesi Luxury Resort Hotel, Wireless C6ziimii TURCom’dan!

Antalya’ninenguzeltatilmerkezlerinden
olan Belek’de yer alan kaliteden 6din
vermeden hizmet sunan Susesi Luxury
Resort Hotel Teknolojide TURCom’u
tercih etti.

Susesi Luxury Resort Hotel, Turkiye’nin en
buyUk demir, gelik ve enerji sirketi ‘icdas Celik
Enerji Tersane ve Ulasim A.S. nin %100 6z
sermaye kullanilan yatirnmi olarak 2007 yilinin
Agustos ayinda hizmet vermeye baslamistir.

Susesi Luxury Resort Bilgi islem Muduri Sukri
EGEMEN, projenin baslangicindan bitisine
kadar olan slUregde TURCom Teknoloji'nin
tecrtbesinden, ¢dézUmlerinden ve destedinden
son derece memnun kaldigini ve ileriki projelerde
de TURCom ile ¢alismak istediklerini belirtti.

Antalya Bolge Satis Yoneticisi Emre AKSU Proje kapsaminda yapilanlari asagidaki gibi 6zetledi;
Proje de 6ncelikle switchler konumlandirildi, network altyapi destedi ve konfigasyon hizmeti verildi. Otel'de odalar
dahil olmak Uzere kablosuz internet altyapisi, Urtnler ve sistemi kuruldu

[ tan®
Tur

Tantur Turizm A.S. (TUI Tuirkiye) Intemet Loglanni TRCroot ile Tutuyor.

5651 saylli yasaya uygun olarak, TRCwifizone
modili ve TRCroot ile loglarini koruma altina
alarak hizmet veren Tantur; merkezi y6netim
ofisinin yani sira Turkiye genelinde 18 Subesi ile
turizm sektériinde deger yaratan kurulus ilkesini
surduruyor.

Tantur Turizm A.$. 1977 yilinda kurulan Tantur, kurumsal
seyahat hizmetleri ve tatil organizasyonlarinda Turk ve
yabanci is dunyasina sagladidi sinirsiz imkanlar ve guvenilir,
kaliteli servis anlayisi ile Turkiye'nin 6nde gelen turizm
sirketleri arasindaki saygin yerini 36 yildir korumaktadir.

Tantur A.$. 2009 yilindan itibaren TUI Travel PLC ile birleserek;
yaklasik 60,000 personel, 150’nin Uzerinde marka ve 90
Ulkede 40 milyon musteriye hizmet veren bir olusumun Turkiye
ayaginda incoming hizmetlerini gerceklestiriyor.
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Projelerimiz

Ucge ve Euro Metal, ERP’ye TURCom Gozimleri ile Erisiyor.

Magaza ekipmanlan konusunda uzman Ucge
Magaza Ekipmanlan, ERP’ye erisim altyapisini
- TURCom Teknoloji ile kurdu.

}!L", Hipermarketten, yapi  markete, butikten, eczaneye,
] " zUccaciyeden, elektronik marketlere kadar butun satis noktalari

!'1! !'}E icin magaza ekipmanlari Ureten Ugge Magaza Ekipmanlari,
Euro Metal bayilerinin ERP programina mobil olarak her yerden
gUvenli erisimini TURCom ile sagladi.

internet bulunan her yerden kolayca erisim saglayabilecek
olan Euro Metal bayiileri, hem zamandan hem de giderlerden

tasarruf etmis oldu.
(/?4
k usen Logistics

Yusen Lojistik, TURCom’un da Katkisiyla Ttrkiye’de!

‘" o Tirkiye’deki faaliyetlerine TURCom Teknoloji'nin de katkisiyla
. i baslayan Japon lojistik firmasi, Yusen Lojistik, sektére hizli bir

giris yapti.

Japonya’'daki lojistik sektérinde istikrarll blUyUmesini, tim dlnyada da
sUrdurmek icin sube sayisini artiran Yusen Lojistik, Ulkemizde de ofisini agarak,
sektordeki yerini aldi.

Hava ve deniz tasimaciigini musteri ihtiyaclarina gére sekillendiren Yusen
Lojistik, ofisinin bilisim altyapisini TURCom Teknoloji ¢dzimleriyle kurdu.
Gelismis ve yenilenebilir IT altyapisinin is sdreglerine olan katkisini géz ardi
etmeyen firma, kablolama, network ve server altyapilarini TURCom ile
olusturarak, istenen altyapiya kavustu.

@@g TERBIR

Tekbir Giyim, TURCom’la Yeniden HBUD Anlasmasini Yapt.

Tarkiye genelinde ve Avrupa Ullkelerinde bayi ve satis noktalar olusturarak, tesettir giyim
drdnlerini tim diinyaya tanitan ve pazarlayan Tekbir A.S., mevcut HBUD (Hat Bakim Uriin
Destek) anlagmasini yeniledi.

Turkiye'deki blydk sehirlerden baslayarak magazalar zinciri olusturan, magaza agamadigi illere de bayilik verip, her
noktaya ulagsmaya c¢alisan firma, tim ddnyanin odagi haline geldi.

Teknolojiye her kademe agirlik veren Tekbir Giyim, yenilenen HBUD ¢6zUmU kapsaminda, 1 yil boyunca hat ve
arUnlerinin bakim ile destegini TURCom’dan alirken, bu ¢6ztm ile olusabilecek problemlerin de éniline gegecek.
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(FLEMINGS

THE DUTY FREE PEOPLE

Basari Hikayesi

Flemingo International’dan TURCom’a Tam Puan!

“WAN projesini hayata gecirmek i¢in ¢6ziim ortagi arayisimiz, TURCom ihtiyaclarimizi eksiksiz
anlayip hem bitcesel hem de teknolojik altyapi anlaminda bize 6zel ¢6ziim énerilerini Gretmeye
basladigi zaman son buldu.”

Flemingo International Pazarlama ve Satis
Miiduri Sarp SANAY

TURCom Teknoloji ile wan teknolojisi kapsaminda ilk
projesine imza atan Flemingo International (iris Ekspres
GumrikstizSatis Magazalar), TURCom’agiivenmesinden
dolayi sorunsuz olarak projeyi tamamladi.

2001 yiindan beri Dutyfree sektdrinde faaliyet gdsteren
Flemingo International, 7 ilde olmak tzere toplamda 10
havayolu firmasinin yurtdisindan tlkemizi ziyarete gelen
ve yurtdisina seyahate giden yolcularnnin tamamina ucak
ici Dutyfree hizmeti vermektedir.

TURCom Teknoloji ile calistiklari diger firmalarin referanslari ile tanisma firsati bulduklarini anlatan Flemingo
International Pazarlama ve Satig Mddudrd Sarp SANAY, “TURCom ile tanisip, istek ve sorunlarimizi paylagsmamizla
birlikte, TURCom ihtiyaclarimizi eksiksiz anlayip hem butcesel hem de teknolojik altyapi anlaminda bize 6zel ¢ézim
Onerilerini Uretmeye basladi§i zaman kararimiz netlik kazandi. Projeye basladiktan sonra, tim asamalarin sorunsuz
bir sekilde gegilmis olmasi, yonetim olarak TURCom’a glvenmis olsak da, belirlenen slrede ve sorunsuz olarak
teslim edilmesi bizi olduk¢a sasirtt” dedi.

“Proje belirledigimiz tarihte proje tamamlandi” diyen Flemingo International IT Stpervizéri Okan YALCIN ise proje
hakkinda su bilgileri verdi;

“Server ve storage siparisleri verildikten sonra yaklasik 3 gin suren iginde migration planlamasi yapiimaya
baslandi. Uzak uglarla merkez server arasindaki network baglantilari kuruldu ve yeni merkezdeki alt yapi
kablolama calismalari yapildi. Bunlarin tamamlanmasindan sonra TURCom ile belirledigimiz bir tarihte
migration sorunsuz olarak gergeklestirildi. Migration takip ettigi Pazartesi ginu tum sistem hazir ve sorunsuz
bir sekilde ¢calismaya basladi.

2.5 Ayda Tamamlandi

Fiyatlar konusunda anlasmaya vardiktan sonra gerekli olan hardware sipariglerinin gegilmesi ve sistemin sorunsuz bir
sekilde calismaya baglamasi yaklasik 2,5 aylik bir zaman diliminde gergeklesti.”

Projenin firmaya ayrica ekstra avantajlar da getirdigini agiklayan TURCom Teknoloji Satis Yoneticisi Aykut BILICI de, daha
onceden Flemingo International’in kendi blnyesinde bulundurdugu server alt yapisini ve dolayisiyla sistemin devamliiginin
saglanmasi igin ihtiyaci olan tim insan gtictini TURCom’a outsource ettigini ve alaninin en iyileriden Flemingo International
ile ¢calisip, bir projeyi daha sorunsuz tamamlamaktan dolayr ¢ok mutlu olduklarini dile getirdi.
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Tohum Tdrkiye Otizm Erken Tani ve EgGitim Vakfi, ‘otizm ve
yaygin gelisim bozuklugu’ olan ¢cocuklarin erken tanisinin
konulmasi, o6zel editimi ile topluma kazandirimasina
Onculik edilmesi ve bunun yurt capinda yayginlastirimasi
amaciyla, kar amaci gutmeyen ve kamu yararini gézeten
bir sadlik ve editim vakfi olarak 15 Nisan 2003 tarihinde
kurulmustur. 2003 yilinda kurulmamiza ragmen aslinda
temelleri 2011 yilinda atildi. Ulkemizde durum, alanda
dlnyada yapilan uygulamalann arastirimasi, egitim ve
saglik alanindaki farkhilarn raporlamak icin birgok yurt disi
seyahatini Kurucu Baskanimiz Mine Narin Hanim ile
beraber gerceklestirdik ve raporlar hazirladik. Elde
ettigimiz bilgiler ile Vakif senedi tamamlandiktan sonra 26
degerli kurucumuzun destegdi ile Tohumn Otizm Vakfi'ni
kurduk. Egitim ve sadlik alaninda faaliyet gdsteriyoruz
ancak bu iki alan kendi icinde bir¢ok calismma ve projeyi
barindirtyor. Hedeflerimizden biri Ulkemize model bir okul
kazandirmakti ve bunu 2007 yilinda gerceklestirerek
Siglide hizmet veren Ozel Tohum Vakfi Ozel Egitim
Okulu’nu kurduk. Okulumuzun mdifredati ABD'de bulunan
PCDI  okulunun yayginlastirma kolu olarak hizmet
vermektedir ve Ulkemizde otizmli cocuklarin 8zel egitimine
gore 6zel olarak hazirlanmis mdfredat ile hizmet veren tek
okuldur. Model okulumuzda egitim alan égrencilerimizin
yani sira staj, bilimsel calisma gibi olanaklarda saglyoruz.

Tgit-!in Ulkemizin otizm alanindaki
1

Gonallia olunabiliyor mu ve onlarla
nasil iletisim kuruyorsunuz?

Gondlldlerimizle galismalanmiz proje ya da faaliyet
bazli oluyor. Cocuklarimizin 6zel durumlari nedeni ile
cocuklarimizla birlikte vakit gegirmek, kitap okumak
gibifaaliyetlerdenziyade projelerimizingalismalarinda
goéndlltlerimizden destek aliyoruz.

ERKEN TANI VE EGITiM

Oncelikle sizi taniyabilir miyiz?

Ben Tohum Otizm Vakfi'nin Kurucu Baskan Yardimcist Aylin
Sezgin. Tohum Otizm Vakfi'nt 2003 yilinda Universiteden
arkadasim Mine Narin Hanim ve degerli kurucularimiz ile
kurduk.
Tohum Otizm Vakfi'nin Kurucu Baskan Yardimciligina
devam etmekteyim.

Ondmuzdeki sene 10. yilimizi kutlayacagimiz

Okulumuzun disinda Avrupa Birligi Hibe programiar,
Ozel sektor ve farkll birimlerden hibe destedi alarak bircok
proje ydrdttik ve ydritmeye de devam ediyoruz.

Sagdlik Bakanligi ve Milli Egitim Bakanhg ile birgok proje
tamamladik ve halen alandaki calismalar icin goriismeler
devam etmektedir. Saglik Bakanlidr ile Tdrkiye'de ilk defa
5 pilot ilde otizm tarama projesi gerceklestirdik ve 46.000
cocugu otizm riski agisindan taramadan gecirdik. Milli
Egitim Bakanhg ile yapilan isbirliklerinde bugtine kadar
yaklasik 3.000 O&gretmene otizm konusunda farkli
programlar kapsaminda egitimler  verdik. Bilimsel
danisma kurulu Uyelerimizin destedi ile Ucretsiz olarak
dagitimlarina halen devam ettigimiz ve buglne kadar
40.000 adet basilarak tim Tarkiye'ye dagittigimiz otizm
egitim kiti ve kitapgiklanmiz var. AB hibe programlari
kapsaminda baglattigimiz bir diger ¢alisma da egitim
portall.  www.tohumotizmportaliorg adresinde hizmet
veren otizm egitim portalimiz kullanicilara Ucretsiz olarak
hizmet veriyor ve bugline kadar yaklasik 5500 Uyesi
vardir. Bu projelerin disinda Bakanliklar ve ilgili Genel
Mdddrldkleri ile yakin olarak ¢alismaya devam ediyoruz.
Ayrica farkindalik yaratimasi icin kampanyalarimiz da
devam etmekte.

fanikindahgi nasil?

Otizmin ddnyada gérdime sikligi 88/1, oldukga ylksek bir
oran. Ulkemizde otizm gérilme sikligina dair yapilmis bir
arasgtirma yok ancak oranlarin ndfusa projeksiyonunu
yapabiliyoruz. Bu durumda rakamlar Ulkemiz icin ylz

binlerle  ifade ediliyor. Bunun yaninda  otizmin
farkindaliginda ¢ok yol kat etmis olsak bile halen yapilmasi
gereken c¢ok sey vardir. Otizm alaninda calisan diger
Vakif ve derneklerle beraber olusturulmus Otizm
Platformunda da farkindalik igin birgok ¢alisma yapiyoruz.
Tohum Otizm Vakfinin tim ¢alismalarinin  tabaninda
farkindalik mutlaka yer almaktadir.




Yuz Yuze

Gelirinizi nasil sagliyorsunuz ve devlet TOUTI'IIZl:ﬂM

Kurumlar nasil destek olabilir?

yardimi var mi? AT

Kaynak yaratmak igin diger STK'lar gibi bizde cesitli
faaliyetler gerceklestiriyoruz. Ozel sektér isbirlikleri, GSM
operatdrlerinden SMS  karsiidi bagis, Tohum Otizm
Vakfi'nin drettigi drdinlerin satisi, badislar ve tabif ki burs
badiscilanmiz.  Sizin  araciiginizla  tekrar  tim
destekcilerimize tesekkdr etmek isterim. Devietimizin
otizmli gocuklanmizin egitimine verdigi maddi destek
bulunmaktadir, aylik 480 TL civarinda bir yardim. Otizmli
gcocuklann erken tani ve erken egitimle topluma
kazandiriimalan icin haftada 40 saat editim almasi ideal
olan ve bilimsel olarak ispatlanmis verdir. Ancak
devietimizin aylik 480 TL civarindaki egitim destegi bir
otizmli  &grencinin ayhk8 ya da 10 saat egitimini
karsilamaktadir. EGitim saatlerinin arttiriimasi ve destedin
arttinlmas! ne kadar énemli ise ¢ocuklarimiza su anda
verilen bu destekte géz ardi edilemeyecek derecede
Snemlidir.

TOHUM

e Vakfiniz teknolojiden yararlaniyor mu?

Kurumlarin destek olmak icin bircok secenedi var
ashinda. Farkindalik olugturmak igin hazirladigimiz
mailing c¢alismasini ¢alisanlarina ve musterilerine
goéndererek otizmin belirtileri ve farkindaligi i¢in destek
olabilirler. Okulumuzda okuyan égrencilerimizden 48’
editimlerine burslu olarak devam ediyorlar, burslu
cocuk okutarak bize destek verebilirler. Ya da
girketlerinin ~ yilbasi,  6zel gun  gibi  hediye
génderimlerinde sertifikalarimizdan tercih edebilir,
perakende drdnlerinin satiginin gelirinden belirlenen
bir ylUzdelik orani aktarabilirler, sektérlerine gdre ézel
isbirlikleri  saglamamizda —mudmkdnddr.  Aslinda
kurumlarla yapilacak isbirlikleri alanlar oldukca
cesitlidir.

Teknoloji ve ¢zel egitim demek gerekirse artik gelisen dtinyada bir arada ilerlemektedir. Tohum Otizm Vakfi olarak su
anda yurdttigumd bir projemizde “Tablet Bilgisayarm Benim lgin Konusuyor” projemiz ABD Bliytikelgiligi tarafindan
finanse ediliyor ve Anadolu Universitesi ortakligi ile ydrdtdliyor. Projenin sonunda IPAD lerde kullanilacak otizmli gocuklarin
iletisim ve sosyallesme becerilerinin gelistiriimesine yardimci olan yazilim hazirlanmis olacaktir ve Ulkemizde de ilk defa
uygulanmaktadir.

Otizmin farkindayim,
onlarin yanindayim! R

Otizmin tek caresi egitim.
Tirkiye'de 100.000'in lizerinde
otizmli gocugumuz egitim bekliyor.
Bagislarinizla onlara bir sans verin.

Haydi Turkiye,
destek igin hep birlikte!

TOHUM yaz

9290’a

gonder.
5 TL bagista bulun.

Tiim operatorlerin faturali hatlari icin gegerlidir.
Her SMS basina 2 SMS bedeli ayrica iicretlendirilir.

e Akbank

Bagislariniz icin
Hesap No: 5055

* Garanti Bankasi
* Yapi Kredi Bankasi

—
—_—




Teknoloji

e Mail Sunucu

* Mail Argivleme
e Web Sunucu
 Dosya Sunucu
e Faks Sunucu

* Firewall

0

9

TRGraqgt

Tabanl
Biitiinlesik
Gozumler

e Anti-virtis / Anti-spam Gateway

* Web Filtresi

* IDS(Saldir Tespit Sistemi)
* Network Glivenlik Tarayicisi
* Network izleme

TRCroot

Kurumsal ag ve iletigsim sistemini kurarken ve yonetirken maliyet
avantaji yakalamak isteyen her Sirketin ihtiyaci...

TRCroot “Linux Tabanh Butunlesik
Cozimler” nedir?

TRCroot; kurumsal ag, iletisim ve glvenlik sistemlerini
Linuxin 6zgur uygulama platformu tzerinde olusturmak
isteyen firmalar i¢in hazirlanmis, kurulum ve satis
sonrasi deste@i olan paket halindeki ¢ézumlerden
olugsmaktadir. Kurumsal sistemlerin donanim ve yazilim
ihtiyaglarini tek cati altinda toplayan ve firmalara maliyet
avantaji ile 6zgUrlik saglayan bu ¢6zUm paketleri,
firmalarin kurumsal performanslarini artirmaktadir.
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TRCroot “Linux Tabanh Butunlesik
Cozumler” i kimler kullanabilir?

KOBI’lerden, uluslararasi firmalara kadar pek ¢ok kurum
TRCroot ¢6zUmlerinden faydalanabilir.  TRCroot'un
icindeki ¢6zUm paketleri; bilisim dlnyasi tarafindan da
desteklenen Linux'u temelinde yUkselir. Bu sekilde
glvenli, performansli ve ¢ok daha az maliyet ile bilisim
sistemlerini olusturmak isteyen kurumlar TRCroot’un
¢6zUm paketlerini tercih etmektedir.



Kisacasi TRCroot Linux tabanl ¢6ziim paketleri;

* Kurumsal internet erigimi, yonetimi ve gavenligi, L
* Ofis igi ve digi kurumsal haberlesme, haberlesme giivenligi ve takibi, Rekabet ekonomisi icinde var olmak
e Is aglarnin (network) yénetimi, givenligi ve izlenmesi, igin kullanilan pek ~ iStéyen kurumlar, TRCroot Linux tabanh

Gok tcretli yazilim yerine agik kaynak kodunun avantajlarindan faydalanmak ~ €ntegre ¢ozimleriyle network ve iletisim
isteyen her kurum tarafindan kullanilabilinir. sistemlerinde kararli, esnek ve serbest bir

yapiya maliyet avantajlaryla kavusuyor.
CUnkd TURCom Teknoloji’ nin tecrlbelerini harmanlayarak hazirladidr Linux
tabanli bu essiz ¢dzUm paketlerinden en az bir tanesi kurumlarin sistem ihtiyaclarini tam manasiyla karsilamaktadir.

TRCroot “Linux Tabanh Batlnlesik TRCroot’un icinde neler var?

Cozamler” in Avantajlan

¢ Mail Sunucu

¢ Mail Argivieme
Maliyet Avantaji : Kurumlar, kullanilan yazilimlar igin il kullanim
veya ikinci yil yenileme lisans bedeli §demezler. Burada séz konusu e Web Sunucu
olacak Ucretler TURCom' un olusturdugu bu ¢ozim paketlerinin

kurulumu ve arzu edilirse destegi igin alinacak hizmet bedelidir. * Dosya Sunucu

Sirekli Gelisim ve Hizli Destek : Linux tzerinde yikselen * Faks Sunucu

uygulamalar tim dunya Uzerinde kolektif bir anlayisla gelistiriimektedir. ¢ Firewall

Bu nedenle kartopu gibi surekli gelisen bir yapiya sahiptir. Bu durumun

en 6nemli faydasi; olasi eksikliklerin, kullanicilarin talepleri ve ¢abalar ¢ Anti-virtis / Anti-spam Gateway
sonucunda hizla giderilmesidir. Diger tUm isletim sistemlerine oranla

belirli bir donanim icin Linux tabanli isletim sistemlerine ok daha hizli e Web Filtresi
destek verilmektedir. o a: -
¢ IDS(Saldin Tespit Sistemi)

Perfomans ArtisI : Linux ‘un profesyonel “Kernel” - .
S projesyonet emet yapis ¢ Network Guvenlik Tarayicisi

sistemlerde kararlilik ve hiz saglar.

. 5 . . . : S .
Bir Cok Ag ve Sunucu Aracina Sahip Olmak : is agi Network izleme moddillen vardir
veya sunucu sistemlerini saglikli isletmek Uzere Linux Uzerinde pek .
cok alternatif uygulama mevcuttur. Bu sekilde firmalar énemli bir )
hareket alani ve 6zgUrllk elde ederler.

Kurumsal ihtiyaclarP Reel Anlamda Karsilar : Linux coziimleri ile kurumlar reel olarak intiyag duyduklar
¢ozUmleri alirlar. Reel gdzUmlere kavusmak igin onun yaninda gelen ve firmanin aslinda ihtiyacin olmayan ekstra ¢ézimler
alinmak durumunda kalinmaz.

Bilisim Sektériinde Onemli Ureticilerin Destegi : 1BM, SUN, HP; Intel, AMD gibi diinya capindaki treticiler
Linux ‘a tam destek vermektedirler.

Profesyonel TURCom Destegi : TURCom kurumlara sundugu diger bilisim servislerine verdigi destekler gibi Linux
tabanl ¢c6zim paketlerinin arkasinda da yurt sathina yaygin destek servislerini olusturmustur. Buna gére TURCom Linux
¢ozumlerinden faydalanmak isteyen kurumlar, TURCom’ dan;

* Proje yonetimi,

e Danismanlik,

e Musteri ihtiyaglarina yonelik uygulama servisler ve

e Satis sonrasl 7x24 destek v.b. servisleri opsiyonel veya butlnlesik olarak alabilirler.
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Projelerimiz @ atlaSj Etj

Atlasjet Biligsim, Altyapisinin Bakimini TURCom’a Birakti.

Yolcu memnuniyetini; en énemli degerleri arasinda
tutan Atlasjet, operasyon hizinin yiksek oldugu
havacilik sektoriinde, sistem ve Urinlerinin bakimi
icin TURCom Teknoloji ile galismaya devam karari
aldu.

Turkiye'de |IATA'ya Uyesi ilk 6zel havayolu olan Atlasjet, sUrekli
hizmet kalitesini artirarak yoluna devam ediyor.

TURCom c¢ozUmlerini yakindan taniyan firma, sistem ve
altyapisindaki Urtnlerinin aylik bakimini TURCom ile yapiyor.

TURCom’un Linux tarafindaki ¢ozUmlerinden de faydalanan
Atlasjet, olusabilecek sikintilarin énine gegmek istiyor.

Digitirk, ile TURCom Isbirligine Tam Gaz Devam!
Heryastan herkese hitap eden yayinlari - ' -
ile en ¢ok tercih edilen platformlardan 0040
Digitlrk, her tirli telekominikasyon L
ve bilisim altyapisinda gerek duydugu
¢6zim ve donanim gereksinimleri icin
TURCom Teknoloji ile calisiyor.

Duﬂ'jl
Dinleyen

Yakin

Sahiplene

Sicak

Servisleri, gesitli paketleri ve TV rehberi ve
abone iglemleriyle masteri memnuniyetini en iyi
sekilde sadlayan Digiturk, sektérindeki firmalar
arasinda en ¢ok tercih edilen firmalar arasinda
bulunuyor. TURCom Teknoloji ile ilgili ilk
projemizi vyillar énce gergeklestirmistik diyen
Digiturk Altyapl Operasyon Yoneticisi Emrullah
COBANER, “Telekomunikasyon altyapimizdan,
network tarafina, bakimdan donanima kadar
gesitli ihtiyaglarmizi TURCom ile kargiliyoruz.
TURCom’u se¢gmemizdeki en dnemli sebepler
arasinda kaliteli ¢cozUmlerinin yaninda, zaman ve maliyetten da tasarruf etmemizi saglayan drdnleri blnyesinde
barindirmasidir “ dedi.

Digiturk, son derece memnun kaldigi TURCom hizmetlerini almay strdirecek.

éndgr Fark Yaratan

_Yaraticy
*Milikei
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Hitech Projeler

Shell markal lirlinleriyle hizmet veren Ceylan Petrol de, kanopialtindaki aydinlatma
sistemini LED’e cevirdi.

inamlik Petrol unvaniyla, Petrol Ofisi iiriinlerini musterilerine sunan istasyon,
kanopialti aydinlatma Urinlerini Hitech’ten temin etti.

Wyndham Hotel Group’un Kalamig’ta agmis oldugu yeni otelinin disi Hitech ile aydinlik.

Sinop’ta bulunan Alpet Duragan Sarilar Petrol, LED’i Hitech ile uyguladi.
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Petrol Ofisi markasiyla kaliteli hizmet veren Huidaverdi Gida, kanopialtinin
aydinlatmasi icin Hitech’in LED urunlerini secti.

& - i . ' 4 L Tiesent
e .ui,;.h._if":j;-l Ny = g . 8&=h '

EEEE
1ad

Petrol Ofisi kalitesini, kendi kalitesi ile birlestirip Sunah Mistik Usta, Adana -
Gaziantep yolu ilizerindeki her 2 tesisinin LED aydinlatmasini Hitech ile gerceklestirdi.

BP Kocerler, LED teknolojisine Hitech ile gecis yapt.

Aytemiz Yamacg Petrol kanopialtini Hitech ile LED’lendirdi.

Aytemiz Korfez Dolum Tesisleri de
Hitech’in LED aydinlatma lriinleriyle
kanopialti ve bina digini isil 11l yapti.
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TURCommunique  SUMMARY of Some Chosen News ltems

Digiturk cooperates with TURCom for all kinds of telecommunication and IT infrastructure requirements.

Beiersdorf Cosmetics completed its IT relocation to its new center with TURCom Technology.

Holiday Inn Sisli renewed its license with TURCom.

TURCom won the bid of IGDAS’s tender of Telecom Maintenance Service Procurement covering the period of two years.
Kurklareli Univesrity renewed the performance of its TRCroot.

Miracle Resort Hotel and group companies made their license purchases with TURCom.

Onur Air, established its communication network .

Pamukkale Univesity, increased the capacity of its IT infrastructure.

Penti entrusted its logs to TURCom’s TRCroot.

Tantur Turizm A.S. (TUI Tiirkiye) keeps its logs with TRCroot.

Susesi Luxury Resort Hotel's wireless solution with TURCom.

lzdemir Enerji Elektrik Uretim A.S., reinforced its telecommunication with TURCom Technology.

Wiirth Turkey increased its communication quality with TURCom.

Kale Havacilik made its websense licence renewal with TURCom and prevented loss of time and efficency.
Sun Sigorta positioned TURCom’s TRCroot to its IT infrastructure for its logs.

Bunge renewed existing infrastructure technologies of its plants with TURCom.

ETS Tour, began to keep its logs with TRCroot in accordance with the law number 5651.

Flemingo International (Iris Express Free Shops), has completed its wan project with TURGCom Technology.

TURK Lyodu has reduced the workload of its field employees with TURCom’s wan project.
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fark yaratan cozumler...

1993ten beri!

Hizmet Anlayisi ve Sistemi:
7/24 servis anlayisi icinde; Istanbul merkezli tilke bazina yaygin, her gecen giin sayisi artan ofisleri, POP
merkezleri, veri merkezlerinin yaninda Kazakistan ve Azerbaycan’'da faaliyetlerine devam etmektedir.

Baslica Calisma Alanlari:

* Sistern Entegrasyonu, Ses / Gériintii / Veri Iletisimi

e Kurumsal Telekomiinikasyon, internet ve Veri Merkezi isletmeciligi
* Yapisal Kablolama Sistem Odasi Kurulumlari ve Akilli Bina Uygulamalari
e Bilgi, Erisim Guvenligi ve Yonetimi

e Server, Bilgi Depolama ve Yedekleme Cozimleri

® Dokidman Yonetimi ve Arsivleme Cozimleri

* Mobil Cozlimler ve Uygulamalari, Kablosuz iletisim Cozimleri

e Cagri Merkezleri Optimizasyon Cozimleri

e Teknoloji ve Telekom Altyapisi Tasinma Hizmetleri

e Help Desk ve Hat Bakim - Uriin Destek Hizmetleri

o internet ve Gvenlik Yazilim Cozimleri

e Multimedya Yazilim Cozimleri

* Yonetimsel Yaziim Cozimleri

o A§ Izleme ve Yénetim Céziimleri

® Proje Yonetimi ve Danismanlik Hizmetleri

e CRM Cozimleri
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