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Alternatif Enerji

Enerji Verimliligi

Telemetri Sistemleri
Otomasyon Sistemleri
Cevre Dostu Bina Sistemleri

nerji Yénetimi: |sletmenizin enerji ma erinin izlenmesi, onoliz edilmesi, tasarruf potansiyellerinin belirlenmesini ve enerji tiketiminin
* Enerji Yonetimi: [slet i [yetl | liz edi t f potansiyvell bealirl rji tiket
yenetilebilir bir plotform Gzerinden takip edilmesini kopsor.

" hitech

* * HIZMET TEKNOLOJILERI A.§.

Composite
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Merhaba,

Dinyanin gittikge bencillestigi, herkesin kendini daha da fazla diistinir oldugu bir
diizende yaglyoruz. Doga ve diinyada bize, aslinda
insanin ne kadar kirilgan ve savunmasiz oldugunu,
bdbirlenmenin ve bencill§in insanin bir
yanilsamas! oldugunu her seferinde hatirlatmaya
galiglyor. Son zamanlarda artan felaketler ve
kazalar aslinda birer alarm ve doganin insanlig
uyandirmaya calisma cabalari. isaretler, bu
konuda oturup diistinmemiz gerektigini, insanlarin
daha gok kenetlenip daha gok dogayi ve onun
igleyisini anlamalari gerektigini anlatiyor. Tarihte
de gorildiiga gibi, birgok medeniyet, insanin
bencilligi ve hirsa diigkiinliigii sonunda kendi
kendini yok etmistir. Peki biz bu sefer, bu senaryoda ne yapabiliriz? Diinyadaki niifus
ve tiketim artigi bu hizla devam ederse, enerji yontinde sikintilar yaganacag bir gercek.
Bu bilingle, dzellikle bliyiik sirketlerden baslayarak evlere kadar yayilacak bir 6lgekte
enerji tasarrufuna 6nem verilmesi gerekiyor. Hitech Sirketler Grubu, TURCom’un sekiz
sirketinden bir tanesi. Portfdyiindeki ¢6ziimleri enerjiyi verimli kullanma adina odakladi,
bunu yaparken de tasarruf saglamaya yéneldi.

TURCom, Hitech sirketi sayesinde, kurumlara énemli enerji tasarrufu saglayacaklari
¢Ozimler ve bu tasarrufu da 6lgeklemelerine yarayacak teknolojik uygulamalar sunuyor.

Bir sirketin devamliligi igin giderlerini de iyi y6netmesi gerekir. Ancak bu giderleri
yOnetebilen bir sirket cevresine de yararli olacak alternatif projelere kaynak ayirabilir.
Giderlerin yonetiminde, kimse yiiksek bir elektrik faturasi ddemeyi istemez. Yillik
tliketimi 30.000 KW/saat olan musgterilerimiz, indirimli elektrik kullanmaya hak kazaniyor
ve faturalan tizerinde yaptigimiz analiz sonucunda belli bir indirim oranini misterilerimizin
faturasina yansitabiliyoruz. Bunun diginda, ayni liimen degerini daha az eneriji harcayarak
saglayacaginiz LED teknoloijisi ile projeler hazirliyoruz ve mevcut duruma gére %60
lara varan enerji tasarrufu saglayabiliyoruz. Alternatif enerji kaynaklarini tesvik eden
yasalar, kurumlarin bu ydndeki girisimlerini arttirdi. Bu noktada da kurumlara danismanlik
hizmetleri sunarak onlara en uygun dretim seklini belirleyip projelendiriyoruz. Enerji
tasarrufunun olgeklenmesinde ise otomatik sayag okuma sistemi ile tek bir merkezden
elektrik harcamalarini takip edebilir, elektrik faturalarinizin saglamasini yapabilir, cezai
durumlari da engelleyebilirsiniz. Ayrica, enerji piyasasindaki sirketlerin, musterilerine
saglikh hizmet verebilmeleri igin miisteri takip sistemi sunuyoruz. Enerji dedigimizde
elektrik gibi insan giiciinii ve akaryakit harcamalarini da bu kavraminin iginde goriiyoruz.
Sundugumuz personel arag filo yonetim sistemi ile sadece araglarin harita tizerinden
takibi degil, stirtictilerin kullanim aligkanliklarini raporlayip, akaryakit tiiketimini azaltmaya
yonelik ¢ziimleri beraberinde sunuyoruz. Bu sayede sadece bir noktada degil, birgok
noktada tasarrufa yonelik ¢oziimleri birlestiriyoruz.

Diinya bircok degisimden gecti ve umuyoruz ki daha da uzun zamanlar varligini
korumaya devam edecek. Bu dénemde diinyayi ve gelecegi distinmek igin
olumsuzluklarin olmasini beklemeyelim. Etrafimiza ve ¢evreye duyarli olursak, katki
saglayacagimiz bir nokta mutlaka karsimiza gikacaktir. Biz de TURCom catisi altinda
Hitech olarak bu diigtince dogrultusunda hem miisterilerimizi alternatif enerji konularinda
bilgilendirmeyi, hem de enerjilerini kontrol altina alacak ¢6ziimleri sunmayi hedefliyoruz.
Her tepkinin ve etkinin birbirine bagh olarak olustugunu ve zincirleme sekilde sonucun
gelistigini biliyoruz. Bu ylizden dogru ¢éziimlerle dogru sonuglar yaratmayi hedefliyoruz.
Bu konuda diinyamiza ve insanliga karsi da bir gérev duygusu ile hareket etmekten
mutluyuz.

Zeynep COSKUN.
Yénetim Kurulu Uyesi

imtiyaz Sahibi ve

W turcom

teknoloji Sorumlu Yazi Igleri Mudirii

TURCom lletisim Sis. San. ve Tic. A.S. adina

TURCom Is Merkezi incesu Sk. No: 7 Etiler 34337 istanbul Bayram Ali KAYHAN

Tel: (0212) 349 29 29 Faks: (0212) 349 29 30
e-mail: info@turcom.com.tr

Yénetimden

Basari Hikayesi

Procat

Projelerimizden

Kasmir Hall

Réportaj

Karadeniz Eregli
Belediyesi

Teknoloji

IPv6 nedir
IPv6 Ne ise Yarar.

Uriinler

=] TRCcryptobridge TRGGryptobridge

%1 TRCdigicampus TRCdigicampus

Genel Yayin Yonetmeni : Z. Lale HIZLAN
: Ozge DOZAR
: Probee Iletisim Danismanlik

Yayin Sorumlusu
Grafik Tasarim

www.probee.com.tr
Baski Yeri ve Tarih
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TURCom, Cisco’daki Gold Partner’ligini Tazeledi

Teknolojinin basarili ismi TURCom Teknoloji, Gold Partner’1 oldugu Cisco ile is ortakhigini yeniledi.
et

.CII S.C|O. Yaklasik 19 yildir birgok firmanin teknoloji ortagi olarak ¢alismalarini siirdiiren TURCom, miisterilerine

‘ verdigi kaliteli hizmeti aldi§i sertifikalarla da kanithyor. Son olarak Cisco Gold Partner’igini yenileyen

TURCom, giiciine gii¢ katarak yoluna devam ediyor.

PARTNER

Gold
Certified

TURCom, Sanallastirmadaki Uzmanligini Kanitladi

TURCom Teknoloji, sanallastirma ¢oziimleri saglayicisi VMware firmasinin akademik
uzmanhginin sartlarini yerine getirdi.

=1
2] vimware
"""" “Academic Specialization” olarak isimlendirilen bu uzmanlik, TURCom Teknoloji’nin akademik
kurumlara (6zellikle tiniversiteler) akademik programlari ¢zel finansal kogullarla sunma ayricaligi
saglayacaktir. Akademik pazar; sunucu sanallastirma, PC sanallastirma ve “cloud computing” alaninda en biiyiik gelismeyi gdsteren

pazar olarak bilinmektedir.

Metrotel’in Teknolojik Partner1t TURCom!

Hilton ve Ramada Otelleriyle anlagmali olarak, acilacak yeni otellerin a’dan z'ye kadar yapimi
ﬁh—ec,c,m_,— ile ugrasan Metrotel, giinimiize uygun teknolojik ¢oziimlere TURCom Teknoloji ile ulasiyor.
by METROTEL
Yeni Hilton ve Ramada Otellerinin agiimasina katki saglayan béylece turizm sektérintin
bilytimesinde aktif rol oynayan Metrotel, yatirimcilarin da islerinde kolayliklar saglamis oluyor.

Ipv6’ya Gecis TURCom ve Academy Tech Ile Cok Kolay!

BTK’nin Tlirkiye’de dahil olmak lizere baglattigi Ipv6 regulasyonu kapsaminda TURCom, Academy

\ 4 Tech isbirligi ile firmalarin yaninda.
academytech Gliniimiziin gelisen teknolojisini sunarak, hem maliyetten hem de is glictinden tasarruf edilmesini
A saglayan TURCom, Agustos 2013 yilina kadar zorunlu olan Ipv6 regulasyonunu, firmalara Academy

Tech ortakligi ile sunuyor.

Firmalar, Ipv4 adreslerinin bitimiyle beraber, teknolojiye ayak uydurabilmek icin Ipv6 adreslerine gegis islemlerini TURCom ve
Academy Tech kalitesiyle sorunsuz ¢Gzebilecekler.
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Projelerimiz

TURCom’un Turizm Referanslari Arasina “yeryiizii cenneti
Adam&Eve Hotels” de Girdi.

Akdeniz’in highclass dizayn oteli Adam&Eve, TURCom’un marka konseptine uygun olarak sundugu teklifi kabul etti.

Bir yery(lizii cenneti hayal edilerek highclass dizayn olarak seckin konuklarini

agirlayan Adam&Eve, TURCom Teknoloji'nin sundugu ¢6ziimler sonucunda
sistemini tek merkezden kontrol edip, y6netiyor. .

2006 yilinda kurulmug olan kablosuz internet sisteminin siirekli gelisen Ckl
teknolojiye ayak uydurabilmesi agisindan yenilenmesi kaginilmaz hale gelmistir. 198
Yeryizii cenneti olan otel teknolojiyi de yakindan takip ediyor. www.adamevehotels.com

“Otelimizde calisan wireless sistemi hem teknik konuda hem de erisim konusunda
her zaman istedigimiz sonucu vermeli” diyen Adam&Eve Bilgi islem Miidiirii
Sezai CAKMAK, “Ozellikle son zamanlarda kullanimi artan, her yerde baglanti
gerekliligi olan wireless baglanti sekli miisterilerimizin memnuniyeti agisindan
bir gereklilik haline gelmisti. TURCom Teknoloji ile yapilan toplantilar sonucunda,
sunulan ¢oziimin en uygun ¢6zim olduguna karar verdiklerini ve TURCom
ile el sikistiklarini sdyledi. Proje ile sistemin sorunsuz galistigini da dile getiren
CAKMAK, “ Sundugumuz hizmet gibi, intiyag ve sorunlarimizi kargilamak igin
bizim aldigimiz hizmette ¢ok 6nemli. Bu nedenle TURCom’la ilerledik” dedi.

TURCom Teknoloji Satig ve Pazarlama Grup Mudurti Gokhan ELMAS ise
"TURCom Teknoloji olarak Adam&Eve’in altyapisina yonelik yaptigimiz kesif
sonucunda en uygun teknoloji ve driini sectik. Bdylece sistemin tek merkezden
kontrol edilip, yonetilmesi icin Access Pointler konumlandirilarak kontrollli bir yapi olusturuldu. Proje Otel'in memnuniyetiyle
sonuclandi. Son yillarda, 6zellikle turizm sektériinde, “her zaman her, yerde baglanti” sloganiyla bir ¢cok otel miisterimize
sundugumuz wireless ¢oziim referanslarimiza yery(izii cenneti olan Adam&Eve Otel’i de eklemekten memnun olduk” seklinde
konustu.

Yolbulan Bastug, Web ve Mail Giivenligini Garanti Altina Ald

Son teknolojiye uygun, cevre dostu demir celik tesisiyle Giretim yapan Yolbulan Bastug

ﬁ YOLBULAN BASTUG Metalurji Sanayi, elektronik posta ve HTTP trafiginin giivenligini sagladigi Ironport
Miwislig Sameryd 4. . . - - .
cihazinin lisansini TURCom Teknoloji ile giincelledi.

Yillik 2 milyon ton sivi gelik kapasitesi olan ve Tirkiye’ nin en
biyik, en modern, diinyanin ise metrekiip hacmi en biyUk ikinci
ocagina sahip Yolbulan Bastug, demir gelik sektériiniin gerektirdigi
yerel, ulusal ve uluslararasi mevzuatlar ile standartlarin gereklerini
de yerine getirerek iiretim yapiyor. Uretime basladigi 2010 yilindan
bu yana calismalarini son teknolojiye uygun olarak siirdiiren
kurulug, e-mail ve HTTP trafiginin kontrollin{i elden birakmayarak,
[ronport cihazinin lisansini, son yenilik ve degisikliklere gore
revize etti.

Composite
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Projelerimiz

TURCom Uriinleri Aytemiz Akaryakit'n da Tercihi

Tiirkiye capinda yapti istasyon yatirimlari ile dikkatleri iizerine ceken Aytemiz Akaryakit, kurdugu istasyonlarin network
iiriinlerini TURCom Teknoloji’den sagliyor.

©) Aytemniz

Aytemiz Sirketler Grubu biinyesinde yer alan ve 1963 yilindan bu yana
hizmetlerini araliksiz siirdiiren Aytemiz Akaryakit, istasyon agina yenilerini
eklerken, network altyapisini da yenilenebilir ve giiniimiiz teknolojisine uygun
olarak kuruyor. TURCom Teknoloji’'nin de katkisiyla IT ihtiyaclarini karsilayan
firma, kaliteli hizmetini hiz kesmeden sirdiriyor.

Ak-Ay ingaat TURCom’la Galist, Memnun Kaldi

Ulkemizin lokomotif sektdrlerinden olan ingaat sektorii firmalari da, TURCom’un referanslari arasinda yerlerini almaya
devam ediyor.

istihdam yaratmasi ve gelisime agik olmasi ile dikkat geken insaat sektori,
gelisen teknolojiden de faydalaniyor. Her sektoriin gelisimi icin son derece
AK'AY GRUP onemli olan teknolojiye firmalar artik yatinmdan gekinmiyor. Ak-Ay ingaat da,
TURCom Teknoloji ile bilisim altyapisini giiglendiren firmalar arasinda bulunuyor.

Toplumsal yasam standartlarinin iyilestirilmesi igin hizmet veren Ak-Ay Ingaat,
Ak-Ay Grup biinyesinde yer almaktadir. Ak-Ay Grup, altyapi, kanalizasyon,
su deposu ve igme suyu insaatlari yapiminda uzman olan Ak-Ay ingaat, yol,
koprii, kavsak ingaatlariyla taninan Sinan Ingaat ve konut ingaatlarina yeni
bir soluk getiren Bulgu insaat'in katihimiyla olusmustur.

Ak-Ay Grup’un basarisinin arkasinda profesyonel ¢alisma ekibi, insaat
makinalari ve gelisen teknolojinin kullaniminin oldugunun altini gizen Ak-Ay
Grup Yonetim Kurulu Es Bagkani Sinan VANLI, “ Aragtirmaci ve yenilikgi
olmamizin yaninda cevreye de son derece saygiliyiz. Teknoloji agisindan
sektoriimiizle ilgili gelismeleri siirekli takip ediyoruz. Ozellikle referanslarindan
dolay! tercih ettigimiz TURCom Teknoloji ile ilk defa calisma firsati bulduk.
Altyapimizda gerekli olan revizeleri TURCom ile gergeklestirdik” dedi.

“Oncelikle 26 kullanicili Symantec Antiviriis ¢dziimiinii yeniledik” diyerek
projenin detaylarina deginen TURCom Teknoloji Satis Yoneticisi Cihat TANIR,
Linux tabanli TRCroot driininin webfilter ve loglama modiilleri ile web
filtrelemenin yaninda log erisimlerini de kayit altina aldiklarini, ayrica antispam
modlinin de eklenerek, istenmeyen maillerden de kurtulduklarini soyledi.
Ak-Ay ingaat, biligim altyapisinda yapilan degisiklikler disinda, sistem destegini
de TURCom’dan aliyor.

| ®

Composite
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Basari Hikayesi

Anadolu Universitesi de Realtech ile Rahata Eristi

“Bilgi islem departmani olarak Realtech ile network’iimiizii kolayca izleyebilmekten dolayl ok memnunuz. Her yénden
birgok avantaja sahip olduk.” .
Anadolu Universitesi Bilgisayar Aragtirma Uygulama Merkezi Midr Yardimcisi Tamer SEN

@D ANADOLU UNIVERSITES]

Sadece Tiirkiye’nin degil diinyanin en bilyiik iiniversiteleri arasinda yerini alan Anadolu Universitesi, network’iinii TURCom Teknoloji
¢Oziimlerinden Realtech ile tam zamanli izliyor.

Anadolu Universitesi, licii uzaktan 6gretim sistemi uygulayan 12 fakiiltesi, 6 yliksekokulu, 1 Devlet Konservatuvari, 3 meslek
ylksekokulu, 9 enstitiisti, 23 aragtirma ve uygulama merkezi ile 15 aragtirma-geligtirme-uygulama birimiyle evrensel tniversite
degerlerine sahip Tiirk Yiiksek Ogretiminde ilklere imza atmis bir tiniversite olmanin gururuyla, 6grencilerine diinya standartlarinda
egitim verirken, teknolojiden de geri kalmiyor.

“TURCom Teknoloji ile yaptigimiz gériismeler sonucunda Realtech, sundugu 6zellik ve avantajlarla tam aradigimiz ¢oziimd” seklinde
konusan Anadolu Universitesi Bilgisayar Aragtirma Uygulama Merkezi Midr Yardimcisi Tamer SEN, “Realtech, tiim cihazlarimizi
ve baglantilarimizi kolayca izleyip, yonetebilmemezi saglayan bir ¢ozim. Bilgi islem departmani olarak is yiikiimiiz{i azaltip, daha
verimli galismamiza da olanak sagladi” dedi.

Realtech’i her firmaya éneren TURCom Teknoloji Kamu Satig Midr Yardimcisi Mahir EKER ise Realtech’in 6zellik ve avantajlarina
degindi ve “ Ag ve cihazlar basta olmak (izere baglantilari, performansi, erisebilirliligi gercek zamanli izleyebilen Realtech, kullanici
dostu bir ¢oziimdiir. istenilen sekilde alinabilen raporlar sayesinde IT kaynaklarini daha verimli kullaniimasini saglarken, giderlerden
de tasarruf edilmesine olanak tanir” diye konustu.

Realtech Nedir?

Biitiin ag aygitlarinizi ve baglantilarini gergek zamanli tanimlayan, ag servislerinin performans ve erisilebilirligini dlgen ve yoneten
bir yazilimdir.

Avantajlan Nelerdir?

@ Ag korumasi ve tasarruf,

@ Biitiin birimler ve saglayicilar igin tek kullanicili aray(iz,

@ Agdaki biitiin aygrtlar bulabilen yaziim ¢ézimi,

@ Tek merkezden ¢ok cesitli ag bilesenlerinin konfigiirasyonu,

@ Aga entegre kullanilacak altyapilarin yénetimi,

@ Uzun vadede, ag performansinin en (st diizeye taginmas,

@ Servis diizey analizcisi entegrasyonu sayesinde, ag hizmetleri i¢in servis diizeyi kurallarinin belirlenmesi,

@ Ag capinda VLAN olusturmak veya yeni aygit yazilimi (firmware) siriimleri de dahil olmak iizere, biitiin yapilandirma
parametrelerinin yonetilebilecegi merkezi yénetim,

@ Aginizin dnemli kapasite parametrelerinin aktif kontrolii ile problemlerin daha olusmadan tanimlanmasi,

@ Kullanigl araglar ile network band genisligindeki veri akisinin performansi ve yapilandirma dzelliklerinin kontrol edilmesi,

@ Entegre givenlik fonksyonlar sayesinde, yeni bulunan WLAN adreslerinin, bilesenlerinin veya bilinmeyen erisim noktalarinin kontrold,

@ Wireless Probe Pack destegdi sayesinde wireless bilgilerinin izlenmesi.

Composite




trc28_dergi_baski_CON.fh11 8/22/11 12:26 PM Page 10

Composite

TN ¢ [ - S

Projelerimiz

Tuirkiye AstraZeneca’ nin It Altyapisi ve Calismalari
TURCom’la Daha da Verimli

él Onde gelen biyofarmasitik ilac sirketi AstraZeneca, TURCom Teknoloji ile

ASt razenec a J calisanlarinin daha verimli calismalarina olanak sagladi.

100’den fazla tlkede yasama deger katma misyonu ile hastaliklarin tedavisi i¢in 6ncii calismalar yapan ve ilag portfoytyle birgok
hastalija care olan AstraZeneca Ttirkiye, hizmetlerinin hizini ve verimini artirmak icin TURCom ¢dziimleriyle ilerledi.

AstraZeneca llag Bilgi islem Miidiirii Goniil KAPILAN projeyle ilgili
sOyle konustu;

“Backbone degisimi icin TURCom’un uzmanhgina givendik. Cihaz
devreye alindiktan sonra mevcut network bakim anlagmasina dahil
edildi. Bdylece yeni bir Cisco backbone switch konumlandirilarak
server ve kullanicilarin bu backbone switch tzerinden galigmasi
saglanmis oldu. Ayrica yeni server ve storagelerin baglanacagi gigabit
switch projesini TURCom ile yaparak 7x24 bakim anlagmasini da
TURCom ile gergeklestirdik. *

Projeyle ilgili TURCom Satig Miidiir(i Hakan SENSES “Astrazeneca’nin
merkez dahil 9 bdlgesinin tiim WAN altyapisi hali hazirda TURCom
7x24 bakim anlagmasiyla kesintisiz strtdiriliyor. Bu projeyle
mevcutta End of Life olmug backbone switch degistirilerek WAN
altyapisinin yani sira merkezdeki LAN altyapisi da TURCom ‘un uzman
ellerine teslim edildi” dedi.

BASE BASF Tiirkiye’nin Network’ii Emin Ellerde!

.
i N =
‘-

The Chemical Company BASF T_iirki_\_(e_,_ TURCom Teknoloji’nin !irmalarm ggllgl{lalarml _l_(o_!avla§_t|r|p,
onlara is giicii ve karlilik anlaminda birgcok avantaj saglayan ¢dziimlerinden
olan Realtech’i bilisim altyapisina konumlandirdi.

Realtech ile network’iinii kolayca yoneten BASF, 131 yillik gegmisiyle Tiirk
ekonomisine katkida bulunmaya devam ediyor. BASF Tiirkiye’de kimyasallar,
plastikler, tekstil & deri kimyasallari, dispersiyonlar & pigmentler, bakim
kimyasallari, 6zel kimyasallar ve bitki korumadan olusan yedi alanda faaliyette
bulunuyor.

Faaliyetlerini gerceklestirirken, network altyapisina da yatirim yapan firma,
TURCom Teknoloji'nin Realtech triiniiyle tanigtiktan sonra, TURCom’da karar
kild.

Realtech ile ag aygitlari, performanslarini, erisebilirligini yonetip dlgebildiklerini
sdyleyen BASF Tirkiye IT Miidiirii Mehmet GULER “Realtech’in kolay kullanimli
bir araylzi var. Ariza bilgileri tek havuzda toplaniyor ve rahatca raporlama
alabiliyoruz” diye konustu.
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Basari Hikayesi

Beykoz Belediyesi, Teknolojiyi TURCom’la Uygulamaya
Devam Ediyor

“Teknolojiyi yakindan takip ediyor ve TURCom ile uyguluyoruz. TURCom’la beraber IT altyapimiz daha da sikintisiz
ve verimli caligiyor.”

Beykoz Belediyesi Bilgi Islem Miidiirii Mehmet Riistii KARABIYIK

Sektor ayrimi olmaksizin her firma ve
kurulusun i verimliligi, tasarruf, hiz gibi
avantajlara sahip olabilmek adina takip
ettigi teknoloji, kamu kuruluslarinin da
islerini kolaylastinyor. Kamu sektoriinde
bircok referansi olan TURCom, bu
referanslari arasina yeni kurumlarla,
yeni projeleri eklemeyi siirdiiriiyor.
Gectigimiz giinlerde Beykoz Belediyesi
ile yaptigi kapsamli proje ile Belediye’nin
adeta teknoloji ortagi olan TURCom
Teknoloji, bu sekidr icin aranilan firmalar
arasinda bulunuyor.

istanbul’un tarihi ve dogal giizellikleriyle 6n plana gikan ilgelerinden Beykoz'u daha da giizellestiren

/ N
‘A"\ Beykoz Belediyesi Bilgi Islem Miidiirii Mehmet Riistii KARABIYIK, "TURCom Teknoloji ile

yaptigimiz proje dahilinde gerek duydugumuz birgok ¢oziime sahip olduk.

V Bu proje dncesinde sistem odamizi da TURCom’la olusturmus, Bilgi Evi projemizde de TURCom’dan
BEYKOZ danmigsmanlik hizmeti almistik. TURGom, projelerin bagindan bitimine kadar yanimizda oldu.
L BELEDIYESi TURCom Teknoloji ile galigmaya devam edecegiz” dedi.

Bu proje Beykoz Belediyesi ile yaptigimiz ilk proje olmadigindan ve Belediye’nin mevcut altyapisinda bizim ¢ozimlerimizin
de bulunmasindan dolayi hi¢ zorlanmadik diyen TURCom Teknoloji Kamu Satis Miidiir Yardimcisi Mahir EKER de, “Beykoz
Belediyesi uzun yillardan bu yana gergeklestirdigimiz tiim projeler sonunda son teknolojiye uygun bir altyapiya sahip. Bu
projeyle de network yonetimini ve bakimini da TURCom Teknoloji'ye birakan Belediye, sorunsuz bir bilisim altyapisiyla,
vatandaslarina verdigi hizmetin kalitesini daha da artirdi” seklinde konugtu.

Proje kapsaminda konumlandirilan iiriin ve ¢oziimler ise sdyle;

@ Network’ii kolayca izleyip, yonetebilmek amaciyla kurulan Realtech ¢oziimii,
@ Tiim BT altyapisinin bakimi,

@ Tim sistemin giivenligi,

@ Ayrica IT konusunda aninda miidahale ve yardim i¢in uzman eleman.

| ,@ |

Composite
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Projelerimiz

Bicen Gida, Santralini TRCix ile Akilli Hale Getirdi

1]
bicanoo

Yeni nesil haberlesme platformu TRCix'i TURCom Teknoloji
ile yaptigr goriismeler sonucunda santraline entegre eden
Bigcen Gida, santralinin yeni Ozellikleriyle, hem is gliciinden
hem de vakitten tasarruf etti.

Bigen Gida’nin kurulusu ile hedeflerini sordugumuz Bigen
Gida Bilgi Islem Mudiiri Halit UZUN, “Bigen Gida olarak
Bigen Hipermarketleri’nin ilk subesini 92 yilinda agtik.
Ginlimiize geldigimizde ise bu say 19'a ulagtl. Sube sayimizin
bu istikrarla bilyliyebilmemizdeki en 6nemli etkenler, egitim
kadromuzla verdigimiz hizmetle beraber, taze ve kaliteli
drinler ile sirekli izledigimiz kaliteli ve disik fiyat
politikamizdir. Oniimiizdeki 5 yil iginde de sube sayimizi
artirip, Marmara Bolgesi'ndeki yerel markalar arasinda ilk
akla gelen ve tercih edilen markalar arasinda olmayi
planliyoruz. Teknoloji olarak baktigimiz da artik her cihaz
taninan bir birey oldu. Haliyle analog ortamdan kurtulmakta
mechuri hale geldi.

TRCix Nedir?

TRCix; aclk sistem altyapisi sayesinde mevcut santrallere [P
PBX 0Ozellikler kazandiran, Tirkce web arayizi ile yonetimi
son derece kolay, olgeklenebilen TURCom’un yeni nesil
haberlesme platformudur. TRCix ile mevcut santralinizi
gelistirerek, ona pek cok yeni 6zelligi kurulum ve entegrasyonla
vakit kaybetmeden ekleyebilirsiniz. TRCix mevcut dzellikleri
ve geligtiriimeye yatkin yapisi sayesinde kuruluslar haberlesme
caginda en One cikaracak IP tabanli bir ses ¢ézimudir.

Sirketlerin mevcut santrallerine entegre edilerek, yeni dzellikler kazandiran
TRCix ile telefon giderlerini diisiiriirken, miisteri memnuniyetini artiran TURCom
Teknoloji, Bicen Gida ile el sikisarak, firmanin da santralini akilli hale getirdi.

Misteri ve firmalarimizla iletisime gecilen 6nemli noktalardan
biri de telefon gdriismeleri bizi arayan mugterileri dogru karsilamak
ve istedigi noktaya en hizli ve dogru yonlendirme yapilabilmesi
icin gereken bir sistem olan ip santral ¢ézimUyd{. Bunu da
yillardir galistigimiz is ortagimiz olan TURCom’ la beraber ¢dzdiik.
Kendilerine tesekkir ederim. Miisteri memnuniyetinde
kazandigimiz glveni teknoloji olarak ta misterilerimize
hissettirmek bilgi islem birimimizin de ilk hedefidir ki bu sistemle
biraz daha bunu basardigimiza inaniyoruz” dedi.

Tam bu hedefleri arasinda teknolojiden de faydalandiklarini
belirten Halit UZUN, “TURCom zaten ¢aligma tarzini ve ¢ozimlerini
bildigimiz bir firma. Aktardigimiz ihtiyacimiza yonelik énerdikleri
TRCix ile éncelikle fakslarimizi herhangi bir sikinti olmadan
gonderip, alabiliyoruz. TRCix'ten énce bu bizim igin ¢ok énemli
bir sorundu” diye konustu.

Meha Biligim ile TURCom Igbirligi

Firmalara dogru bilisim yatinmlar ile performanslarini artiracak iiriin ve ¢oziimler sunan Meha Bilisim’in miisterilerinden
otomotiv sanayi icin gesitli parcalar iireten Giingdr Otomotiv, loglarini TRCroot ile sakliyor.

I MEHA

Bilisim sektoriindeki deneyimlerini en givenilir markalarla birlestiren Meha Biligim,
misterilerinin sorunlarina ¢dzim olacak en iyi hizmetleri sunuyor. Msterileri arasinda
olan Giingér Otomotiv’in log erisimlerini TRCroot ile kayit altina alinmasini saglayan Meha

Bilisim, misterilerinin sorunlarini kisa zamanda ¢6zime ulagtiriyor.

Giingor Otomotiv Hakkinda;

Glingdr Otomotiv, 35 yildan bu yana preslenmis sac metal parcalar ile muhtelif kapi/kaput mentegeleri iretiminde faaliyet g6steriyor.

®
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Basari Hikayesi

Delta Petrol, MetroEthernete Gecti,

Daha da Hizlandi

“TURCom Teknoloji’nin ¢dziimleriyle hizl ve kesintisiz bir sekilde istasyon WAN yapisini gergeklestirmenin hakh

gururunu yasiyoruz. “

Delta Akaryakit Bilgi islem Miidiirii Omer ZEYBEK

EPDK’nin 2007 yilinda yriirlige soktugu yasa
geregi dagitim sirketleri, istasyonlarinda stok
hareketleri ve akaryakit alim satim islemlerinin
elektronik ortamda, giinliik olarak izlenebilmesine
yonelik bir istasyon otomasyon sistemi kurmaya
basladilar. Bu otomasyon sistemine gegcis ile
birlikte dagitim sirketleri bayilerindeki akaryakit
alim satim hareketlerini izlemek ve raporlamak,
kayit digi ikmal ve satig tespit edilmesi halinde
EPDK’y1 derhal bilgilendirmekle yikimlidirler.

30 Haziran 2011’e kadar tamamlanmasi gereken
bu siire¢ kapsaminda eneriji firmalar gerek EPDK
zorunlulugu gerekse istasyonlarinin verimliligini
artirmak, katma degerli servislerle misgteri
memnuniyetlerini artirmak iizere Online
Otomasyon gegislerine hiz vermislerdir.

EPDK’nin ¢ikarmis oldugu yasa geregi Online Otomasyon
Projelerinin en 6nemli argtimani saglikl ve gtivenli bir erigim
altyapisidir. istasyonlarin dagiimlari, erisim altyapilari
nedeniyle uzak alan iletisim projelerinin en mesaketli ve
Ozverili gerceklestirildigi alanlardir.

Delta Akaryakit Tiirkiye temsilcisi oldugu Gulf akaryakit
istasyonlarinda yasal gereklilik ve musteri odakli hizmet
anlayisi ile istasyonlarinda otomasyon gegisini zamanindan
once tamamlayan Lider Enerji firmalarindan biri olmustur.

Bu kadar zorlu bir ve kisith, bir o kadar da sektorel
diizenlemeler nedeniyle hareketli olan bir zamanda TURCom
Teknoloji’nin ¢ozimleriyle hizli ve kesintisiz bir sekilde
istasyon WAN yapisini gerceklestirmenin hakli gururunu
yasadiklarini ifade eden Delta Akaryakit Bilgi islem Miidiirii
Omer ZEYBEK, “Proje bagladigi anda TURCom Teknoloji ile
calismaya karar verdikleri igin bir kere daha ne kadar isabetli
hareket ettiklerini ifade etti. Omer ZEYBEK konu ile ilgli
goruglerini belirtirken ayrica gerek tercih edilen Grinler,
gerekse tercih edilen erigim topolojisi ile giivenli ve yiiksek
performansli bir otomasyon erigim altyapisina sahip
olduklarini ve merkezi internet hizimizi MetroEthernet ile
saglarken, Radyolink yedeklemesi ile karasal sorunlara karsi
altyapimizi garantiye aldiklarini séyledi.

Omer ZEYBEK son olarak “Gulf akaryakit ve madeni yaglar
2005 yilindan beri akaryakit ve madeni yaglar sektoriinde
her yil hizla blylyen markalardan biridir. Markanin sahip
oldugu global Know how dogrultusunda bu hizmeti alirken
TURCom’u tercih etmesi bizler igin ayri bir mutluluk
kaynagidir” dedi.

Yasal Zorunluluk ile baslayan ve ¢ok biyik bitgelerle
gerceklestirilen Otomasyon projelerinde; kurulan erigim
platformu (izerinden katma degerli projeler yapiimasini
saglayarak operasyonel verimlilik ve karlilik artigiyla bunu
Akaryakit firmalari igin bir firsata doniigtirmeyi
amacladiklarini ifade eden TURCom Teknoloji Satis Yoneticisi
Glay Seyyar; “Kurulan WAN yapisinin saglikli ve kesintisiz
devami ¢ok daha dnemlidir.

TURCom olarak mugterimizden aldigimiz her kurusun
sonuna kadar karsiigini vermeye calisarak hareket ediyoruz.
Kurdugumuz yapiyr minimum kesinti yasanacak sekilde
dizayn edip, 7*24*365 gln izleme/yonetim/yerinde ve
uzaktan destek hizmetlerimizle maximum SLA sagliyoruz”
dedi.

Composite
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Projelerimiz

istanbul Bilgi Universitesi Bir Kez Daha TURCom Dedi !

1996 yilinda kurulan ve gerek akademik atmosferi ve kadrosuyla

%iSTANBUL BH‘GE UNWERSWESi gerek ise (niversite egitimine kazandirdigi yenilikgi bakis agisiyla

amate ptamuinont Uniritiee Netaon umsidi Tiirkiye’de Gniversiteler arasinda éncii bir rol iistlenen istanbul

Bilgi Universitesi , IT ¢oziimleri icin TURCom Teknoloji ile calismaya
devam ediyor. Akademik yasama yeni bir soluk getiren BILGI,
sorgulayan, toplumsal sorunlara duyarl oldugu kadar 6zgiin ve
sorumlu bireylerin yetismesine katkida bulunuyor. Ttirkiye'nin
onde gelen akademik kurumlar arasinda yer alan istanbul Bilgi
Universitesi, 15 binden fazla mezunu ile iilkemize ve diinyaya
faydali gencler yetistiriyor. Her (iniversite gibi stirekli gelisen
teknolojiye ayak uyduran BiLGI, bu konuda TURCom ile istedigi
altyapiya sahip oldu.

Gectigimiz aylarda iletisim altyapisina yonelik drtin yelpazesini
yine TURCom Teknoloji ile genisleten istanbul Bilgi Universitesi,
bu defa da tiim kablosuz (wireless) altyapisini TURCom’la kurdu.
Controller, network icin switch ve access pointlerin verildigi proje
diginda BILGI, network bakim anlagmasini da TURCom Teknoloji
ile yapti.

Kampiisten kablosuz internet erisimi i¢in de gerekli donanim ve cihazlarin da verildigi projede, backup yazilimi da giincellenerek,
firewallar glincellemeleri de proje kapsaminda yenilendi.

istanbul Bilgi Universitesi, bdylece dgrencilerine kesintisiz internet erisimi sunarken, networkiinii de TURCom Teknoloji ile garanti
altina almis oldu.

Bursa Yildirim Belediyesi Dijital Tehlikelere Karsi Korumasini Kusandi

internet iizerinden gelecek tiim
tehditleri size ulagsmadan
durdurmanin yaninda, hizi
digiirmeden galigmalarina devam
edebilmek her kisinin ve her
kurumun istegidir. Bu kurumlar
arasinda yer alan Bursa Yildirim
Belediyesi de dijital tehlikeleri
TURCom ile durduruyor.

Glvenlik konusunda en iyi ¢6ziimler arasinda yer alan Trend
Micro drtiniinii TURCom Teknoloji aracihgiyla altyapisina
konumlandiran Bursa Yildirim Belediyesi, virlisleri, casus
yazilimlari, ataklari ulasmadan engelliyor.
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Projelerimiz

Dilerbank Yeni DRC Merkezi ile Felaketlere Hazir!

Diler Yatirim Bankasi A.$. Antalya da kurmus oldugu Olaganiistii Durum Merkezi (DRC) ile olusabilecek
olumsuzluklara kargi énlemini TURCom’la ald.

Yatinm bankaciligi alaninda Tiirkiye’'nin onde gelen biy(k, kiiciik ve orta élgekli firmalarina
hizmetler sunan Dilerbank, Antalya’da bulunan DRC merkezini TURCom Teknoloji ile yeni
yerine taglyarak, DRC merkezini tamamladi.

“Meydana gelecek olumsuz durumlara karsi varolan DRC merkezimizi bagka bir yere tasimamiz gerekiyordu” diyen Dilerbank
Bilgi islem Miidiirii ilhami BAHGEKAPILI, “ yer degisikligi TURCom ekibi tarafindan problemsiz olarak yapildi. BDDK’nin
istedigi standartlara uygun olarak tasarlanan sistem odamizda, yiikseltiimis déseme, kapi gegis sistemi, network cihazlarinin
yeni yerine taginmasi, ¢aligtinimasi TURCom tarafindan basariyla tamamlandi” seklinde konustu.

Dilerbank 2010 yilinda da Genel Miidiirliik ile Olaganiistii Durum Merkezi arasindaki iletisim altyapisini da TURCom Teknoloji
ile ishirligi yaparak gerceklestirmisti.

TRCroot Simdi de Esenyurt Deviet Hastanesi nin Tercihi Oldu

Poliklinikleri, laboratuvari ve acil servisiyle tam hizmet sunan Esenyurt Devlet Hastanesi, TRCroot ile loglan kaydederken,
virus, saldin gibi olumsuzluklara karsi da énlemini ald..

Tibbin gelisimine katki saglayip, en yiiksek kalitede saglik hizmeti sunmayi kendine ilke edinen Esenyurt Devlet Hastanesi,
TRCroot projesinden dnce fiber optik kablolar ile saglanan kesintisiz baglanti sayesinde tlim birimleri arasinda licretsiz ve
kaliteli iletisime kavusan Hastane, bu proje ile TURCom ¢oziimlerinden memnun kaldigini onayladi. Esenyurt Devlet Hastanesi,
TURGom Teknoloji ile 5651 numarali yasayi uygularken, TRCroot’un da firewall modiilii ile networkiinii korumaya ald.

Composite

11



trc28_dergi_baski_CON.fh11 8/22/11 12:26 PM Page 16

12

Composite

TS ¢ [ - S

Projelerimiz

Dogan Telekom, intiyaclart icin TURCom’la ilerliyor

Network cihazlarinin temini icin TURCom Teknoloji ile calisan Dogan Telekom, aldigi

|I.; = l‘l‘l_ I|
d 0ga FI felekom | iiriinlerle inhtiyaclarini sikintisiz olarak karsiliyor.

Smile markasiyla bireysel kullanicilara uygun fiyatli ve kaliteli hizmet veren Dogan Telekom, network tarafinda calismalarini daha
da iyilestirmek icin gerek duydugu Urtinleri TURCom’dan temin ediyor.

Kisaca Dogan Telekom

2004 tarihinden itibaren ses tagsima ve telefon hizmetlerinin serbestlestiriimesiyle Uzak Mesafe Telefon Hizmetleri sunmaya
baslayan Dogan Telekon, A tipi lisansi ve gii¢lii altyapisiyla, mevcut telefon hizmetlerine kaliteli bir alternatif olma hedefiyle
calismalarina devam etmektedir.

Gemak’in da Tercihi TURCom Oldu

TURCom Teknoloiji ile altyapisina y6nelik ihtiyaglarini karsilayan Gemak Gemi sonunda arzu etti§i BT altyapisina kavustu.

Tiirkiye’nin 6nde gelen ve sektoriiniin liderlerinden olan Gemak Gemi, tamir, tadilat
ve yeni inga tersanesi olarak 1969 yilindan bu yana hizmet vermektedir. Bu siire
e icersindeki bilgi birikimini teknoloji ile birlestiren firma, yeni gemi insa projelerine
Gemak Gemi insaat San. ve Tic. A.S. baslayarak, bu projelerle ilgili idari ve teknik calismalarini tiim hiziyla stirdirmektedir.

Emin ve hizli adimlarla diinya piyasasindaki hedeflerine dogru kostuklarini vurgulayan Gemak Gemi insaat Bilgi islem Midiirii
Tolga YAVASOGLU, “Gemak olarak teknoloji basta olmak iizere artan rekabeti, faydali bir arag goriip, altyapi ve iiretim siireclerimizi
devamli iyilestirmekteyiz. Ozellikle Uzakdogudaki rakiplerimizin bilincinde olarak ilerliyoruz” dedi.

“TURCom Teknoloji'den Tuzla Tersaneler bélgesinde
bulunan 2 lokasyonumuz arasinda bulunan 34
Mbps’lik hat icin cihazlar temin ettik” diyen
YAVASOGLU, cihazlarin teslimiyle kurulumlarin da
TURCom tarafindan yapilarak, emin ellere emanet
edildigini soyledi.

YAVASOGLU son olarak “Proje kapsaminda
TURCom’un Gold Partneri oldugunu bildigimiz Cisco
marka routerlar konumlandinildi, ayrica devre
tanimlamalari da yapildi” seklinde agiklamada
bulundu.
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Basari Hikayesi

Teknoloji Ortakligina TURCom ile Devam!

“Devamhi calistigimiz TURCom Teknoloji ile bu defa da yeni fabrikamizin altyapisi icin calistik. Sonunda da istenilen
sonuca ulastik.”

Eker Siit Otomasyon Miihendisi Yavuz Selim AYDIN

TURCom Teknoloji ile gergeklestirdigi bir cok
proje sonunda arzu ettigi sekilde sonug alan
Eker Siit, teknolojide TURCom c¢dziimleriyle Ledenchsod taxsel
ilerlemeye devam ediyor.

Standart ve hijyenik kosullarda Grettigi siit driinlerini, tiiketicilerin begenisine
sunan ve kalitesini ispatlayan Eker Siit, yine TURCom’u segti. Gegtigimiz
yillarda gerceklestirdigi projelerden sonra son olarak yapisal kablolama ve
network projesini TURCom ile hayata geciren Eker Sit’lin faaliyete gecen
yeni fabrikasinin altyapisina da TURCom imzasini atmis oldu.

Bursa’da kiigiik bir imalathane ile (iretime baslayan, zamanla (rettigi kaliteli,
saglikli driinlerle en iyiler arasinda giren Eker Siit’tin Otomasyon Miihendisi
Yavuz Selim AYDIN;

“Eker St olarak ¢izdigimiz basarili ivme sonucunda Mustafa Kemal Pasa
ilcesinde Fransiz ortagimiz Andros ile ingaasina basladigimiz yeni fabrikamizin
yapisal data, telefon kablolamasi ve aktif, pasif network cihazlarinin kurulumu
icin TURCom’la caligtik. Proje sonunda tiim telefon ve data altyapimiz gtincel
urtinlerle kurulmus oldu” dedi.

Proje Detaylan

TURCom Teknoloji Network Mithendisi Murat GETIN ise projenin detaylarini su sekilde siralad;

“Fabrika ingaatl sirasinda kablo ekibimiz projedeki belirlenen Fabrika sahasina 14 adet HP AP konuslandirilip HP AP
noktalara cat6 kablo ve telefon kablolari ¢ekerek fabrika controller ile yonetimi saglandi.

sahasindaki kabinetler de sonlandirdi. Saha kabinetlerinden
sistem odasina fiber baglanti yapilarak, ugtan uca performans
ve networkte kesintisizlik elde edildi. Sistem odasi ve
endstriyel alan arasina, mevcut lokal networkten fiziksel ve
aktif cihazlarla bagimsiz bir network olusturularak, vian
yapilandirmasi kuruldu. Fabrikaya 8 mbit MetroEthernet Lokal Telefon altyapisinda Alcatel santral tercih edilerek,
internet alinip Juniper SSG20 firewall iizerinde sonlandirildi. esneklik ve iletisimde siireklilik kazanildi.”

Bursa merkez ile fabrika arasinda VPN kurulup, merkez ve

Tiirkiye sahasina yayilmis 15 sube ile kesintisiz baglanti elde

edildi.

Sistem odasinda yapilan yiikseltilmig zemin, klima, gazli
yangin séndiirme sistemi, yanmaz boya, yangin mukavemet
kapisi, parmak izli girisi kontrol sistemleri ile Eker bilisim
sistemlerinin sirekliligi ve giivenligi saglanmis oldu.

13
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Projelerimiz

Grand Hyatt Istanbul Oteli TURCom’la Yenilendi

Teknolojik yenilenmeyi TURCom Teknoloji ile yapan Grand Hyatt
Istanbul oteli yeni bilisim altyapisiyla 2011 yilinin 2. yarisina hazir.

“Dogus Grubu’na ait Goktrans Turizm ve Ticaret A.S. biinyesinde
yer alan ve dnceden yenilenen oda ve restoranlarimizdan sonra
otelimizin IT altyapisini da yenilemek igin yola koyulduk diyen Dogus
Turizm Bilgi Islem Grup Midiri Ozkan GETIN, “TURCom
Teknoloji’nin ¢6ziim ve hizmetleriyle daha dnceden tanismis ve
memnun kalmistik. Yapilan degerlendirmeler sonucunda, bizim igin
son derece 6nemli bu projeyi TURCom Teknoloji ile gergeklestirmeye
karar verdik” dedi.

Grand Hyatt Istanbul otelin misafirlerinin arzularina gore ister kisisel
gelisimlerini destekleyebileceklerini, isterlerse de zihinlerini temizleyip,
fiziksel olarak da sagliklarina kavusabilecekleri hizmetleri de
sunduklarinin altini ¢izen Grand Hyatt Istanbul oteli Bilgi Islem
Midir Yardimeisi Ertug ALAN, “Misafirlerimize sundugumuz tiim
hizmetler teknolojinin de yardimiyla daha da gelisip, kaliteli oluyor.
Bilgi islem departmani olarak biz de teknolojiyi takip etmek
zorundayiz. Bu nedenle hizmetlerimizi paralel olarak etkileyen bilisim
altyapimizi yenilemek istedik” diye konustu.

Ulkemizde istihdam saglayip, ekonomiye fayda saglayan sektérlerin baginda gelen turizm
sektord, 2010 yilini beklenenin (izerinde bir bliylimeyle kapatirken, sekt6rde yer alan firma
1. ve oteller de yazin da yaklasmasiyla yatirnimlarini hizlandirdi.

TURCom Teknoloji Satis Yoneticisi Gihat TANIR ise projenin
detaylari hakkinda su bilgileri verdi;

“Grand Hyatt Istanbul’un tlim data kablolama alt yapisi
basta olmak (izere, switchlerin Layer3 seviyesine
cikariimasini TURCom olarak bagariyla gergeklestirdik. Bu
calismalara ek olarak bu proje diginda da mevcut 10 Mbit
MetroEthernet (ME) hizini, 15 Mbit’e gikardik. Otel boylece
yenilenmis bir IT altyapisina kavusarak, haberlesme hizini
da artirmis oldu.”

Hareket Proje Tagimaciligi ve Yiik Miih. A.S.

Son Teknoloji ile Galigiyor!

Proje tasimacihgi, agir kaldirma, riizgar enerji santralleri
tasima ve montaji konusunda Tiirkiye ‘nin en dnde gelen
firmalarindan biri olan hareket proje tasimaciligi ve Yiik

s
X

Proje Tagimaciligi & Yik Mithendisligi A.$

Miih. A.S., internet kullamimini TRCroot ile kontrol altina
aldi.

Proje tasimaciligi, agir ve standart disi kargo tagimaciligi,
ving kiralama, agir kaldirma, indirme, yerlestirme gibi
hizmetleri 1957 yilindan bu yana basari ile sunan Hareket
Proje Tasimaciligl, 5651 sayili kanundan dolayi ortaya ¢ikan
internet trafigini loglama zorunlulugunu TRCroot ile ¢ziime
ulagtirdi. Ayrica TRCroot’ un wifizone modiliiyle kablosuz
ag, firewall modiilii ile network givenligi ve saldir tespit
moddilleriyle network gtivenlik agiklarini maksimum seviyede
koruma altina aldi. Satin alinan Qnap backup dnitesi ile tim

data yedekleme ve veri kaybi konularina ¢dziimi TURCom’
la saglamig oldu.

TRCroot diginda Metro Ethernet internet erigimi igin yapilan
calismalarda santrale olan mesafenin ¢ok fazla olmasi
sebebiyle fiber optik kablo yerine Radyolink (izerinden Metro
Ethernet internet hizmetine TURCom ile gegis islemleri
basariyla yapildi. Radyolink Gzerinden Metro Ethernet
kullanarak yiiksek hizda internetle hizina hiz katan Hareket
Proje Tasimaciligi ve Yiik Mih. A.S. , son teknolojiyi
barindiran ekipmanlariyla da verimli ve hizli calismanin
keyfini yasiyor.

®
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Projelerimiz

Groupon (sehirfirsati.com), Taginirken TURCom’u Secti

Tirkiye’'deki faaliyetlerine Nisan ayinda baglayan e-ticaret sitesi Groupon
(sehirfirsati.com), TURCom Teknoloji'den santral altyapisi ve internet erigimi
icin gereksinimlerini karsilamasindan sonra yeni ofisine TURCom’la tagind.

GROUPON

Live shopping platformlarinin énciisii ve lideri Groupon (sehirfirsati.com), $EhirFlrSEtl
dogan ihtiyaclar kapsaminda yeni ofisine tagindi. Taginma islemi sirasinda
altyapi destegini TURCom’dan alan firma, bir dnceki projede oldugu gibi yine
memnun kald.

Groupon Genel Miidiirii Emre EKMEKGI, gesitli gereksinimlerini TURCom’la karsiladig ilk projede “Higbir sorunla karsilasmadik.
Altyapimiz son teknolojiye uygun, sorunsuz ¢alisir durumda teslim edildi. Yeni projelerimiz icin de TURCom Teknoloji’yle
devam edecegiz” seklindeki yorumundan sonra taginma projesi i¢cin de “TURCom Teknoloji ile yapilan ilk projede, TURCom’un
caligma sekli, trdnleri ve ¢dziimleri hakkinda fikir sahibi olduklarini ve memnun kaldiklarini ifade etti. Yeni ofisimize taginirken,
bu nedenle bilisim altyapimizi da TURCom ile tasidik diyen EKMEKCI, “ileride dogabilecek yeni ihtiyag ve sorunlarimizda
yine ilk 6nce TURCom’a basvuracagiz” seklinde konustu.

BM Konferansi TURCom ve Etiid’iin Katkisiyla Son Buldu

Son olarak 2010 Diinya Basketbol Sampiyonasi projesi ile birlikte
calismaya baglayan TURCom Teknoloji ve Etiid Bilisim, bu projede t ' d
yakaladi§ basariyi yenileri ile stislemeye devam ediyor. ‘e u

“Tek Noktadan Toplu G6ziim” felsefesi ile yola ¢ikan ve 19 yildir
musterilerine bilisim ve telekomiinikasyon hizmeti sunan TURCom
Teknoloji ile kuruldugu glinden bu yana teknolojik gelismeleri yakin
takibe alarak kesintisiz ve kaliteli hizmet saglayan Etlid Bilisim, ortak
calisma alanlarina yeni bir proje daha ekledi. Gegtigimiz yillarda birgok
projede beraber calisan basarinin iki adresi TURCom Teknoloji ve
Etlid Bilisim, Birlesmis Milletler tarafindan diizenlenen “En Az Geligmis
Konferansi” (EAGU)'nda da ighirligi yapti.

10 yilda bir Birlesmig Milletler tarafindan diizenlenen ve ilk kez
iilkemizde 4.’sii 9-13 Mayis tarihlerinde gerceklesen EAGU, tiim
diinyadan birgok isadami bulusturdu. Ozel sektér tarafinda yeni is
firsatlari yaratmak ve ortakliklara tesvik etmek amaciyla diizenlenen
konferansta sistem ve network altyapisini olusturan teknolojinin gili
isimleri, etkinlik boyunca diinyanin dort bir yanindan katihmecilara,
gelen basin mensuplarina ve organizasyon yetkililerine, konferansi
sorunsuz bir sekilde sirdiirme imkani sagladi. Etkinlikte ayrica
TURCom’un deneyimli teknik elemanlari da hazir bulundu.

Composite
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Basari Hikayesi

TURCom, Mezitli Belediyesi' nin de iletisimini Hiziandirdi

Mezitli Belediyesi ile Wan projesini yapan TURCom, 2011 yilinda da yeni projeleriyle dikkatleri iizerine gekiyor.

Sahip oldugu cesitli sertifikalar ve gold partnerliklan ile verdigi hizmetin kalitesini ispatlayan TURCom
Teknoloji, dzel sektdrden kamuya kadar bir ¢ok firma ile yeni projelere imza atiyor. TURCom, 2011
yilimin ilk yarisinda Mezitli Belediyesi’ni de WAN projesi ile referanslar arasina ekledi.

Proje Oncesi

Merkezj_ iIe__4 lokasyon arasinda ADSL iizerinden VPN yapinin mevcut oldugunu séyleyen Mezitli Belediyesi Bilgi islem Sorumlusu
Halil KUGUKTAS “Bu durum sikinti cekmemize neden oluyordu. Sistem ¢ok yavas ve giivenli degildi” seklinde konustu.

Proje Detaylan

KUGUKTAS, “Merkeze MetroEtherner ile Cisco router, Alcatel switch ile lokasyonlara elimizde mevcut bulunan Zyxel G.SHDSL @
routerlar konumlandirildi” dedi.
Proje Sonrasi

“TURCom Teknoloji'yi bize Tiirk Telekom ¢nerdi” diye konusan KUGUKTAS “Yaptigimiz toplantilar ve aldigimiz teklifler sonucunda
TURCom’la galigmaya karar verdik. Bu proje sonunda daha hizli ve glivenli bir altyapiya sahip olduk. Baglanti hizimizdaki bu
degisim calismalarimizi da hizlandirarak performanslari olumlu yonde etkiledi” diye agiklamada bulundu.
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Basari Hikayesi

PUMA’nin Yeni Ofisi TURCom ile Daha Sanal

“ilk defa ¢aligtijimiz TURCom Teknoloji’yle birlikte bu projeyi yapmak bizim igin hem keyifli hem de avantajli oldu.”
PUMA Bilgi islem Yoneticisi Ercan MERT

Giinliik yasam ve Spor iiriinleri alanlarinin lider markalarindan olan PUMA, yeni ofisinde sanallastirma teknolojisi
gecis asamasini TURCom Teknoloji ile tamamladi.

Spor ayakkabisi denilince akla gelen ilk isimlerden olan PUMA, Beylikdiizi’'ndeki ofisinden, yeni tagindig
Levent'teki ofisinde calismalarina kaldigi yerden devam ediyor.

I]“m“ i : Yonetimin degismesiyle lokasyon degistirme karari aldiklarini belirten PUMA Bilgi Islem Yoneticisi Ercan
MERT, “2008 yilinda Genel Midir'imiiziin degisimiyle beraber yeni lokasyon arayislari da basladi.

Distnilen bu taginma siirecinde de tim IT altyapimizi yenilemek istedik ve TURCom da bagta olmak (izere gesitli firmalarla
goriismeler yaptik, teklifler topladik. Fakat tilkemizde yasanan (ziicii ekonomik kriz ve bazi diger etkenler nedeni ile 2010
yilina kadar bekleme stirecine girdik. 2010 yilinda yurtdigindan gelen onay ile tekrar galismalarimiza hiz verdik” diyen MERT,
projeyi sOyle anlattr;

“TURCom Teknoloji'yle yeni aldigimiz tlim server sistemleri ve network cihazlarinin kurulumlarini yaparak, mevcut uygulama
ve sistemlerimizi sanal ortamlara aktardik.

Ayrica calisanlarimiz tarafindan en ¢ok tercih edilen baglanti tipi kablosuz baglanti iginde yine TURCom’dan merkezi
yonetilebilecek 5 adet Access Point aldik ve ofisimizin wireless altyapisini olusturduk.”

“TURCom’un her zaman yanimizda olmasi bizim igin ayri bir olumlu etkendir” seklinde konugan MERT, “Diyaloglarimiz bu
kadar iyiyken de, bu projeyi TURCom’la yapmak bizim icin ayri bir keyif oldu. TURCom’la daha dnce de merkez ofisimizin
ve 18 magazamizin givenligi kontrol altina almistik. Tim projelerimizde yakaladigimiz bu basarinin stirmesini diliyoruz.”

Composite
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Projelerimiz

Kesir Muthendislik'in WAN Projesinde TURCom’un Da Payi Var

Enerji konularinda yaratici ¢oziimlerle miisteri memnuniyetini saglayan Kesir Miihendislik,

<_c. D WAN projesi kapsaminda, gerekli iiriinleri TURCom Teknoloji’den aldi.
— 1IN\

Algak gerilim, orta gerilim ve yiiksek gerilim salt tesisleri,
endustriyel tesisler, enerji retim santralleri, aligverig
merkezleri v.b olmak iizere sayisiz projeye anahtar teslimi
olarak basariyla imza atmig, uzman kadrosu ve
tecriibesiyle ¢oziim (iretmeye devam eden Kesir
Mihendislik, TURCom’dan WAN projesinde
tamamlayabilmek adina gerek duydugu drtnleri temin
etti.

Konya Sekere Seker Gibi Sistem Odas|

Sirketlerin bilgi teknolojileri ihtiyaclarini ve web hizmetlerini kargilamak icin kurulan sistem ks, \
odalarinin son teknolojiye uygun olarak, yenilenebilir iiriin ve ¢oziimlerle donatiimasi, :'ﬁ_“"m,‘
yiiriitiilen faaliyetlerin hizi ve devamhiligi igin son derece dnem tasiyor. 1954 yilinda kapilarini k onua Y

acan Konya Seker de, iiretimini yeniledigi sistem odasiyla destekliyor. S "SBKBF

Kuruldugu ilk yildan bu yana (iretim kapasitesini devamli
artiran Konya Seker, teknoloji basta olmak (izere yaptigi
tlim yatinmlarla Tirk tanim sekt6riine yon veren dev bir
sanayi kurulusu haline gelmistir.

Konya Seker’in sistem odasinin TURCom Teknoloji ¢oziim
ve Urlinleriyle yeniden yapildigini belirten Konya Seker
Bilgi iglem Miiddirii Serhad SERT, yenilenen sistem
odasiyla verimliliginin arttigini, is siireclerinde de kolaylik
saglandiginin altini gizdi.

TURCom Teknoloji Satis Yoneticisi Murat TUTAR
yenilenen ¢ozimleri soyle siralads;

Hassas kontrollii klima, kamera ile giris gtivenligi, UPS,
kabinet, yangin séndiirme sistemleri kurularak, cihazlar
icin glvenli bir alt yapi olusturdu.

18
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Projelerimiz

LR Health & Beauty Systems, Yeni Ofisinin Bilisim Giivenligi
TURCom’dan

Ankara’ da yeni acilmis olan ofisinin bilgi islem
altyapisini giiven altina alan LR Health & Beauty
Systems, TURCom Teknoloji ¢dziimleriyle tanisti.

HEALTH & BEAUTY
SYSTEMS

Uriinlerini 31 iilkede dogrudan pazarlama yoluyla miisterilerine ulagtiran LR
Health & Beauty Systems, TURCom Teknoloji’den aldigi firewall ile yeni ofisinin
altyapisini korumaya ald.

Erisilebilir fiyatla saglik ve giizellik tiriinlerini sunan firma, Ikitelli Merkez ve
Kadikdy subesinden sonra Ankara subesi ofisinde daha verimli ve daha hizl
olarak galismalarina devam ediyor.

0

Palmali Gemicilik ve Acentelik A.S. SAP projesinde TURCom
ile Sanallasti

Sanallastirma teknolojisinin avantajlarini goren firmalardan Palmali Gemicilik ve PALMALI
Acentelik A.S. , sanallastirma teknolojisini TURCom ile uyguladi. e

Karadeniz ve Hazar Denizi bdlgelerinin onde gelen gemicilik sirketi konumunu kazanmak igin kurulan Palmali Gemicilik,
glintimiizde de diinyanin bir ¢ok yerindeki 6nemli limanlar arasinda deniz tagimaciligi yapmakta.

Diinya denizcilik sektdriiniin en gticli sirketleri arasinda siniflandirilan Palmali Gemicilik ve Acentelik A.S. , SAP altyapisi
icin sanallastirmaya TURCom Teknoloji ile gecti.

Palmali Gemicilik, boylece daha esnek ve daha verimli galisma kosullarina kavustu.

Composite
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Projelerimiz

Benetton, Altyapi iziemesini TURCom’la Cozdii

UNITED COLORS Benetton, network ve server bilgilerine ulasip, raporlayabilmek icin gerekli yazilima
OF BENETTON. TURCom araciligiyla sahip oldu.

Uretim, perakende ve isletmecilik alanlarinda 143 magazasi ile
istihdam saglayan Benetton, Solarwinds programi ile network ve
server bilgilerine kolayca ulasiyor. Ayni zamanda gerekli
raporlamalari da rahatca alabilen Benetton, bodylece altyapisindaki
istedigi revizyonu gerceklestirmis oldu.

IP monitdr modiiliinin Benetton’un mevcut networkiine entegre
edildigi yazihmin givenli bir sekilde dosya transfer etme gibi
oOzelligi de bulunuyor.

Kogtas isbirlii ve destegji ile Home Istanbul, TURCom Gézimleriyle Irak'ta!

Irak’in Erbil sehrindeki en biiyiik aligverig merkezi Family Mall’da faaliyet gdsteren Home istanbul
markal yapi markete kurulus destegi ile ilk ihracat deneyimini yasayan Kogtas, destekleriyle
acilan yeni magazanin altyapisini TURCom Teknoloji ile gerceklestirerek, hizmete acti.

Oncelikle Kogtas i§birli§!.ve destekleriyle acilan Home Istanbul hakkinda bilgi veren Home Istanbul .
Genel Mudiri Soner DUZGUN, séyle konustu; homeistanbul

“Kogtag’in uzun yillara dayanan tecriibesi, yetismis insan kaynagi ve dogru
irtin yelpazesi ile olusmusg birikimlerini, Tlrkiye sinirlari disina tagimak
adina Home istanbul ile kurulan isbirligi ile Erbil'in en biiyiik aligverig
merkezi olan Family Mall i¢inde agildi. Msterilerimize 7.200 m? net satig
alani ve operasyonel faaliyetini toplam 9.500 m? alanda sirdiiren Home
Istanbul, organize perakende alaninda Irak’ta bir ilk olma 6zelligini tagiyor..

Bundan sonraki yatirmlarina hiz verecek olan Home istanbul, oncelikle
Silleymaniye ve Duhok sehirlerinde Giglincii magazalarini agtiktan sonra
[rak’in glineyine inerek Bagdat ve Basra sehirlerinde degisik metrajlarda
yeni magazalar agmayi hedeflemektedir.” Ilk yurtdigi projemizde TURCom
Teknoloji'nin deneyiminden faydalanmak istedik diyen DUZGUN, “TURCom

Teknoloji ile bu projeye herhangi bir sikinti ile karsilagsmayacagimizi bildigimiz igin bagladik. Tim altyapimiz sorunsuz olarak
kurularak, magaza acilisina kadar bitirilmis oldu, emegi gecen tlim arkadaslarimiza tesekkiirlerimizi sunarim” seklinde agiklamada
bulundu.
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Projelerimiz

MESKI'nin Microsoft Lisansi TURCom’dan

Kaliteli igme suyunu Mersin halkina araliksiz ulagtiran Mersin Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel
Miidiirligi (MESKI), herhangi bir sikinti ile karsilasmamasi igin gerekli olan Microsoft lisansini
TURCom Teknoloji'den ald1.

Su kaynaklarini etkin ve verimli bir sekilde kullanarak Mersin halkinin igme suyu ihtiyacini en iicra
kdselere kadar kesintisiz ulagtirip, altyapi yatinmlari ile ileri teknolojiyi kullanan MESKI, Microsoft'un
Gold Partner’i oldugu TURCom Teknoloji’den lisansini alarak, calismalarini gliven iginde stirdirtyor.

TURCom, Piomak’i da Sanal Sisteme Gegirdi

IT calisanlarinin kabusu olan serverlarin bozulmasi ve yeniden kurulma iglemi

sanallagtirma ile son bulurken, isletme maliyetlerinden, mekan ve is giiciinden de ==.

tasarruf edilmesini sagliyor. Sektor ayrimi olmaksizin her firmanin tercih edebilecegi == *ﬁ’@ﬁw@k
bir ¢6zim olan sanallagtirma, hizli bir sekilde birgok firmanin altyapisina girmeyi ’,_-:_" group
bagardi. Sanallastirmanin sagladigi imkan ve faydalarin farkinda olan Piomak da, -

TURCom Teknoloji ile sistemini sanal makinelere tasidi.

Eyiip’teki merkez ofisinin fiziksel yapisini, sanallagtirma ile mantiksal yapiya tagidiklarini séyleyen Piomak Bilgi Islem
Koordinatorii Hidir ILKBAHAR, “Béylece donamim, barindirma ve yazilim gelistirme maliyetlerimizi diigiirmiis olduk. TURCom
da bu konuda yanimizda olarak, sanallastirma projemizi gerceklestirmemizi sagladi” dedi.

Ayrica yeni storage ile data kapasite sikintilarini da giderdiklerini belirten ILKBAHAR, “Nish istanbul ve merkezimize TURCom’un
TRCroot driind ile VPN kurduk, loglarimizi da kayit aldik” seklinde konustu.

Piomak, TURCom Teknoloji ile yaptigi sanallagtirma projesi ile;

« is giicii kaybini onledi,

* Maliyetleri azaltti,

* Verimliligi yiikseltti,

e Yer, mekan sikintisindan kurtuldu,

» Sunucularini istedigi her yere tasiyabiliyor,

* Tek bir merkezden tiim sunuculari yonetebiliiyor,

* Operasyon maliyetlerini diistiriip, kullanilabilirligi arttirdi,
* Glicli hata ve giivenlik izalasyonu sagladi.

Piomak Hakkinda;

92 yilinda kurularak, elektromekanik, elektrik ve endistriyel otomasyon sistemleri ile ilgili mihendislik, imalat, montaj ve
devreye alma calismalarini yiiriiten Piomak, bir ¢6ziim miihendisligi firmasi olarak basarili projelere imza atiyor. Gergeklestirdigi
projelerin tim asamalarinda esnek bir galigma sistemi kullanan firma, deneyimli kadrosu ile isletmelerin sorunlarina etkin
¢Oziimler sunmaktadir.
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Projelerimiz

TRCroot, Mey igki icin Kayitta!

TRCroot'la misafirlerinin kablosuz erigim loglarini kayit altinda tutan Mey icki, 5651 sayili
yasayi da yerine getirmis oldu. 9 fabrika ve 2 kiiclik isletme tesisinde retim ve 2008 yilindan
bu yana 94 milyon litrelik dretim kapasitesiyle diinyanin 6nde gelen (reticileri arasinda yer

(™) mey

alan Mey icki, TRCroot ile sakladigi loglarina istedigi her an kolayca erigebiliyor.

2007 yilinda internet ortaminda yapilan yayinlarin diizenlenmesi ve bu yayinlar yoluyla iglenen suglarla miicadele edilmesini igeren
kanun geregdi, merkezlerine gelen misafirlerinin kablosuz erisim loglarini TRCroot ile saklama karari alan Mey ki, sadece Tiirkiye’nin

degil diinyanin en kaliteli (irtinlerini dretiyor.

Mey Icki, Tekel'in 70 yila varan koklii ge¢misinin yarattigi degerleri gelistirerek daha iist noktalara vardirma hedefiyle, diinyada
en ¢ok sayida kategoride retim yapabilme kapasitesine sahip (retici kuruluglar arasinda ilk siralarda yer aliyor.

Procat in internet Erisiminin Kayitlari Artik TRCroot'tan Soruluyor

Dro

INTERNATIONAL

TURCom Teknoloji ile yaptiklari bu projenin ilk proje olmadigini
soyleyen Procat Danigmanlik Bilgi Islem Mudiirii Esen
BAYTEKIN, TRCroot projesinden dnce gergeklesen proje
sonunda sistem odasini TRCrms ile kontrol altinda tuttuklarini,
gece, giindiiz, tatil aynimi olmadan sistem odasindaki her cihaz
hakkinda her an bilgilendiklerini belirtti. Son olarak da TRCroot
ile cikan yasa kapsaminda loglari kayit altina aldiklarini soyleyen
BAYTEKIN, “ TRCroot’'un gelismis web tabani sayesinde loglarin

Procat Danismanlik Neler Yapar?

internet erisimi olan her kurumun bu kayitian saklama zorunlulugunu iceren yasayi firmalar yerine
getirmeye hizla devam ediyor. TURCom Teknoloji de bu kapsamda gelistirdigi ve icinde log kayitlarini
saklamanin diginda, ihtiyaca yonelik bircok modiiliiniin bulundugu TRCroot ile firmalarin ¢dziim
ortagi olmay siirdiiriiyor. 5651 numarali yasayi TRCroot ile yerine getirmeyi uygun bulan Procat
Danigmanlik’ta bdylece TRCroot ile tamisti.

analizini kolayca yapabiliyoruz. Ayrica tiim aktiviteleri raporlayip,
bulunan otomatik firewall ile de tehlikelere karsi onlememizi
de almig olduk” dedi.

TRCroot ile beraber gerek duydugu backbone switchi de
TURCom’dan temin eden Procat, sekt6riinde anahtar teslimi
¢Oziimlerle musterileri memnuniyetini tam saglayan firmalar
arasindaki yerini koruyor.

Kurucularinin yerel ve uluslararasi alanda 20 yillik deneyimlerinin 1siginda 2004 yilinda kurulan Procat Gagri / Kontak Merkezleri
icin, strateji ve planlama, tasarim, yonetim, is gelistirme, altyapi, ileri teknolojiler, sistem etkilesimi, siire¢ yonetimi,
telekomiinikasyon riin ve hizmetleri alanlarinda danismanlik hizmetleri vermektedir. A’dan Z’ye ileri teknoloji cagri merkezi

sistemleri kurulum, destek ve gelistirme hizmetleri veren Procat, Interactive Intelligence ve Genesys ¢agr merkezi sistemlerinin
temsilciligini yiritmektedir. 2009 yilinda diinyada ilk kez Call Center Hotel konseptini hayata geciren Procat, 1500 kisi kapasiteli
iki lokasyonda cagri merkezi hosting hizmeti sunmaktadir. Gagri merkezi sektériiniin ihtiyaglarina gére stirekli yeni tiriin ve
hizmetler gelistiren Procat QMetre markasiyla sundugu hizmetle Performans Yénetim Sistemi, Olcme ve Degerlendirme
Sistemi, dis kaynak kalite kontrol, dashboard ve raporlama ¢éziimlerini saglamaktadir.
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Projelerimiz

Rixos Hotels, Biiyiimesini TURCom ile Pekistirdi

Tiirk misafirperverligini en giizel bigimde sunmay! hedefleyen Rixos Hotels, biiyiiyen
altyapisini TURCom ile yeniledi.

Farkli ve cok 6zel konsepti ile diinya ¢apinda bir marka olan Rixos Hotels, Belek ve Bodrum’da
yer alan otellerinin sistem altyapisi gereksinimlerini TURCom ile yenileyerek, her gecen giin
genigleyen sistem altyapisini gelistirdi.

Otel sistem altyapisi ierisinde kullanilan bilgilerin en dogru Griin ve ¢oziimler (izerinde calisabilmesi igin server altyapisinin
HP driinleriyle donatildidini bildiren Rixos Hotels Bilgi islem Mudiirii Birol HALICI, “Diger otellerimizde de kullandigimiz ve
calisma performansindan memnun oldugumuz EMC ile Rixos Premium Belek ve Rixos Premium Bodrum’un verilerinin
depolanmasinda da ¢dziim ortagimiz olarak calistik” dedi.

‘Yillardir beraber galistigimiz Rixos Hotels’in yeni ihtiyaclari kargisinda, ¢6zim ortaklarimiz HP ve EMC ile ilerledik” diyen
TURCom Teknoloji Satis ve Pazarlama Midiri Gokhan ELMAS, séyle devam etti: “Rixos Hotels’e, misafirlerine sunduklari
kaliteli hizmetin paralelinde, en yeni HP server sistem ve EMC Storage ¢oziimleri konumlandirdik. Rixos Premium Belek ve
Rixos Premium Bodrum boylece yeni sistem altyapisi ile yeni yaz donemine hazirlanmis oldu.”

Rixos Premium Belek Hakkinda; Rixos Premium Bodrum Hakkinda;

Antalya !ﬂavaalam’na sadege 30_ dgkikg uzaklikta olan Rixos Premium Bodrum yarimadasinda enfes sahil seridi, cam agaglariyla bezeli
Belek, lilks ve konforun birlestigi ‘tatil sanat’ anlayisiyla Antalya'nin muhtesem dogasi ve kisiye 6zel hizmet konseptiyle faasilet
tlim dogal giizelliklerini barindiran bdlgesi Belek’te misafirlerini gosteren Rixos Premium Bodrum, misafirlerine genisleyen yasam

“All Exclusive, All Inclusive konseptiyle” agirliyor. Kiziigam ve fistik
ormanlari igerisinde 400 bin metrekarelik alana kurulu Rixos Premium
Belek bilinen tatil anlayiglarini altiist eden farkliliklaryla, tatil, eglence,
saglik, spor ve toplanti organizasyonlariyla beklentileri yiikseltiyor.

alanlari, kendine ait 6zel ve gérkemli adasi, liks oda ve villalariyla
riya gibi tatiller sunuyor.

Sistem Co. Ltd. de Tercihini TURCom’dan Yana Kulland!

Sistem Co, yiiksek performansli networkiinii TURCom Teknoloji’den aldii switchlerle destekledi.

KKTC bulunan bankalarin en bilyiik sikintilarindan biri olan

haberlesme altyapisina kendi fiber altyapisini kuran ve bu ( sistem co.
dogrultuda hizmet vermeye baslayan Sistem Co. Ltd., R
altyapisinin is performansini da TURCom’la pekistirdi.

30 yili agkin bir siiredir IT alaninda ve 15 yili agkin bir siiredir ise ISS’gi yapan firma, alaninda
diinyanin en iyi markalarinin distribiitérligtini yaparak, KKTC halkina kaliteli hizmeti garanti
ediyor.
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Projelerimiz

Hasan Kemal Yardimci IMKB Anadolu Denizcilik Meslek ve
Endiistri Meslek Lisesi'nin Cisco Laboratuan Ogrencilerinin Hizmetinde!

Gecmisi 1944-1945'li yillara dayanan Hasan Kemal Yardimei iIMKB
Anadolu Denizcilik Meslek ve Endistri Meslek Lisesi, Cisco (riinleri
ile 6grencilerine dersleri uygulamali olarak yapip, 6grenebilecekleri
laboratuari TURCom ile olugturdu.

Bilisim, elektronik, denizcilik, tesisat, ingaat, harita, otomotiv olmak
tiizere toplam 7 bélimle egitim-6gretim veren Meslek Lisesi,
ogrencilerinin sikilmadan, uygulamali olarak bilgi edinebilmeleri igin
Cisco’nun Gold Partner’t TURCom Teknoloji ile galigtl.

Tamamlanan proje ile 6§rencilerin konulari daha iyi anladiklarini sdyleyen Hasan Kemal Yardimei IMKB
Anadolu Denizcilik Meslek ve Endiistri Meslek Lisesi 6§retmeni Muhammet KANDIS, “Laboratuarimizi
TURCom’un Gold partneri da oldugunu 6grendigimiz Cisco Urtinleri ile olusturduk. Proje ile artik
ogrencilerimiz dersleri teorik olarak degil pratik yaparak kolayca anlayip, gecebiliyorlar” seklinde
konustu.

TURCom Teknoloji Kamu Satis Miidiir Yardimcisi Mahir EKER ise sunlari soyledi; ©

“TURCom birgok sektdrde oldugu gibi egitim sektorii icin de her bakimdan avantajli (iriin ve ¢ézimler sunuyor. Egitim sektori
referanslarimiz arasina girmis olan Hasan Kemal Yardimer iIMKB Anadolu Denizcilik Meslek ve Endiistri Meslek Lisesi'nde yaptigimiz
bu proje ile 6grencilere sagladigimiz faydadan dolayi ok memnunuz.”

Shayanin Network ve Giivenlik Uriinlerinin Bakimi TURCom’dan

Tirk tiiketicisine diinyaca iinlii markalarla hizmet veren Shaya Magazacilik, kahveden yiyecege ve perakende iriinlerine kadar
en kalitesini sundugu Griinlerini tliketici ile bulusturuyor. Teknolojik altyapisi kapsaminda network rtinlerinin bakim ve destegini
TURCom’dan alan Shaya, 6zellikle sundugu kahve ve yiyecek cesitleriyle vazgecilmez duraklar arasinda yer aliyor.

t\ - e | 2002 yilindan bu yana Tiirkiye'ye bircok markayi getiren Shaya, gida, hazir giyim ile giizellik
ﬁ,ﬁ y f3 ve bakim konularinda 11 marka ve 200’0 agkin magazasiyla hizmet veriyor.
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Soyak Yap! Yeni internet Erisimi ile Daha Da Hizli

Soyak Yapi yeni ofisinde internet hizint TURCom ile arttird

SOYAK

Sektoriinde birbirinden basarili projelere imza atan
Soyak Yapi, yeni ofisine tagindi. Yeni ofisinde
MetroEthernet projesini TURCom Teknoloji ile
yapan Soyak Yapi, bdylece eski internet hizini
arttirdr.

Yeni internet hizi ile ¢alismalarina da hiz katan
firma, boylece is giiclinden sagladigi tasarruf ile
verimliligi yikselmis oldu.

Uyum Gida A.S., Magazalarini TURCom’la Agiyor

Hizl tiiketim iiriinleri perakende ticareti sektdriiniin, merkezi istanbul’da bulunan geng ve modern market zinciri Uyum
Gida A.S., hizla acillan magazalarinda, bilgi sistemi alt yapisint TURCom Teknoloji ile olusturuyor.

Ustiin hizmet anlayigini benimseyerek 1998 yilinda ilk magazasini Bagaksehir'de agan
‘ . u um Uyum Gida A.$.’nin bilgi sistemleri teknolojisi konusundaki ¢dziim ortagi TURCom
Uyum, hizli bilyiime siirecinde magazalarinin agihiglarinit TURGom Teknoloji’nin

katkilariyla gerceklestiriyor.

“Yillardir beraber ¢alistigimiz igin, TURCom Teknoloji'nin Griin ve ¢ozimlerini artik ¢ok iyi biliyoruz” diyen Uyum Gida A.S.
Bilgi islem Miidiirii Zeynep KABA, “1998 yilinda agilan ilk magazamiz ile farkimizi ortaya koymus olduk. 2011 yil sonu
hedefimiz ise % 100 blyime. Agmay! hedefledigimiz magazalarimizda da kalitemizden ve hizmet anlayisimizdan édiin
vermeden yolumuza devam edecegiz. Misterilerimize sundugumuz bu hizmetin kalitesi elbette igbirligi yaptigimiz firmalari
da paralel olarak etkiliyor. Bu nedenle yillardir ¢alistigimiz ve bildigimiz TURCom Teknoloji’yle ¢calismak bizim igin ayri bir
glvendir” seklinde konustu.

Uyum Gida’nin sundugu hizmet gibi aldigi hizmette de kusursuzu aradigini belirten TURCom Teknoloji Satis Yoneticisi Salih
KEYGIR, “Uyum Gida’nin network altyapisini biz olusturuyoruz, referanslarimiz arasinda olmasi bizim igin ayri bir 6nem
tasiyor” dedi.
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Basari Hikayesi

Tuzla Belediyesi, Tikla Konus (TRCix) ile Vatandaslara

Artik Daha Yakin

“Vatandaslarimizin bize kolayca ulagabilmelerinin yaninda telefon giderlerinden de tasarruf etmeleri, onlarla her an iletisimde
kalmamiza olanak sagliyor.”

Tuzla Belediyesi Destek Hizmetleri Miidiirii Muammer OZDEMIR

esirgemiyor.

Vatandaslarinin rahati ve refahi igin her tiirlii yatinmi yapan Belediyeler, giinimiiz teknolojisini yakindan
takip ediyorlar. Bu Belediyeler arasinda bulunan Tuzla Belediyesi de Tuzlali vatandaslardan higbir hizmeti

TURCom Teknoloji’nin multimedya driinlerinden TRCix'i konumlandirarak, Tikla-Konug uygulamasina gegen Tuzla Belediyesi, artik

vatandaglariyla iicretsiz olarak iletisime gegiyor.

Gegmisi Osmanli déneminin dncelerine dayanan Tuzla semtini en modern ilgeler arasina sokan Tuzla Belediyesi, yaptigi hizmetlerle
halkin takdiri kazaniyor. www.tuzla.bel.tr adresindeki web sitesine entegre edilen TRCix sayesinde ilgili Belediye birimine internet
tizerinden, (icretsiz olarak erigerek, sorunlara aninda ¢ziim bulan vatandaglar, boylece Belediye ile haberlesme olanaklarini artirmig

oldular.

TRCix'in Tikla-Konus uygulamasi ile Tuglalllar birimlerimize kolayca ulasip, sorun ve taleplerini iletebilecekler diyen Tuzla Belediyesi
Destek Hizmetleri Miidiirii Muammer OZDEMIR, “Vatandaglarimizin bize kolayca ulasabilmelerinin yaninda telefon giderlerinden

de tasarruf etmis olacaklar” seklinde konustu.

A

TURCom Teknoloji'nin multimedya drnleri
arasinda yer alan TRCix’in yeni nesil IP PBX
iletisim platformu oldugunu belirten TURCom
Teknoloji Kamu Satig Mudiir Yardimcisi Mahir
EKER, “TRCix, haberlesme ¢aginda oldugumuz
bu donemde, Belediyeler disinda da,
musterilerinin kendilerine kolayhkla
erigmelerini isteyen her sekt6rden firmanin
tercih edebilecegi bir ¢ozimdir. Her tirll
santrale kolayca entegre edilerek, ihtiyaca
uygun olarak konumlandirilabilir” dedi.
Mdusterilerinin web (zerinden kendilerine
erismelerini isteyen firmalar disinda,
santrallerinde ses kaydi, Volp, IVR, sesli posta,
otomatik dis arama gibi 6zelliklerin olmasini
arzu eden orta, kiigtik ve biyiik dlgekli firmalar
da TRCix'i tercih edebilirler.
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Sueno Hotelleri Misafirleri Sinirsiz internet ile Tatil Keyfini Yastyor

Sueno Hotelleri Misafirleri Sinirsiz internet ile Tatil Keyfini Yasiyor

Tatil deyince akla gelen ilk yerlerden olan Antalya’da bulunan Sueno Hotels
Beach Side ve Sueno Hotels Golf Belek, misafirlerine sinirsiz ve 6zgiir internet

= TELERKO erisimini TURCom Teknoloji ile sunuyor.

i
il

E EARLO PLASTIO oo TURETE SAN. A5

Yoad M Ok Bugitye B L it BHND il Akdeniz'in en iyi hotelleri arasina adini yazdirmig olan Sueno Hotelleri, TURCom
Teknoloji'den aldifi internet erigimi ile sundugu kaliteli hizmeti daha da pekistirmis
oldu.

Bizim Menkul Degerler, Altyapisi icin TURCom
COzumlerini Uygun Buldu

Hizli, glivenli, etkin islem olanagi sunan Bizim Menkul Degerler, networkiin(i ve sistem

odasint TURCom Teknoloji ile diizenledi.
Bizim Menkul Degerler, sermaye piyasalarinda aracilik hizmetlerini vermek ve etkin m

fon y6netimi amaciyla 2003 yilinda bu yana hizmet vermektedir. DJIM borsa yatinm Bizim Menkul Degerler A.S.
fonu, altin, enerji, insaat sektdri fonlari ile Trkiye’de bir ilke imza atan kurulus,
Mobil imza ile hesap acabilen Tiirkiye'deki ilk ve tek kurum olmustur.

Daha hizli ve kaliteli hizmet igin teknolojinin de faydasinin farkinda olan Bizim Menkul Degerler, bu anlamda network ve
sistem odasl projeleri icin TURCom’la yol ald.

TURCom Teknoloji ile yapilan projede network diizenlenmesi yapilarak projeye baslandigini ifade eden Bizim Menkul Degerler
Bilgi Islem Miidiirii Ciineyt GUNGOR, “Sistem odamizin kablolama altyapisl, etiketleme, sanallastirma, storage, switch,
sunucu, IP degisiklikleri yapilarak sistem iizerinde gerekli diizenlemeler yapildi. Ayrica Vlan yapisi da tekrar diizenlenerek,
proje basariyla tamamlandi” dedi.

Bizim Menkul Degerler’in network ve sistem odasindaki ¢dziimleri yenileyerek, istenilen hale getirdik diyen TURCom Teknoloji
Satis Yoneticisi Giilay SEYYAR, Bizim Menkul ile yapilan projenin, ilk proje olmadigindan, bu nedenle ¢ok daha rahat ve
kolay ¢Oziim Gnerileriyle bu projeyi gergeklestirdiklerini vurguladi.
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Sosyal Sorumluluk

LOSEV, Tiirk Halkinin Katki ve Destekleriyle ilerliyor

TURCommunique’in yeni sav|S|_!1da ilkemizin sivil toplum
kuruluglari arasinda yer alan LOSEV’i size daha yakindan
tanitmak istedik.

1. LOSEV 12 yaginda bir sivil toplum kurulusu. 12
yillik hikdyenizi 6zetle bizimle paylasir misiniz?

Losemili gocuklarin tedavi amaciyla SSK Ankara
Cocuk Hastanesi’'ne yattigi ilk glinlerdi... Hastane
yonetiminden gocuklarin odalari igin kiglk bir
televizyon talebine alinan olumsuz yanit sonrasinda
0 hastanede ¢alisan doktorlar, hemsireler ve personel
para toplayarak kiigik bir televizyon alinir. ilk
zamanlarda bir cocugumuzun yol parasini ya da okul
ihtiyacini karsilamak bizler igin blyik sorunken
ginler gectikge buyidik, giclendik; projeler
gelistirdik ve hedeflerimizi buyuttik. En son
yapabilecegimiz en zor isi ilk sirada basardik. Heniiz
1 yillik vakif iken ve kira paramiz yokken Glkemizin
ilk ve tek Losemili Gocuklar Hastanesini agtik. Tam
10 yildir ilacindan yogun bakimina trombositinden
pijamasina kadar her seyin bedava oldugu bir yatakli
hastane hizmeti veriyoruz.

Gocuklarimizin her tiirlli intiyacini karsilamak igin
durdstce ve tim enerjimizle ¢aligtik. Bugtin onlarca
calisani, 8500°den fazla I6semili gocuk ve aileleri,
binlerce gonlli tyesi, binlerce destekgi kurum-
kurulusuyla kocaman bir aileyiz... Kuruldugumuz
giinden bu giine dek 16semi ve kanser hastasi
cocuklarimiza iicretsiz tedavi — egitim hizmetlerinin
yani sira ailelerine maddi manevi destekleri araliksiz
sirdiirmekteyiz. Tirkiye’de ilk defa kurulmus olan
hasta konuk evimiz (L6semili Gocuklar Konag),
cocuklanmiz igin agiimis Lésemili Gocuklar ilkogretim
Okulu ve Losemili Gocuklar Kéyimiiz ile
hizmetlerimizi dur durak bilmeden sirdiirmekteyiz.

2. LOSEV’e giniillii iiye olmak icin ne yapiimah ve géniillii iletisimleri nasil kuruluyor?

LOSEV’e géniillii Giye olmak ya da bagis yapmak cok kolay. www.losev.org.tr internet sitemizden “Géniillii Uye Olabilir miyim?”
linkine tiklayip karsiniza gelen gonillii kayit formunu doldurarak dye olabilir, ayda 2 kez yapilan gonlli toplantilarina katilarak,
birlikte neler yapilabilecegini 6grenebilirsiniz. Ayrica Géniillii Uyelik kaydini Ankara, istanbul, izmir Ofislerinden bizzat giderek
yaptirabilirsiniz. Uyelik kaydinin aktive olmasi ile birlikte diizenli olarak tiim bildirim ve etkinlikler goniilliilere iletilmekte, tiim
calismalar gondllilerimizin katimi ile hayata gecirilmektedir. Tim faaliyetler ve bilgilendirmelerle ilgili GonGllilerimiz ile yilin
12. ayi boyunca iletisim halinde kalmaktayiz.
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3. Ulkemizde LOSEVe ilgi, vakif caligmalarina katilim
ve destekler nasil?

Tlrk Halki duyarh bir halktir ve galismalarimiza destek
olabilmek i¢in kurumlarimiz ve halkimiz elinden gelen
cabay! Vakfimiza kargi daima gostermiglerdir. LOSEV bu
gline Tirk Halkinin katki ve destekleri ile gelmis % 100
Tiirk eseri bir sivil toplum kurulusudur. Yediden yetmise
tim halkimiz glicti ve imkani oraninda vakif calismalarimiza
destek olmakta ve biiyiik LOSEV Ailesine katiimaktadir.

Ancak artan kanser oranlarini g6z éniinde tuttugumuzda
hasta kayit sayimiz da glinden giine artmaktadir. Sadece
[6semi hastasi cocuklar degil diger kanser tanili
cocuklarimiza da destekler gétirmeye bagladik. Bu sene
itibariyla yetiskin kanser hastalarimiza destekler gotlirmeye
basladik. Bu sebeple yediden yetmise herkesimden destege
ihtiyag duymaktayiz. Dile§imiz bu desteklerin artarak
devam etmesidir.

4. Su anda yiiriitiilen bir projeler hakkinda kisaca bilgi
verebilir misiniz? Bu projelere destekler alabiliyor
musunuz?

Oncelikli projemiz “Losemili Gocuklar Kenti” basta olmak
lizere, su anda ydriittigimiz, “1 Milyon Gondlli”, “ 2011
Kanserle Savas Yili”, gibi 6nemli projeler yani sira
ontimiizde ki 10 yillik siireclere yayilacak sekilde ulusal
ve uluslararasi galigmalar baglatilmigtir.

Bu projelerle tilkemizde kanser ile miicadelede kanseri
Onleme, tedavisinde ki bagari oranlarini %100’lere gikarma,
toplumsal bilinglendirme ¢aligmalarinin yani sira
uluslararasi platformda da aktif rol oynayarak diinyada ki
gelismelere entegre bicimde basaril ¢alismalara imza
atabilmek amaglanmaktadir. LOSEV gercek anlamda bir
sivil toplum kurulugudur ve % 100 Tiirk Halkinin eseridir.
Yakin zamanda yapilan anketlerde “En Gok Taninan Ve
En Cok Giivenilen” kuruluglar arasinda yer almistir.

LOSEV bugiin ilkokuldaki 6grencilerden cok biiyiik
uluslararasi sirketlere kadar her kesimden irili ufakli
destekler almaktadir. Kumbaralarimiza atilan 100 kurus,
projelerimize saglanan destekler veya l6semili
cocuklarimiza uzatilan eller bizi ayakta tutmakta ve giig
vermektedir.

Sosyal sorumluluk gercevesinde olusturdugumuz yiizlerce
projemize destekler ariyoruz. Projelerin ¢ok seffaf bir
sekilde yuritilmesine, kamuoyu ile paylagiimasina ve
surdirilebilir olmasina dnem veriyoruz. Biz de 6zel
kurumlarin misterileri aracihg ile sagladiklari katki
oraninda kendilerinin de sorumluluklarini yerine
getirmelerini arzu ediyoruz. Destek arayisinda oldugumuz
cesitli biitcelerde yizlerce projemiz var. Bunlarinda
ayrntilarini isteyen duyarli kisi ve sirketlerle paylasabiliriz.
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5. Uluslar arasi diizeyde faaliyetleriniz
neler?

Uluslararasi iligkiler Bolimiimiiz tarafindan
diinya izerinde faaliyet g6steren tiim kanser
kuruluslari ile organik baglantilarimiz devam
etmektedir. Yurt disindan gelen konuklarin
yani sira [6semili cocuklar ve anneleri davet
edilmekte, tlkemizden kayith gocuklarimiz da
yurt disinda gezi, kamp ve etkinliklere
g6nderilmektedir.

LOSEV’in Onderliginde Diinyada Kutlanan ilk
Ve Tek Hafta Uluslararasi Losemili Gocuklar
Haftas|; 2011°de 10. su diizenlenecek olan ve
her yil mayis ayinin son haftasinda tlkemiz
ile diinyada ICCCPQ’ya iiye 81 (ilke -138
kurulug tarafindan eszamanh kutlanan,
Vakfimiz tarafindan diinyaya armagan edilen
cok dnemli bir organizasyondur. Birgok (ilkede
hayata gecirilen hafta igin Vakfimizdan

cocuklarimizla birlikte 2008 yilinda Macaristan- Budapeste’ye, 2010 yilinda ispanya, Valencia'ya ziyaretlerde bulunulmustur.

ICCCPO (Uluslararasi Gocukluk Gagi Kanserleri Ebeveynleri Orgiitii
Konfederasyonu) Ve SIOP (Uluslararasi Pediatrik Onkoloji Dernegi)
Toplantilarina Katilim: Kanser konusunda uluslararasi bilimsel ve
sosyal galigmalar ytraten her iki kurulusun yillik toplantilarina
LOSEV Vakfi ve LOSANTE Losemili Gocuklar Hastanemizden 2008
de katiim saglanmistir. Yine Iki yilda bir Polonya’da Fundacja
Spe?nionych Marze? isimli kurulus tarafindan organize edilen
Onco Olympic Games - Onkoloji Olimpiyatlarina iki kez katilan
LOSEV'li genclerimiz 2008 ve 2010’da yiizme, futbol ve masa tenisi
alanlarinda madalyalarla iilkemize déndiiler. LOSEV 2004'ten bu

yana ICCCPO (Kanserli Cocuklar Ebeveyn Orgiltii Konfederasyonu)
tyesidir. Bu Konfederasyon su anda diinyanin 81 iilkesinde 138
kurulus ile birlikte kanser konusunda galismalar ytiritmektedir.
Yapti§i islerle kisa zamanda duyarli kisi ve firmalarin giivenini
kazanmayi basarmis olan Vakfimizin 16semi alanindaki ¢aligmalari
ve uluslararasi bagarilari tilkemiz sinirlarini asmaya baslamis, 2007
yilinda Birlesmis Milletler Ekonomik ve Sosyal Konseyi Ozel
Danismanlik Statiistine Sahip Sivil Toplum Kurulusu olmustur.
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6. Badis kaynaklariniz nelerdir?

L.
~ .
B i LOSEV de tiim hizmetler, cocuk ve aileler igin yirittlen
: tlim etkinlik ve galismalar

Turk Halkinin bagislari, kurum ve kuruluglarin destekleri
ile yaratilmektedir. Tim kaynaklar bagislar ve
desteklerden saglanmakta, caligmalar bu desteklerle
hayata gegirilmektedir.

in
Bagis yapmak isteyen vatandaslarimiz internet
sitemizden “Nasil Bagis Yapabilirim?’i tiklayarak;
Tirkiye’deki tlim bankalardan havale ticreti ddemeksizin
0660 hesap numarasini kullanarak ya da Turkcell, Avea
ve Vodafone faturali hatlardan 3406’ya bos sms
gOndererek yapabilirler. Ayrica tim seckin zincir
magazalarinda yer alan LOSEV Kumbaralari kanaliyla
da bagislar yapilabilir.

B
L
SEE Nyt

7. LOSEV teknolojiyi takip edip, ondan yararlanabiliyor mu?

Galigmalarimizin hiz ve kalitesini artirabilmek, daha gok hasta gocugumuza ulasabilmek demek, daha gok hayat kurtarabilmek
demek bizler i¢in. Bu sebeple tiim teknolojik gelismeleri yakindan takip etmeye calisiyoruz. Ancak daha 6ncede belirttigimiz
gibi her tirld ihtiyacimizi kurumlanimizin desteklerini alarak karsilayan bir vakif olarak bazen teknolojiye ulagsmak zor olabiliyor
ve zaman alabiliyor. Bu sebeple teknoloji hizmetleri veren firmalarimizin desteklerine daima gok daha fazla ihtiyag duymaktayiz.
Biz inaniyoruz ki calismalarimizin ulastigi her kisi ve kurum galismalarimizi sonuna kadar destekleyeceklerdir. Bu sebeple
sizlerle TURCommunique’de bulugsmug olmaktan ok mutluyuz.

8. Okuyucularimiza mesajiniz nedir?

Kanser artik her yas ve cinsiyet grubu igin bilylk tehdit olusturuyor. Etrafimiza baktigimizda her beg kisiden birinin kanser
hastasi oldugunu gériiyor- duyuyoruz. Bu oran ¢ok yakin zaman sonra daha da artacak.

LOSEV olarak kanserin dnlenebilir ve tedavi edilebilir oldugunu halkimiza anlatabilmek igin sunumlar, seminerler, konferanslarla
stirekli bilgi akisi sagliyor, medyaya ilgili yayinlarimizi siirekli servis ediyor ve yayinlanmasini sagliyoruz. Okullarda, kurumlarda,
universitelerde yil boyunca stiren bilgilendirme toplantilarinin yani sira tim departmanlar tarafindan yapilan yiz yiize
gortismeler yoluyla 6zelikle saglikl beslenmenin dnemi halkimiza anlatiimaktadir.

TURCommunique olarak Vakfimiza géstermis oldugunuz
hassasiyetten 6tir sizlere binlerce gocugumuz adina en
icten sevgi ve selamlarimizi sunuyoruz.

LOSEV BASIN HALKLA iLISKILER
www.losev.org.tr

31

| ,@ |

Composite



trc28_dergi_baski_CON.fh11 8/22/11 12:28 PM Page 36

| T ¢ [ -

Yuz Yize

Karadeniz Eregli Belediyesi Network Alt Yapisini TURCom Ara

1. Oncelikle kisaca kendinizden bahsedebilir
misiniz?

Tayyar MENDES: 2 Temmuz 1945 tarihinde
Karadeniz Eregli’de do§dum. ilk ve
ortadgrenimimi Karadeniz Eregli’de, lise
6grenimini Zonguldak'ta, iiniversite 6grenimini
istanbul’da tamamladim ve ingaat miihendisi
olarak mezun oldum. 1971 yilinda Karadeniz
@ Eregli Belediyesi'nde Fen isleri Miidiirii olarak
calisma hayatina atildim. Askerlik gérevimi
1972-1973 yillari arasinda yedek subay olarak
yaptiktan sonra da belediye bagkanlgi gérevine
secilene dek, 1974-1994 yillan arasinda,
miihendis-y6netici olarak Eregli Demir ve Gelik
Fabrikalar’nda hizmet verdim.

Siyasi hayatim 6ncesinde de Tiirkiye'de ilk kez
bir ilgede, Karadeniz Eregli'de, Atatlrkgi
Diisiince Dernegi'nin kurulmasina énciliik ettim
ve dernegin “kurucu baskan” g6revini yirtttim.
Tiirk Egitim Dernegi Vakfi Karadeniz Eregli

subesi'nin yeniden yapilandiriimasi icin Donemin Basbakani Turgut 0ZAL'in “segildigi taktirde Karadeniz Eregli'nin il olacagi”
girisimlerde bulunarak bu dernekte de “kurucu konusunda verdigi soz ile 1989 segimlerinde Anavatan Partisi tarafindan Karadeniz
bagkan” sifati ile gorev yaptim; TED Karadeniz Eregli Belediye Baskan Adayi olarak gdsterildim, ancak secilemedim. Ardindan
Eredli Koleji’'nin halen egitimini stirdiirdigii gerceklestirdigim yogun calismalar sonunda, 1994 secimlerinde halkin %28 oranindaki
binanin ingasi iin de biiyilk emekler harcadim. oylari ile Karadeniz Eregli Belediye Bagkanligi'na geldim.

Karadeniz Eregli’de bulunan demo_kratik kitle 6rgiitlerinin bagh oldugu Karadeniz ilge Temsilciler Kurulu’nun olusturulmasina, faaliyete
gecmesine ve bu Kurulun ERDEMIR’in “6zellestirme” adi altinda peskes cekilmesini dnleyici hareketlerine t¢ yil siire ile 6nderlik ettim.

“Bir belediye bagkaninin asli gérevi yol, su, kanalizasyon sorununu ¢6zmekdir. Onemli olan bu teknik calismalarin yani sira zellikle sosyal
ve kiiltlirel alanda etkinlikler gercgeklestirerek halkin birlik ve beraberligini dinamik tutmaktir” diyerek Karadeniz Eregli’nin sosyal yasantisina
canlilik getiren etkinlikler baglattim. “Sevgi, Barig, Dostluk” inanci ile bagladigim gorevin ilk yilinda, dnceki adi Uluslararasi Osmanl Gilegi
Kiiltiir Festivali olan Uluslararasi Sevgi Baris Dostluk Kiiltiir ve Sanat Festivali’nin birincisini gerceklestirdim. Her yil diizenlenen ve
uluslararasi 6rnekleri arasinda en kapsamli olma 6zelligini her yil tekrar eden bu Festivalle Karadeniz Eregli’yi adini Tiirkiye ve diinya
glindemine tagimayi basardim.
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raciligiyla Yeniledi

," 1 ..
N

Uluslararasi girisimlerim ile Karadeniz Eregli Belediyesi,
Avrupa Birligi'ne liye olan ve Akdeniz’e kiyisi bulunan
ilkelerdeki kardes belediyelerin kurdugu Amptictyony
Orgiiti'ne 1999 yilinda “tam iiye” olarak kabul edildi.

Merkezi Italya’nin Palermo kentinde bulunan ve 2000 yilinda
olusturulan Avrupa Akdeniz Yerel ve Bélgesel Otoriteleri
Ortakligi Daimi Enciimeni COPPEM’in kurucu Gyeligini yaparak
halen bu kurulusun gesitli komisyonlarinda aldigim gérevlere
devam ediyorum.

Avrupa Birligi Komisyonu, tarafindan diplomatik galigmalarim
dolayisi ile Karadeniz Eregli Belediyesi’'ni 2001 Avrupa
Diplomasi Odiili’ne layik gérdii ve Karadeniz Eregli “Avrupa
Kenti” ilan edildi.

Turkiye ile Yunanistan arasinda ilk kez “kardes kent” olusumu
icin girisimler baglattim. Tiim diplomatik olumsuzluklara
ragmen sirdiirilen cahigsmalar ile Karadeniz Eregli ile
Yunanistan'in Hydra kenti, 1995 yilinda “kardes sehir”
unvanini paylastilar. Tirkiye'nin Avrupa Birligi dyesi
olmamasina ragmen, Kardes Kent Hydra'nin 6nerisi ile
Karadeniz Eregli Belediyesi, Avrupa Birligi'nin cesitli
komisyonlarina Gyelik hakki elde ettim. Diinya barisina
katkilari dolayist ile 1996 yilinda, iletisim Dalinda “Uluslararasi
Abdi ipeki Barig Odiilii"niin sahibi oldum.

Zonguldak ve gevresindeki belediyeleri bir araya getiren
Zonguldak Gevre Belediyeler Birligi'nin kurulmasina éncliik
ettim ve bu birlikte kurucu baskan olarak gérev yaptim.

Karadeniz Eregli halki 1999 yilinda gerceklestirilen segimlerde
%54 oy orani ile beni yeniden Karadeniz Eregli Belediye
Bagskanligina secti.

Yine ayni donemde gevre konusunda gosterdigim hassasiyet
ile gergeklestirdigim calismalar ve yatinmlar sayesinde
Karadeniz Eregli 1998 yilinda Gevre Bakanligi tarafindan
Tiirkiye’de ilk kez verilen “Gevre Berati’nin ve 1999 yilinda
Bogazici Universitesi Mezunlar Dernegi tarafindan verilen
“Kriton Curi Gevre Odiili”niin sahibi oldu.

“Sevgi, Barig, Dostluk” slogani ile sirdiirilen galigmalar ile
Yunanistan ve Tirkiye arasinda ilan edilen ilk kardeglik
olusumu “Hydra - Karadeniz Eregli, Kardes Kent - Twin Town”
anisina, Yunanistan Posta idaresi - Helenic Post tarafindan
2003 yilinda, Hydra Belediye Bagkani Kostas ANASTOPOULOS
ve benim fotograflarimizin bulundugu bir hatira pulu bastirdi.

Karadeniz Eregli ve cevresinde siddete maruz kalan, ekonomik
yonden de magdur durumda bulunan kadinlarin sorunlarina
Devlet tarafindan kalici bir ¢éziim getirilene dek
barinabilecekleri ve her tirlli ihtiyaglarinin karsilandigi Kadin
Dayanigma Evi (KADEV)in kuruluguna oncliik ettim.

Composite
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28 Mart 2004 tarihinde gerceklestirilen Mahalli idareler
Secimlerinde %65’lik oy orani ile 3. kez Karadeniz Eregli Belediye
Baskanhigi g6revine segildim.

29 Mart 2009 secimlerinde ise CHP’den aday oldum ve Eregli
halkinin biyiik bir destegi ile yiizde 55 oy alarak 4.kez Belediye
Baskanhgina segildim. Bdylece Karadeniz Eregli'nin 4 kez Ust Uste
secilen ilk belediye bagkani unvanina sahip oldum.

Kardes kent olusumunun ikincisi, 2004 yilinda Eregli Demir ve
Celik Fabrikalar’nin Romanya’daki istirakinin bulundugu Targoviste
Belediyesi’nin teklifi ve benim olumlu yaklagimim ile gerceklestirildi.
8-12 Eyliil 2004 tarihleri arasinda davetli olarak gittigim
Targoviste’de iki kardes kent arasinda egitim, kiiltiir ve ekonomik
calismalar gergeklestirilebilmesi igin hazirlanan igeren bir niyet
mektubu imzaladim.

Karadeniz Eregli daha sonra Romanya Alchevsk ve Alimanya’nin
Diren Kentleri ile de kardes kent iligkisini olugturdu.

Gorev siirem igerisinde gerceklestirdigim ekonomik, kiilttirel, ve
sosyal calismalarla kalkinan Karadeniz Eregli, Devlet Planlama

Teskilati tarafindan hazirlanan 2003 yili raporlarinda Tiirkiye'nin
tdm il ve ilgeleri arasinda, 61 il merkezini geride birakarak, 32.
sirada yer aldi. Yine goreve basladigim giinden bu yana Karadeniz
Eregli'de gergeklestirdigim sosyal ve kiiltiirel faaliyetler ile ilgemin
ve (ilkemin tanitimindaki katkilarim dolayisi ile kisa adi IZDER olan
Secilmis ve Atanmiglari izleme Dernegi tarafindan, “2004 Yili
Tanitim Odiilii”ne layik gdriildiim. Sehir ve Bagkan Dergisi tarafindan
Yilin Kent Odiilii ve Belediye Bagkani Odiiliinii aldim. 2005 yilinda
son olarak MIHDER tarafindan yapilan oylama sonunda Yilin
Bagarili Belediye Bagkanlari arasina girdim. Sehir ve Bagkan Dergisi
tarafindan basin mensuplarinin katihimiyla gerceklestirilen oylamada
Toplu Konut dalinda “Yilin bagarili Belediye Bagkani” segilirken,
GOZzCU Gazetesi’nin 2005 yili icin bélge bdlge halkin oylariyla
belirledigi ankette Yilin Bagarili Belediye Bagkanlarr’ arasina girdim.

Stirdiirdiigiim bagaril gaigmalar ve “sevgi barig dostluk” slogani
ile halkini bir arada tutan, Tirkiye’de drnek belediye bagkanlari
arasinda ilk siralarda gosterildim. Emekli 6gretmen-estetisyen
Neriman POSBIYIK ile evliyim ve bir kiz, bir erkek ¢cocuk babasiyim.
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2. Karadeniz Eregli Belediyesi’nden bahsedebilir misiniz?

Tayyar MENDES: Karadeniz Eregli Belediyesi Glkenin en eski
belediyelerinden biridir ve kdklesmis bir kurumsal yapiya sahiptir.
Bir sanayi kenti olan Zonguldak’in en bilyik ilgesi olan Karadeniz
Eregli’nin en dnemli istihdam alanlarindan biri olma 6zelligine
sahip olan ve ayni zamanda bir ¢ok hatiri sayilir tesis ve
fabrikadan daha cazip imkanlarla personel galigtiran Karadeniz
8 _ \ Eregli Belediyesi, Tiirkiye’nin borgsuz ve her tirlii gli ve imkana
- P— .. " . sahip ender belediyelerinden biridir. Kentin tim altyapi
e ' hizmetlerinin eksiksiz yiritilmesinde gosterdigi ¢abalar,
b i deneyimli ve ekip ruhu ile calisan personel ve ¢agin en modern
‘T _’_ W ey — \j' @ arag-gereclerine sahip olan Karadeniz Eregli Belediyesi, bu
B A yapisiyla da birgok kent belediyesinin gipta ile baktigi ve imrendigi
: bir kurumdur. Birgok kent belediyesinin aksine Karadeniz Eregli
Belediyesi'nin tek gdrevi, kentin ihtiyaci olan altyapi hizmetlerini

yapmakla sinirli kalmamigtir.

|_\'_'

. o

Kiltir ve sanatsal calismalarda gdsterdigimiz ilgi ve
dlizenledigimiz gesitli etkinliklerle sadece bdlgemizin degil
: ilkemizin adinin tim Avrupa’ya duyurulmasinda en énemli
L. anahtar Karadeniz Eregli Belediyesi olmustur. Uluslar arasi Sevgi ’@
; Banig ve Dostluk Festivali'nin yani sira yil iginde gergeklestirilen
etkinlikler ve festivallerle Karadeniz Ere§li kiiltiirel ve sanatsal
tim calismalarda sagladigi basarilarla tlkemizin en elit

kentlerinden biri haline gelmistir.

3. TURCom’la ¢caligmaya nasil karar verdiniz?

Tayyar MENDES: Network alt yapi yenilenmesi siirecinde arastirma yaparken TURCom web sitesi araciligi ile ulastigimiz
firmaniz ile kargilikli gérigsmeler gergeklesti. Agilan ihale sonucu network alt yapi yenilenme projesi TURCom firmasinda
kald.

4. Projenin asamalarindan bahseder misiniz?
Tayyar MENDES:

2. Wireless yerel network yapilanmasi

1. Sistem odas! kurulumu .
3. Firewall yapilanmasi

* FM200 yangin séndiirme sistemi e Yangina dayanikli kapi 4. Domain yapilanmasi (active directory)
e Ortam algilama ve izleme sistemi * Parmak izi giris sistemi 5. Merkezi antivirlis yapilanmasi
e Klima yapilandirmasi 6. 5651 sayili yasa geregi loglama ve filtreleme yapilanmasi

Mahir EKER: Karadeniz Eregli Belediyesi ile gerceklestirdigimiz proje 2 ayda tamamlandik. Proje kapsaminda danismanlik ve fizibilite
hizmeti de verdik.

5. Eklemek istediginiz bir seyler var mi?

Tayyar MENDES: TURCom ile calismig olmaktan memnunuz.
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Boehringer Ingelheim, IP Kamera Teknolojisine TURCom’la Gegti

2010 yilinda diinyada 125. Ttirkiye de ise 10. Yilini kutlayan Boehringer Ingelheim, diinyanin
onde gelen 20 ilag sirketinden biridir. Genel merkezi Almanya’nin Ingelheim kentinde
bulunan girket, diinya genelinde 145 igtiraki ve 42.000°den fazla galigani ile faaliyet

gostermektedir. Aile sirketi olarak kuruldugu 1885 yilindan bu yana kendini insan ve hayvan i Euehrin_ger
ilaglari icin yliksek tedavi degeri olan yepyeni Grtinlerin arastirma, gelistirme, tretim ve !"| Ingelheim
pazarlamasina adamistir. 2010 net satisi olan 12,6 milyar € nun yaklasik %24’(ini en 1 ki daha a3t sapi

blylk is segmenti olan Regeteli tiriinler alaninda arastirma ve gelistirme faaliyetlerine
ayirmis olan Boehringer Ingelheim, TURCom Teknoloji'den temin etti§i IP kameralar ile
calisanlarina givenli bir caligma ortami sunuyor.

Ginimizde son derece kaliteli ses ve goriintii sunan IP
kameralar, analog kameralarin yerini almaya baslamistir. Basta
glvenlik, uzaktan gorintileme, web uygulamalari gibi amaglarla
tercih edilen IP kameralar, kablosuz olarak kullanma imkani
ile de kolaylik saglamaktadir.

”

Boehrin
[1.gelhel

Analog kameralar yerine, 1P kamera teknolojisini tercih eden
Boehringer Ingelheim en bilyiik degeri olarak gordigii
calisanlarinin givenligi icin higbir yatinrmdan c¢ekinmiyor.
TURCom Teknoloji araciligiyla temin ettigi yiksek ¢ozinarlikl,
gece gors ozelligine sahip PoE IP kameralarini kat girislerine
konumlandirarak, ofis alanlarinin ve ¢alisanlarinin gtivenligini
arttirmayi amacliyan firma, yiksek ¢ozin(rlikli kaydedilen goriintilleri ekrandan takip edebilirken, gerektiginde rahatlikla
izleyebiliyor.

CEVA, Tiim Sistemini Sorunsuz Yedekliyor

CEVA ve TURCom ishirligi alanlarini genisletti.

Diinyanin dérdiincl bilyiik kontrat lojistigi firmasi CEVA, IT altyapisi
¢Oziimleri igin birlikte ¢calistigt TURCom Teknoloji ile yeni bir igbirligine
daha imza atti. CEVA, back-up alma iglemleri i¢in de TURCom’la el sikisti.

Kuruldugu giinden beri otomotiv, lastik, tekstil, elektronik, teknoloji,
petrokimya, endiistriyel mamuller ve hizh tiiketim Griinleri dahil olmak
uzere birgok farkli sektére hizmet veren CEVA, back up islemleri igin de
TURCom’la anlagti. Bugiine kadar arag takip sistemi i¢in TURCom’un
Realtech teknolojisini kullanan CEVA, memnuniyetini hizmet alanin
genisleterek gosterdi.

CEVA Tiirkiye Bilgi Teknolojileri Direktorii Nafi YETKIN, “Lokasyonlarimizi
konumlandirilan IBM TS3100 Tape Library ile sistem backup’larini aliyoruz
ve bu bilgileri belli zaman araliklarinda genel merkezimizdeki kasetlerde
saklyoruz. Merkeze konumlandirdigimiz IBM LTO5 Tape Library ile de
yliksek yogunluklu datanin hizli ve yiiksek performansh bir sekilde
backup’ini almak adina kullaniyoruz” dedi.
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Kavaklidere Saraplari, Yeni IT Projesini TURCom’la Yiiriittii

Tiirkiye’nin en eski ve ilk ozel sektor sarap iireticisi olan Kavaklidere Saraplan, TURCom Teknoloji’nin de destegiyle, IT
projelerini bagan ile tamamliyor.

Uziim suyu da dahil olmak iizere 31 cesit iiriiniiyle, 18 milyon litrelik depolama
kapasitesiyle, Gretiminin yiizde 20’sini ihrag eden Kavaklidere Saraplari, “standart
ve her zaman yi kalite” olarak belirledigi hedeflerini gergeklestiriyor. Faaliyetlerimizin
Anatatiorn Wines her asamasinda teknolojiden faydalaniyoruz diyen Kavaklidere Saraplari Bilgi Islem
Sorumlusu Ugur SENKUTLU, Kavaklidere Saraplari olarak en énemli prensibimiz

“Anadolu

iziimiinden Anadolu sarab1” dogrultusunda
Anadolu’da yetisen saraplik Gziim cinslerini,
diinyaya tanitiyoruz. Artan dretimimiz ile
kullandigimiz teknolojileri de yenileyerek,
yatirimlarimizi gergeklestiriyoruz. Bu proje
TURCom’la beraber yirittigimiz son
projelerimizden. Daha dnceki projelerimizde oldugu
gibi, bu proje sonunda da istedigimiz yapi ve
coziimlere kavustuk” seklinde agiklama bulundu.

Tiim Lokasyonlarin internet Erisimi Merkezden

Kavaklidere Saraplar’'nin 16 lokasyonunun WAN
baglantisi ve giivenlik altyapisi projesi kapsaminda
internet erisiminin merkez (izerinden saglandigini
belirten TURCom Teknoloji Satis Yoneticisi Murat TUTAR, G.SHDSL alt yapisi MetroEthernete baglanarak givenligin
saglandigini, Linux tabanli TRCroot ile de 5651 sayili kanunun yerine getirildigini aktardi.

Kasmir Hall, Yine Teknolojiden Odiin Vermed
Her biitceye, her zevke yonelik halilar sunan Kagmir Hali, 5651 nolu yasayi ‘ KASMIR HAU

TRCroot ile yerine getiriyor.

Modern teknolojiyle donatilmig tesisleriyle 16 farkli kalitede Giretim yapan
Kasmir Hali, TRCroot ile loglarini kayit altina aliyor. Kullandi§i teknolojiler
sayesinde diinya standartlarinda dretim yapan firma, her biitgeye uygun,
her zevke gore tasarlanan halilari ile hizmet veriyor.

Web filter, Web Log ve Spam kontrolii icin TURCom Teknoloji'nin TRCroot
triintin tercih ettik diyen Kagmir Hali Bilgi Islem Mudiirii Mehmet Akif OVA,
‘Firmanin satig sonrasi destegini esirgememesi bize giiven veriyor" dedi.

Tim Tirkiye'ye yayilmig satis noktalari ve 12 bolge bayisi ile herkese ulagan
firma, TRCroot disinda G.Antep(merkez) ile Istanbul noktalar arasinda Video
Konferans projesi ve Thinclient projesinde de TURCom’la ¢alismayi tercih
etti.
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Yaysat Solarwinds Programini Yiikseltti

Bulundugu sektérde en gok pazar payina sahip olan Yaysat, Solarwinds yenilemesini ve yiikseltmesini TURCom Teknoloji ile yapti.

Solarwinds ile uygulama ve izlemeyi kolayca yapan Yaysat, olugabilecek problemleri programin gérmesi ve bildirmesi sayesinde
sistemini maksimum diizeyde ¢alismasini sagladi.

Kisaca Yaysat Hakkinda;

Milliyet ve Tiirkiye gazetelerinin ortakhigi ile 1992 yilinda kurulan Yaysat, 1994 yilinda Hiirriyet oo

Gazetesi ile birlikte Dogan Grubu’na katilmigtir. Giiniimiizde %64 pazar payina sahip olan DOﬁAH E‘.'.‘E":!f'.'.
firma, pazarn lideri konumundadir. Arasii v Tasital Sistembs A 5

Insaat Sektdriinden Giiney Gelik TURCom Goziimleriyle llerliyor

insaat sektiriinde yaptigi cesitli projelerle, firmalarin gelisen teknolojiye ayak uydurmalarini saglayan TURCom
Teknoloji, sektdrdeki referanslarini giinden giine artirmaya devam ediyor.

Firmalara bilisim konusundaki gelismelerle
beraber, tasarruflu, verimliligi artirici Giriin
ve ¢oziimler sunan TURCom, bu defa da
sektdriiniin en kaliteli Grtinlerini diretip, ihrag
eden firmasi Glney Celik Hasir ile galisti.
Gliney Celik Hasir, TURCom Teknoloji'nin
modilleriyle, en ¢ok avantaj ve tasarruf
saglayan drinlerinden TRCroot’la
kullanicilarinin giivenligini saglarken, log
erisimlerini kayit altina aldi.

Projenin detaylari hakkinda bilgi veren Giiney Gelik Hasir Bilgi Islem Sorumlusu Volkan KOKEN, sunlari soyledi;

“Proje dncesi bagka bir modemin firewall’'unu kullaniyorduk. Simdi ise TRCroot’un ise firewall, webfilter ve loglama moddillerini
kullaniyoruz. Verdigimiz karardan dolayr memnunuz. Ayrica domain yapimiz olmadigi icin kullanicilarimizin belirlenmis bir IP
adresi yoktu. TRCroot ile IP-Mac eslestirmesi yaparak, bu sorunun da 6niine gegildi. Boylece TRCroot ile tiim sistemimiz gtivenlik
altina alinmig oldu.”
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Teknoloji

TURCom lle Sinirlan Kaldirin!

19 yildan bu yana verdigi hizmet ve ¢6ziimlerle
sirketlerin teknoloji ortagi olan TURCom Teknoloji,
yatirim yapti§i bulut bilisim altyapisiyla beraber
istanbul’dan sonra Ankara’da faaliyete actigi yeni — \1&

felaket kurtarma merkezi ile miisterilerine kesintisiz C\U '\—TJ

hizmet vermeye devam ediyor. Gﬁm?u““‘h

pash

Ingaat sektGriinden, egitime, enerji sektériinden 7=
kamuya kadar sektdriiniin en biytklerini referanslari _““u
arasina ekleyen TURCom Teknoloji, giin gectikge
verdigi hizmet kalitesini daha da yiiksege tasiyor.

m\"i"!a

istanbul, izmir ve Ankara’da kurdugu Data Center’lar
iizerinden barindirma hizmetleri vermekte olan
TURCom Teknoloji, 2011 bag! itibari ile “ Bulut iletigim”
hizmetlerini de ¢6ziim yelpazesine ekledi. TURCom,
fiziksel kaynaklari mekan ve maliyet sikintisi olmadan
yoOnetilmesini saglayan Bulut Teknolojisi’'ne yaptigi

. N - o T
CLOUD
yatinmlarla firmalari is glicii kaybindan ve gereksiz SERPYTING
maliyetten kurtariyor. \

Bulut Teknolojisi, donanim yatirimi yapmaya gerek LI

kalmadan, internet baglantisi olan herhangi bir yerden
kurumunuzun tiim kaynaklarina erisimi mtimkun kilyor.
Bulut Teknolojisi'nin en énemli avantajlarindan biri de
kurumunuzun ihtiyaglarina gore 6lgekleyebilecediniz
kapasitede ¢ozimler sunmasi.

—

Bulut Bilisim’e 750 bin dolar yatinm yapan TURCom, Bulut Teknolojisi sayesinde kurumlara ihtiyaglarina gore ¢oziimler
sunarak, internet baglantisi olan herhangi bir yerden calisanlarin, kurumun tiim kaynaklarina erisimini mtmkin kilyor.

Son olarak Mart 2011 tarihinde Ankara’daki Data Center’ina yaptigi ek yatinmlarla kapasitesini artiran TURCom, firmalara
kesintisiz ¢aligmayi garanti ediyor.

Hedefi misterilerine sundugu esnek bulut teknolojisi ile fiziksel sinirlari ortadan kaldirip, bilginin erisebilirligini artirmak,
cografi felaketler basta olmak iizere herhangi bir sorun meydana geldiginde bilginin bulut iizerinde saklanip, faaliyetlere
minimum aksama ile devam edilmesini saglamak olan TURCom, Antalya Data Center'inda devreye alacag felaket dnleme
merkezi i¢in de glin sayiyor.

TURCom, en iist diizeydeki sertifikall Vmware ve storage uzmanlari ile istanbul, izmir, Ankara ve éniimiizdeki giinlerde de
Antalya “Felaket Kurtarma Merkezi” ile sorunlara ¢6ziim olmaya hazir.

39
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Kurumsal Gelisim

Nasil Kurumsallagmaliyiz?

Sirketlerin yénetimine bir bilim olarak bakilmaya baslamasindan,
yani yonetim biliminin ilk olarak Amerika’da Frederick Winslow
Taylor ile dogusundan bu yana 131 sene gecti. Taylor 0 zamanin
kosullarina uygun olarak “Orgiit bir makinedir, insan da onun
parcasidir” demisti. Yaklasik 80 sene sonra yonetime farkl bir
bakis geldi. Humanistik psikolojinin babasi Abraham Maslow
sirketleri “Orgiitsel bir davranis okulu” olarak tanimladi, insan
odakli yaklasti ve motivasyona biiyiik 6nem verdi. 1970’lerden
bu yana da organizasyonlarin i¢inde bulunduklar duruma ve
cevresel kosullarin 6zelliklerine gore yonetim bigimini ve sistemini
etkileyen faktorleri tanimlayan durumsallik yaklagimi glindemde.

Amerika ve Avrupa’daki cogu sirket senelerdir, yonetime bir bilim
olarak bakilan bu yaklagimlarla yonetiliyor. Yani bir sirket ilk
kuruldugu anda bile kag kisi olursa olsun, ne is yaparsa yapsin
bu kriterlere, degerlere gére yapisini kuruyor.

Degisime ¢cogu zaman kapali, hala gelenekgi olan toplumumuza
geldigimizde ise ¢ok farkli bir tablo ile karsilaglyoruz. Hala babadan
kalma usullerle is yapan, hala “annesinin margarinini kullanan”,
yapisini tamamen duygusal iligkilerle kurmus birgok sirket
goriyoruz.

Son zamanlarda pek ¢ok firma sahibinin agzindan sik sik su
ifadeleri duyar olduk: “Isimizi gok iyi bilmemize ragmen,
siireclerinizi yonetmekte sikinti yasiyoruz”, “Msterilerimizden
gelen talepleri karsilamada zaman problemi yasiyoruz”, “Ciromuz
ayni kalmasina ragmen verimliligimiz/karliigimiz gecen seneye

gOre disti”, “Rakiplerimiz bizden ilerde”, “Kalifiye eleman
bulamiyoruz” gibi...

Bu firmalar igerden gdzlemledigimizde ise bazen tiretim midur(,
bazen finans miidiirii, bazen ar-ge elemani, bazen muhasebeci,
bazen insan kaynaklari sorumlusu gibi ¢alisan yorgun yéneticiler
ve motivasyonu diistik, huzursuz bir sekilde bir oraya bir buraya
kosusturan insanlar gzlemliyoruz.

Kurumsallasma deyince sirket yonetiminin profesyonellere
devredilmesi anlagiimamalidir. Hatta sirket kurumsallagirken aile

Dr. Miih.Gilay Savas
YDD (Yénetim Danismanlari Dernegi) Uyesi

bireyleri kendileri de bu kurumsallagsmaya ayak uydurabilirlerse
profesyoneller gibi gorev alabilirler. Peki nedir kurumsallasma?
Kurumsallagma, en yalin anlatimla, konu ne olursa olsun her tirlii
etkilesim ve iletisimde belirli kurallarin hakim olmasidir. Diger bir
deyisle; ig ile is, is ile insan ve insan ile insan arasindaki her tirli
iliskinin tanimlanmasi ve bunlara diizen getirilmesi olarak gérmek
miimkiindiir. Kisacasi kurumsallasma, insan-ig-teknoloji faktorlerini
birlestiren, entegre eden bir sistemdir.

Bir danisman ve ayni zamanda yillarini biligim sektdrine vermis
bir kisi olarak bilisim & iletisim stratejilerinin, ¢oziimlerinin énemini
vurgulamadan da gegemeyecegim. Tabi burada sirketlerin
teknolojiyi bir amag olarak degil, bir arag olarak diginmesi
gerekmektedir. Yani bizi dinamik ve esnek kilacak, uluslar arasi
standartlara ve is yapma disiplinine tagiyacak bir arag. Yani bir
cesit kaldirag kuvveti.

Yalniz ne yazik ki birgok yonetici tarafindan bu diinya bilinmezdir
ve korkutucudur. O yiizden de uzak durmakta ve babadan kalma
usullerle caligmaktalar. Hala DOS modundaki muhasebe programlari
ile, Excel ile hazirlanan tablolarla, raporlarla milyon dolarlik, birkag
yUz kisilik, uluslar arasi is yapan firmalarini ydnetmekteler.

Her ne kadar “Teknolojiyi kullaniyoruz, bakin bilgisayarimiz da
var, yaziimimiz da” deseler de, bu ¢oziimler artik yeterli degildir.
Glinkii entegre degildir. Yani kurum iginde bilgi dolasmamaktadir.
Yani satin alma departmaninin verileri tretim ile, dretim
departmaninin verileri, finansla, finansinkiler biitge ile entegre
degildir.
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Kurumsal Gelisim

Bu durumda bilginin, verinin yonetimi, entegrasyonu biytik 6nem kazanmaktadir. Dolayisiyla glinimuzde isletmelerin ve ulusal
ekonomilerin bagaril olabilmeleri, bilyiik lgtide bilgiyi yaratmada, kullanmada ve bilgiden yararlanmada ne élgtide basarili olduklarina
baghdir. Bilgi yonetimi, igletmelerin ve ulusal ekonomilerin mevcut ve potansiyel rakiplerine kiyasla rekabet giiglerini artirmak ve
sdrdirmek igin gerekli olan bir siregtir.

Bilgi yonetimi, bilginin paylagilmasi ve kullanimini hizlandirmak ve artirmak igin kisiler ve organizasyonel kiiltiir iizerinde 6nemle
durur; bilgiyi bulmak, yaratmak, elde etmek ve paylagmak igin ydntemler veya siireglere 6nem verir ve bilginin depolanmasi ve
erigilebilir bir hale getirilmesi ile farkli mekanlarda olan kigilerin birlikte calisabilmesi igin teknolojiye odaklanir.

iste tam bu noktada ozellikle Giretim yapan sirketler igin ERP (Kurumsal Kaynak Planlamasi) ¢oziimleri kurumu bu organizasyonel
ve teknolojik kilttire tagir. Giiniimizde ERP artik bir kurumun yaptigi isin bitiiniinii yansitan bir kavram olarak kullanilir. Diger bir
deyisle ERP bir kurumun tiim bilesenlerinin bir biitiin olarak goriilmesine, stireglerin anlik takibine, her tiirli raporun anlik tiretilmesine,
stratejik kararlarin cok daha kolay alinmasina imkan verir.

ERP bir kurumun kendi i¢ siireclerini bitlinlesik bir yapida gerceklestirmeye imkan tanirken, isin kurum sinirlari disina tagan
kisminin da desteklenmesini saglar. Bu iki siireci birlestiren ERP ¢oziimlerinin genel karakteristikleri syle 6zetlenebilir:

ERP uygulamalar, is siireglerini adresler.

ERP uygulamalari modiiler yapidadir.

ERP uygulamalar entegredir.

ERP uygulamalari kurumlarin sinirlarini agar, misterilerine, is ortaklarina ve tedarikgilerine kadar uzanir.
Uctan uca bir ERP ¢oziimd, kurumun tim is fonksiyonlarini destekler.

Giniimizde sirketler icin maliyetlerin etkin bicimde yonetimi son derece énemlidir. Her gegen giin farkliigi azalan Griin ve hizmetlerin
getirdigi rekabet, sirketlerin bir diger dnemli sikintisidir. Her ne kadar orta dlgekli kurumlar bu tiir ¢éziimleri hayata gegirmekte
bilylik dlcekli kurumlardan biraz daha yavas olsa da ERP tiim bu sorunlara ¢6ziim getirebilir. Fakat bir kez daha hatirlatmakta yarar
var: Dogru teknolojinin, dogru yerde, dogru sekilde ve dogru zamanda kullanilimasi gerekmektedir.

Once hali hazirda bir kalite belgeniz yoksa yani siireclerinizi standart ve yazili bir hale heniiz getirmemisseniz énce bir 1SO belgesine
sahip olmali ve bu yolda adim atmalisiniz. (Kisaca: Yaptigini yaz, Yazdigini yap prensibi)

Re-organizasyon calismasi ile kurum igindeki igleyis, minimum efor ve zaman alacak sekilde yenilenmeli, elden gegirilmeli

is analizi ve gorev tanimi galigmasi yapiimali

Yonetmelik ve prosediirler hazirlanmali

Ucretler arasinda dengeyi saglayacak bir ticret politikasi belirlenmeli

Performans degerlendirme sistemi oturtulmali

Kisaca IK departmani kurulmali, temel stratejiler ve yonetmelikleri yaziimali / belirlenmeli

Bilgi islem departmani kurulmali ya da islerin sorumlusunun belirlenmeli ve yine “biligim, iletigsim teknolojileri stratejileri” net
bir sekilde tanimlanmali

Teknolojiyi bir kaldirag kuvveti olarak kullanabilmek i¢in dogru yerde, dogru sekilde, dogru teknoloji (yazilim, donanim vs.) segilmeli
ve kullaniimali

Kurum iginde galiganlarin yetkinligini arttiracak, kurum kiiltirinin ve teknolojik kiiltiiriin yerlesmesine katkida bulunacak egitimler
planlanmali

Uluslar arasi standartlarda, dinamik, esnek, global bir sirket olursunuz.

Kurumunuz igerisindeki tim siire¢ ve organizasyonel iliskiler, yapisal hale gelir.

Kurum igi bilgi entegrasyonu saglanir. Dolayisiyla reel ve dogru bilgiye, anlik ulasabilirsiniz.

Zamaninizi daha etkin bir sekilde yonetebilmeye baglarsiniz.

Stratejik hedeflerinizi ve operasyonel planlarinizi aldiginiz anlik raporlarla, gercek veriler 1siginda kolaylikla belirleyebilirsiniz.
Patronlar veya yoneticiler olarak rutin iglerden kendinizi siyirip, is gelistirmeye, yeni pazarlar yaratmaya, ar-ge’ye, yeni yatirmlara
zaman ve enerji ayirmaya firsat bulursunuz. Is yasami kaliteniz ve veriminiz artar. Huzurlu ve tiretken bir yasaminiz olur.

Composite

4
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Urtinler

“J TRCcryptobridge ile USB Bilgileriniz Sadece Size Ozel!

usbk

Disk Boyutu Sinirsiz Olan TRCcryptobridge’e Giivenin!

Giiniimiizde birgok dnemli dosya, sirket icinde ve sirketlerin birimleri
arasinda USB’ler ile tasinmaktadir. Kullanilan USB’lerde sifre olmadig igin
bu bilgiler herkes tarafindan okunabilir. Boylece sirketler biiyiik maddi
kayiplar ile karsi karsiya kalabilirler. Bu durumun 6niine gegmek icin
gelistirilen TRCcryptobridge, bilgi ve evraklarin paylasiminda maksimum
seviyede giivenlik saglayarak, dosyalarinizi koruma altina alir.

TRCcryptobridge Nedir?

USB sifreleme kopriisti, USB disk boyutu bagimsiz dosyalarin USB cihaza
kopyalanirken AES 128/256 bit ile sifrelenmesi icin kullanilir. TRCcryptobridge
@ ile bdylece USB’deki bilgiler, bagka kisiler tarafindan okunamaz, kullanilamaz.

Sistem Gereksinimleri Nelerdir?

* USB 1.1 veya USB 2.0 port,

* Fat16 dosya sistemini destekleyen ve text editori olan bitiin igletim sistemleri
ile galigir.

» Windows Xp,2000,Vista 7, 2003, 2008 ( .NET 2.0 gereklidir)

o Linux .

TRCcryptobridge’nin Avantajlan Nelerdir?
* Kullanicisina 6zel dosyalara kimsenin ulasamamasini veya kullanicinin izin verdigi kisi ve gruplarin giivenli bir sekilde erismesini saglar.
* Cihaz erisimi AES’e ek olarak parola korumalidir ve 3 kere yanlig girildigi zaman cihaz kendini sifirlayarak, zorla sifre kinlmasini engeller.

» TRCcryptobridge cihaziniz kaybolsa, bozulsa ya da ¢alinsa bile yeni bir cihaz temin ederek AES sifreniz ile dosyalariniza ulasabilirsiniz.

TRCcryptobridge’i Kimler Kullanabilir?
e Finans sektord,
e Telekominikasyon firmalari,

e Saglik sektord,

e Sigorta sektori basta olmak Uzere her kurum kullanabilir.

42
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Urtinler

“I TRCdigiCampus’ Oijrenci isleri Bilgi Sistemi

Yeni Ogrenci isleri Danismaninizla Hersey Kontroliiniiz Altinda!

Egitim sektdriiniin sorunlarini géz 6nline alinarak hazirlanmig
TRCdigicampus sayesinde 6grencilerinizin, calisanlarinizin ihtiyaglarina
tam olarak cevap verebileceksiniz.

TRCdigiCampiis Nedir?

TRCdigicampus, bir Giniversitenin ana unsuru olan 6grenci ile alakall
kayittan mezuniyete kadar tiim islemlerin yapilabilecegi birgok modiiliin
i¢ ice calistigr web tabanli bir 6grenci igleri sistemidir.

Yetkilendirme Sistemi

TRCdigiCampus igerisinde grup bazli gelismis bir yetkilendirme sistemi
mevcuttur. Bu sistemde her kullanici bir yetki grubuna dahildir. Her
grubun yetkileri tamimlanmig olup yetkisi digindaki herhangi bir islemi
yapmas! mimkiin degildir.

Yetkilendirmeler sayfaya erisim hakki, grup filtreleri ve igerik kriterleri seklinde tanimlanmaktadir. Ayrica ayni grup igerisindeki
farkli seviyedeki haklari yonetebilecek bir yapi da mevcuttur.

Kullanicilar genel olarak égrenci ve personel olarak iki gruba ayriimaktadir. Ogrenciler tek grup altinda toplanirken. Personel
grubu birgok alt gruba ayriimistir.

Her kullanicinin sisteme girig yaparken kendisine verilen kullanici adi ve parolasini kullanmasi gerekmektedir.

Ogrencilerin kullanici adi ve parolalari e-posta ve active directory hesaplari ile senkron olarak calisabilecek sekilde diizenleme
yapilabilmektedir. TRCdigiCampus (izerindeki parolasini degistirdiginde diger hesaplarinda da ayni degisiklik yapilabilmektedir.
Ogrencilerin parolalarini unutmalari halinde TRCdigiCampus disindan saglanacak bir SMS sistemini entegre ederek,
parolalarini cep telefonlarina mesaj olarak génderilmesi saglanabilir.

Kurulum Asamalari

Donanimsal - Kurum -

Teknik Hazirlik Uygulama Test

Uygulamanin

Calistirilmasi

Uygulamanin
Sunucu, ag yapisi vs. kurulumu ve ilk tanimlama
islemleri

Tiim modiillerin
test edilmesi
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Hitech Basar Hikayesi

Ritas Holding’in Araclari Hitech ile Online Takipte!

“TURCom ile birlikte bagariyla tamamladigimiz WAN projesinden sonra, PAF projemizde ortak olarak dogal olarak Hitech’i tercih
ettik. Hitech, PAF projesi ile araclarimizi anlik takip edebilmemizi ve giivenliklerini sagladi. Proje kisa siirede tamamlandi.”

Ritas Holding Bilgi islem Miidiirii Biilent KOCAMER

GlnOmuzin sdrekli ilerleyen teknolojisiyle artik trafige ¢ikan her tiirli araci, uzaktan takip
altinda tutmak son derece kolay. PAF denilen bu teknoloji ile glin igersinde araglarinizin hangi
ETAS lokasyonda oldugu, nereye park ettigi gibi detaylara aninda ulasabilirsiniz. Bu teknolojiyi
HOLDING A. S. firmalarla bulusturan Hitech Hizmet Teknolojileri, PAF projesi 6rnegini gectigimiz giinlerde
Ritag Holding ile hayata gegirdi.

Tekstil, Ambalaj, Kimya, ingaat, Yenilenebilir Enerji ve Hijyen sektorlerinde iiretim yapan Ritag Holding, 5 kitada, 53 (ilkeye ihracat
yapmaktadir. Ritag Holding, Hitech ile yaptigi isbirligiyle arag filolarinin takibini kolayca yapiyor.

Enerji sektdriine yénelik kurulan ve her tiirlii kuruma giderlerinde
tasarruf, Gretim veya hizmetlerinde verimlilik, piyasa kosullarinda
da rekabet Gstiinligu saglayan enerji yonetim sistemleri sunan
Hitech Hizmet Teknolojileri ile PAF projesini gergeklestirdiklerinden
son derece memnun olduklarini belirten Ritag Holding Bilgi islem
Midiari Bllent KOCAMER, “PAF ile bizim belirledigimiz araliklarda
araglarimizin konum bilgilerine hemen erisiyoruz. Gegmise doniik
raporlarla sofdr kontroli, glizergah plani, yakit tasarruf plani gibi
detaylara inebiliyoruz. Ayrica araglarimizi uzaktan yoneterek, motoru
bloke edip, ¢alinma riskini de ortadan kaldirdik” seklinde konustu.

n

)
A
Arag takip sistemi olan PAF ile firmalar araglarini ofislerinden, bulunduklari yerden kolayca takip edebilirler. Uzaktan miidahele

ile calinma riskini de ortadan kaldiran PAF, Hitech Hizmet Teknolojileri glivencesi ile firmalarin araglarini kontrol altinda tutmalarina
olanak sagliyor.

Kisaca PAF teknolojisi hakkinda;

GPS araciligi ile uydudan alinan gériintiler aninda bilgisayara aktarilirken, 7x24 izlenme ile her tiirlii olumsuzlugun 6niine
gecilirken, aracin geriye donik lokasyon bilgileri de raporlanabiliyor.

Hitech Hizmet Teknolojileri hakkinda;

TURCom Sirket Grubu’nun bir diyesi olan Hitech Hizmet Teknolojileri, 2010 yilinda eneriji sektoriine biyik bir adim atarak, firmalara
tasarruf, verimlilik, kolaylik saglamak amaciyla kuruldu. Deneyimli uzman kadrosu ve ¢6ziim ortaklariyla, enerji yénetim sistemleri,
sektorel bazda otomasyon/izleme/raporlama sistemleri, “on-line” iletisim sistemleri basta olmak (izere, marka bagimsiz olarak
sektorlere 6zel danigmanlik/projelendirme/uygulama hizmetleri kapsaminda rekabetgi ¢oziimler sunan Hitech, ozellikle enerji
yonetim sistemleri ile firmalarin bir numarali ¢6zim ortagi olacak.
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Hitech Projeler

Milan Petrolculiik, Kurtkdy istasyonunda, LED’li Aydinlatma Sistemi
lle Tasarrufta!

Tamami Tirk sermayeli Demiroren Sirketler Grubu'ndan Milan Petrolciiliik, Kurtkdy’deki istasyonunu
yeniden aydinliga kavusturdu.

Milan Petrol

istasyonlarinda akaryakitin Gtesinde miisterilerinin tiim ihtiyaglarini kargilamayi gérev edinen Milan

% Petrolciiliik, Kurtkdy’de yer alan istasyonunun aydinlatma sistemini Hitech ile daha tasarruflu ve
daha aydinlik hale getirdi.

Aydinlatma konusundaki sik, tasarruflu drtinleriyle firmalara en
iyi ¢6ztim{i sunan Hitech, Milan’in da Kurtkdy istasyonunun kanopi
altinin aydinlatma sistemini Led liiks aydinlatma sistemi ile yeniledi.
Bdylece elektrik faturasindan da kar eden istasyon, gider
kalemlerinden birini daha eksiltmis oldu.

Milan Petrolciiliik Hakkinda;

Milan Petrolciiliik, Tiirkiye genelinde 11 akaryakit bélge miidiirligii
ve 18 ikmal noktasiyla hizmet vermektedir. Su an 420 bayisi ile Tiirkiye
her noktasinda hizmet vermekte olup yilsonu hedefi M Oil markasi
altinda faaliyet gosteren 500 istasyona ulagmaktir. Sirkete ait Ankara
depo ve dolum tesisi 715 m3, Denizli depo ve dolum tesisi 460 m3
'liik; Tekirdag Sultankoy’de 120.000 m2 ve 281.000 m3 kapasitede
depo ingaati ve Samsun’da 25.000 m? gerekli ruhsat ve izinleri alinmig
depo arazisi bulunmaktadir. Milan Petrolciiliik, rakipleri ile boy dlctisebilecek donanim ve teknolojiye sahip Tiirkiye’nin yeni
kusak madeni yag fabrikasini, izmir Gigli’ de 2000 yilinda hizmete agmigstir. 5.000 m2 alan iizerine kurulmus ve 30.000 ton / yil
iretim kapasitesine sahip madeni yag iiretim tesisleri, bugiin {ilkenin en modern tesislerinden birisi konumundadir.

Elektrik Faturaniz Dustruyoruz!

Kimler indirimli Elektrik Kullanabilir?
Serbest Tiiketici Statiistindeki Tim Kurumlar,

Serbest Tiiketici Kimdir?

Eneriji Piyasasi Diizenleme Kurulu (EPDK) Tarafindan Belirlenen Limite Gore Elektrik Giderle
Aylik; 2.500 KW/H = Ortalama 800 TL
Yillik; 30.000 KW/H = Ortalama 9.600 TL veya (st olan kurumlar

Tek Yapmaniz Gereken Elektrik Faturalarimizi
Bize Analiz icin Gondermek iletisim icin; 0212 349 29 99

Hitech Hizmet Teknolojileri; muhtelif sektorlerde faaliyet gosteren kurum veya kuruluglara 6zel olarak uyarlanmig giincel teknoloji uygulamalariyla, giderlerde tasarruf, tiretim veya hizmetlerde
verimlilik, piyasa kosullarinda rekabet distiinligii saglamaktadir. TURCom Grup Sirketleri arasinda yer alan Hitech Hizmet Teknolojileri; deneyimli uzman kadrosu ve ¢dziim ortaklariyla, eneriji
yonetim sistemleri, sektorel bazda otomasyon/izleme/raporlama sistemleri, “on-line” iletisim sistemleri basta olmak iizere, marka bagimsiz olarak sektorlere 6zel danismanlik/projelendirme/uygulama
hizmetleri kapsaminda rekabetci ¢oziimler sunmaktadir.”

Soru veya yorumlariniz mi var? Bize yazin: satis@hitech.com.tr veya arayin 0 212 349 29 99  TURCom Is Merkezi incesu Sok. No:7 Etiler-istanbul
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Kapak Konusu

Enerji yonetimi, igletmenizin enerji maliyetlerinin izlenmesi, analiz edilmesi, tasarruf potansiyellerinin belirlenmesini ve eneriji
tliketiminin yonetilebilir bir platform iizerinden takip edilmesidir.

Enerji verimliligi, tiketilen enerji miktarinin, Gretim miktar ve kalitesini diistirmeden, ekonomik kalkinma ve sosyal refahi
engellemeden en aza indirilmesidir.

Cogdunlukla enerjinin az veya verimli kullaniimasi, iki ampulden birinin séndirtimesi seklinde algilanmakta olmakla birlikte, aslinda
enerji kacaklarinin degerlendirilmesi ve mevcut enerji kayiplarinin azaltilmasi yoluyla tiiketilen enerji miktarinin, kalite ve performansi
disirmeden en aza indirilmesidir.

Birincisi, dogrudan, enerji tasarruf eden fabrika, avm, havaalani, ev, araba ve diger son teknolojileri kullanmak; siradan aliskanliklari
ve gunlik davraniglari enerjiyi daha verimli kullanacak sekilde diizenlemek gibi somut dnlemlerden olusmaktadir.

Ikincisi ise, dolayli enerji tasarrufu olup mevcut tiiketim mallarinin daha uzun siire kullanilmasini saglayarak yeni mallarin tretimini
belirli seviyelerde tutmak hatta azaltmak; enerji tiiketimini en aza indirecek sekilde yerlesim yerlerini tasarlamak, diizenlemek,
enerjiyi daha az tiiketen teknolojiler kullanmak, ekonomide dogrudan malzeme tiiketiminin olmadigi siireclere gecis yapmak gibi
tasarruf dnlemlerdir.

Ulkemizde, enerjinin yogun kullanildigi sektérlerde %20-30 dolayinda enerji tasarruf potansiyeli oldugu bilinmektedir (Sanayi
%20, Bina ve Hizmet %30, Ulasim %20), % 15’lik elektrik tasarruf potansiyeli geri kazanildiginda takriben 6,5 milyar TL’lik
dogal gazh santral yatirimi dnlenebilir veya yilda 3,0 milyar USD’lik dogal gaz ithal edilmeyebilir. Binalarin ve isletmelerin i1sitma
ve sogutmasinda % 35 ve ulagimda % 15 tasarruf saglandiginda yilda 1,4 milyar USD’lik petrol ve dogal gaz ithal edilmeyebilir.
Jﬂ“:;:

Enerji Verimliligi Kanunu ile Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi tarafindan belirlenen hedef, Tiirkiye’nin enerji yogunlugunu 2020
yilina kadar %15 azaltmaktir. Bu hedef, ayni enerji ile daha fazla tretimin 6niini acacak, enerji yatirnm ihtiyaglarimizi ve ithalat
bagimlihgimizi azaltacak, ayrica temiz ¢evrenin korunmasina onemli katkilarda bulunacaktir.

w  Yillik elektrik tiiketimi 30.000 kWh ve Ustii olan kullanicilar * serbest tiiketici * olarak adlandirilir. Tiketim miktari
bu limiti asanlar, toptan elektrik satis firmalari aracigyla, indirimli olarak elektrik tedarik edebilirler. Bu indirim
oranlari Abone Grubu (Sanayi veya Ticarethane) ve Baglanti Seviyesine gére (AG=Algak Gerilim, 0G=0rta Gerilifm)

gbre %5 ile %30 arasinda degisiklikler gosterir. Misterilerinin mevcut faturalarini detayli olarak analiz ederek, miisterilerine en
iyi indirimi temin eder. \

Sayax modemlerle GPRS (izerinden sayag verilerini belirlenen zaman araliklarinda otomatik olarak okuyup kalici

B olarak veritabanina kaydeder. Modemlerle iletisim zamani ve sikliginin ayarlanmast icin gerekli ayarlar yapilabilir.
Modemlerle baglantilar sunucu ekrani tizerinden anlik takip edilebilir. PMUM sisteminden sayag verilerini belirlenen
zamanlarda okuyarak veritabanina kaydeder. Sunucu yazilimi yonetim araglarini icerir. Bu araclarla veri giivenligi ve sunucu yaziim
ayarlari diizenlenir. - - :
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Reaktif Ceza Tarife P

EPDK’ nin 20.11.2004 tarih ve 25635 sayili Resmi Gazetede yayinlanan teblig
itibaren daha ileri diizeylere taginmistir.

14%

( Endiiktif Endeks ) / ( Aktif Endeks ) 33% 20%

@ ( Kapasitif Endeks ) / ( Aktif Endeks ) 20% 15% 10%

ot Mevzuat geregi 2009 yilindan itibaren %14 ve %10 seklinde yirtrliige girmesi gereken oranlar heniiz aktif olmamistir.

Hitech; sistem montaji sonrasi operasyon yonetiminde ¢agri merkezi sayesinde tiim satig sonrasi siiregleri online olarak
yonetebilecek altyapiya sahiptir.

Tasarruflu Aydinlatma

\ / Eneriji sekt6riinde yakin zamanda karsilagilan kriz ve sorunlar, arastirmacilari aydinlatma konusuna yoneltmistir.
Genel gorlise gore kabul géren aydinlatma orani toplam elektrik tiiketiminin %20'sini baz alir. Buna gore de

aydinlatma by asraf kalemini tegkil eder
Hitech, bu konu ile ilgili olarak LED"Teknolojisini kullanan i¢ ve dig aydinlatma drtinleri ile misterilerine %60'a varan oranlarda
tasarruf etme imkani saglamaktadir.
Enerji Verimliligi Yonetimi
@ Artan fosil yakit fiyatlari ve artik kendisini iyice hissettirmeye baslayan kiiresel ismmanin etkileri tim diinyanin
Q alternatif enerji sistemlerine yonelmesini saglamistir. Biiyik veya kii¢lik demeden her tiirlii glines pili veya
rlizgar tirbini projelerinin fizibilite, projelendirme ve uygulama calismalarinda bulunan firmamiz miisterilerimizin

ihtiyaclarini gozeterek onlara 6zel ve senelerce sorunsuz kullanabilecekleri sistemleri konusunda uzman ¢dziim ortaklari ile
gelistirmektedir. ‘

' Cevre Dostu Binalar

G umuzde “surduruleblhrhk“ b|| elmistir. Bu anlam:

-.- - — - - :'_"j:'-ﬂ -...-.‘“;;' e - _-_. .. - .... S = - -

Composite
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—— ) Isletmesinin faaliyetlerinde verimlilik artigi saglamayi amaglayan, Giretim siirecinde harcanan enerijiyi azaltarak tasarruf
etmek isteyen ve enerji verimliligi, 1s yalitimi konularinda yatirim yapmayi planlayan misterilere uygun kosullarla
kredi kullanabilmeleri igin proje ve etlt ¢calismalari yapmaktadir.

Binalara yonelik enerji verimliligi projeleri (75,000 USD’ ye kadar)

isletmelerin farkli alanlarda yapacagi eneriji verimliligi projeleri (300,000 USD’ ye kadar)
Eneriji verimliligi tedarikgileri yatinm kredileri (1 milyon USD’ ye kadar)

Ticari nitelikli binalara y6nelik enerji verimliligi projeleri (5 milyon USD’ ye kadar)
Yenilenebilir enerji projeleri (5 milyon USD’ ye kadar)

Sundugumuz PAF (Personel /Arag / Filo Yonetim Sistemi), Global Pozisyon Belirleme Sistemi (GPS-Global Positioning System)
ile ABD uydular kullanilarak, diinyanin her yerinde, 24 saat hassas bir sekilde pozisyon ve seyriisefer bilgisi saglayan bir sistemdir.
PAF sistemi, araglarini etkin bir sekilde takip etmek ve yonetmek isteyen tiim firmalar tarafindan kullanilabiliyor.

Is glictintin dizenli kullanimi
) Aracin ¢alinmaya karsl korunmasi
Araclarin yipranmasinin engellenmesi o i _
} , Is glicli maliyetinde yiizde 10 ila 15 tasarruf

Araclarda ylizde 10 ila 25 arasinda yakit tasarrufu _ _ o

, o Isveren ile galisani arasindaki giiven ortami
Artan is verimi _ .

Haberlesme maliyetlerinin azaltiimasi

Ag yapinizin yiiksek uygunluk standartlarinda galigmasi igin, biitiin bilesenlerinin her giin, 24 saat boyunca izlenmesi gerekmektedir.
Gunlik islerini verimli ve distik maliyetli bir sekilde ytiriitebilmek igin sistem ydneticileri biitiin a§ yapisina hakim olmalidirlar.

Envanterinizdeki biitlin donanim ve yazilimlari, aginizi ve servis masanizi tek bir konsoldan izleyip yonetmeye yarayan sistemdir.
Biitiin ag aygitlarini, baglantilarini ve servislerini otomatik olarak bulup goriintiler.

Denetleme- Envanter izleme ve Yonetimi
Ag Izleme ve Yonetimi

Servis Masasi- Ariza izleme ve Yonetimi
Endistriyel Okuma ve Otomasyon
Kiimes Otomasyonu

LPG Istasyon Otomasyonu

Baz istasyonu Otomasyonu

Derin Su Kuyusu Otomasyonu
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PETROTURK, Aydinlatmada Tasarrufu Secti

PETROTURK, Afyon’da bulunan Biryildiran Kardesler adiyla faaliyet gosteren bayisi igin
Hitech Hizmet Teknolojileri ile calisarak, tasarruflu aydinlatmay secti.

% Akaryakit sektdriinde dagitici kimligi ile miisterilerine en iist seviyede hizmet veren
petroturk

Bayii ve misteri memnuniyeti igin highir yatinmdan Hitech’in enerji tasarrufu saglayarak, elektrik faturasinin da
kaginmadan, teknolojik gelismelere de ayak uydurarak, 0 oranda azalmasini saglayan led aydinlatma driinleriyle
akaryakit dagiticisi olarak Tiirkiye'nin dort bir yaninda taniginca, istasyonumuzda uygulamaya karar verdik diyen
misterilerini en iyi akaryakitla bulusturan PETROTURK, PETROTURK Bilgi islem Miidirii Cihan 0Z “Hitech yeni

firmalara enerji y6netim sistemleri basta olmak izere, kurulmus bir firma olmasina ragmen deneyimli eleman ve
otomasyon sistemleri, online iletisim c¢ozimleriyle, kaliteli Griinleriyle dikkatimizi cekti. Biryildiran Kardesler
danismanlik ve projelendirme hizmetleri sunan Hitech’in istasyonumuzun elektrik giderlerini azaltmak amaciyla bu
led aydinlatma triinleriyle, Biryildiran Kardesler Akaryakit projeyi gerceklestik. Sonunda da hem daha giiglii bir aydinlatma
adiyla hizmet veren istasyonunun aydinlatmasini yapti. sistemine sahip olduk hem de enerji kullanimini azalttik”

seklinde agiklamada bulundu.

Tiryaki Agro’nun Merkezi Hitech ile Isil Isil

Hitech’le ¢alisma karari alan Tiryaki Agro, yeni aydinlatma sistemiyle elekirik faturalarini diisiirdii.

TURCom Sirketler Grubu’nun kardes kuruluglarindan olan ve enerji sektériine yeni adim atan Hitech, )
alanlarinin en iyilerini referanslarina ekleyerek, sektordeki yerini hizlica aldi. Hitech, gectigimiz &
glinlerde tahil, bakliyat, kuruyemis basta olmak tizere 50°den fazla trlin gesidiyle sektdriinin en
biyik 6zel sirketi Tiryaki Agro’yu referanslarina katti.

Tarihi Beylerbeyi Yagcilar Konag'inda faaliyetlerini siirdiiren Tiryaki Agro
ingaat Miihendisi Figen TAS, “Bulundugumuz binay!, eski tarihi yapisina
uygun olarak tekrar restore ettik. Fakat kullandigimiz aydinlatma sisteminden
dolayr olusan 1s1 ve dogal olmayan 1sik binaya zarar vermeye basladi. Bu
sirada Hitech ile goriistiik. Demene igin sectigimiz bir alanin tavanlarindaki
spotlari, led armatrlerle degistirdik ve sonugtan gok memnun kaldik. Boylece
tlim binamizin aydinlatma sistemini yeniledik” dedi.

Projenin detaylarini anlatan Hitech Hizmet Teknolojileri Proje Yo6neticisi Ufuk
DILEK ise “Tiryaki Agro’nun tavanlarinda 50 w’lik spotlar mevcuttu. Tim
spotlari 10 w’lik led armatiirlerle degistirdik. Toplamda 125 adet led armatiir
kullanilirken, firma ayni zamanda elektrik giderlerini de azaltmig oldu” seklinde
konustu.

Tiryaki Agro Hakkinda;

Kendi sektoriiniin en bilylik ihracatgisi olan Tiryaki Agro, Tirkiye’nin en bily(ik sirketleri arasinda 90.sirada yer aliyor. 500°tin
iizerinde calisaniyla, tahil, bakliyat, kuruyemis, yaglh tohumlar, yem gibi driinlerini Gaziantep, Mersin ve Trabzon'da 5 ayri
dretim tesisi ve 6 ayri ildeki ofisiyle misterilerine ulagtiran firma, ayni zamanda temel gidalarin daha kolay tedarik edilebilmesine
katki sagliyor.
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49



trc28_dergi_baski_CON.fh11 8/22/11 1:01 PM Page 54

50

Composite

T T ¢ [FH -

Projelerimiz

Dortek Kaprnin IT Altyapisi Kapi Gibi Saglam!

IT altyapisint TURCom Teknoloji ile yenileyen Dortek Kapi, dedisen ve gelisen mimari beklentilere paralel olarak kendini siirekli
yeniliyor.

IT altyapisina yonelik calismalar icin TURCom Teknoloji ile ilerledik diyen Dortek Kapi Bilgi islem
Sorumlusu Hakki TABANOGLU, “Dortek, kapida teknoloji ve trende yon veren kuruluslardan. Bu
nedenle varolan Griinlerimize yenilerini eklemek, benzersiz modeller ortaya ¢ikarmak igin teknolojiyi
takip etmemiz ve altyapimizin sorunsuz galismasi gok 6nemli. TURCom, sagladigi dirtin ve goziimlerle
tiim ihtiyaclanmizi kargiladi” seklinde konustu.

Proje kapsaminda yapilan (iriin ve ¢dziimlere deginen TURCom
Teknoloji Satis Yoneticisi Hakan SENSES, “Oncelikle Radyolink
lizerinden MetroEthernet internet alindi. Backbone altyapisi,
tlim ofisin kablolama ve sistem odasi dizayni ve uygulamasi
yapildi. Uzak ug olarak Kastamonu ve depo baglantilari internet
lizerinden VPN ile saglandi. Firewall kurularak, givenlik kismi
da tamamlanmig oldu.

Yeni yapida Kastamonu lokasyonu ile baglanti icin cekilen fiber
baglanti tizerinden MetroEthernet internet ile saglandi. Mail
ahgverisi icin TURCom’un Linux sistemindeki tecriibesi
kullanilarak, mail server yeni server {izerine kurularak devreye
alind.

Ayrica 5651 numarali yasa geregi zorunluluk olan loglarin kayit altina alinmasi TRCroot ile saglanirken,
web filtreleme ile de internet sistemine kargi koruma olusturuldu.”

Kisaca Dortek Kapr;

Yeni nesil kap tretimiyle dikkatleri tizerine geken Dortek Kapi, sektérdeki yeniliklerin ismi olarak faaliyetlerini
sirdiriyor. Son olarak monoblok-dolu kapi Greten firma, dolu yapisiyla noktasal darbelere dayanikli bu
Griind ile tercih edilen ilk markalar arasinda yer alyor.

Egeports'un Datalar Son Hizda!

Ege Liman Hizmetleri, daha hizli ve giivenilir data hattint TURCom Teknoloji ile kurdu.

Ege limanini ziyaret eden yolculara iyi hizmet verebilmek igin yeniden diizenlenen Ege Liman Hizmetleri,
yliksek kapasiteli data hattina TURCom Teknoloji ile sahip oldu.

Global Yatinm Holding istiraklerinden Global Liman igletmeleri A.S. biinyesinde bulunan Ege Liman igletmeleri,
yeni liman tesisleri ve yeni aligveris merkeziyle yolcularin gereksinimlerini tam olarak karsiliyor. IT altyapisindaki
diizenlemelerden biri olan MetroEthernet teknolojisi ile daha hizli, giivenilir ve siirekli bir data hattina kavusan
Isletme, boylece zamandan da tasarruf etmis oldu.
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Port Akdeniz, Verilerinin Aktarimi Artik Gok Daha Hizl

Global Yatinm Holding’in bir istiraki olan Global Liman isletmeleri A.S.’ye baijli olan Port Akdeniz - Ortadoiju Antalya
Liman isletmesi, MetroEthernet teknolojisini TURCom Teknoloji ile altyapisina uygulad.

— Fiber gekilerek, MetroEthernet’e gegcmesinin saglandi proje sonunda, Port Akdeniz
:'-.."?""' Liman isletmesi, data baglantisini daha kuvvetlendirdi.
P ORT AKDEN [ Z Port Akdeniz - Ortadogju Antalya Liman Liman isletmesi Hakkinda;
ANTALYA

Kruvaziyer limani, konteyner limani, dokme yik ve marina igeren gok amagh bir
liman olan Port Akdeniz, Tirkiye’nin gelisme potansiyeli en yiiksek limanlari arasinda
ilk siralarda yer almaktadir. Liman’in yillik gemi kapasitesi yaklasik 3 bin, yiik ellegleme kapasitesi ise yillik 3 milyon tondur.
Kalite ve cevre bilinciyle calismalarini siirdtiren Port Akdeniz, 1.322 metre rihtim uzunlugu ile tamami sundurma rejimine
tabi olan gimriikli alanda ¢agdas bir hizmet sunmaktadir.

Global Yatinnm Holding Hakkinda;

Liman yatinmlari, hidroelektrik ve termik enerji tiretimi, gayrimenkul ve finans gibi sektdrlerde faaliyetlerde bulunan Global
Yatinm Holding, yenilikci ve bilyiime potansiyeli olan yeni projelere imza atarak Tirkiye’deki degisim ve gelisimin 6ncileri
arasinda yer almaktir. Global Yatinm Holding istiraki Global Liman Isletmeleri ise ti¢ farkli yolcu ve ticari limani biinyesinde
barindirmaktadir: Ege Ports — Kugadasi Yolcu Limani, Bodrum Yolcu Limani ve Port Akdeniz — Antalya Limani.

Taral Tarim’in Verileri Artik Giivende!

Tanimda bereket sloganiyla pazar ihtiyaclarini en iyi sekilde kargilayan Taral Tarim, verilerinin yedeklemesini artik NAS (Network
Attached Storage) cihazi ile yapiyor.

Tarimsal ilaglama makinalari, toprak isleme makinalari, hasat makinalari ve bahge ekipmanlari konusunda zengin bir Griin
yelpazesine sahip olan Taral Tarim, strekli yeniledigi triinleri ile pazarin ihtiyaglarina en iyi sekilde hitap ediyor. Biligsim
altyapisina y6nelik verilerini yedeklemek icin TURCom Teknoloji ile calisan Taral Tarim, NAS cihazi bu sorununun da Gstesinden
geldi.

16 TB’lik NAS cihazinin konumlandirilip, kurulumunun da TURCom tarafindan yapildigi proje ile firma artik verilerinin
kaybolmasindan korkmuyor.
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IPv6 nedir ? IPv6 Ne Ise Yarar ?

IPv6 Nedir?

IPv6 (IP versiyon 6), heniiz gelistiriime ve deneme
asamasinda olan bir ag protokolidtir. 32 bitlik bir
adres yapisina sahip olan IPv4’(in adreslemede artik
yetersiz kalmasi ve ciddi sikintilar meydana getirmesi
uzerine geligtirilmigtir.

IPv4 olugturulmaya baglandiginda internet’in bu kadar
ilerleyecedi hesap edilmemigti. Simdi adresleme
sikintisi olusunca 128 bitlik adres yapisi olan IPv6’ya
gecilmesi kaginilmaz olmustur. Bu sefer gelecek
fazlasiyla dugtinilerek olusturulmusg bir adres yapisidir.

Yeni adreslemede sinirsiz denebilecek bir adres araligi olacaktir.

IPv6 Ne ige Yarar?

IPv6’da olan trafik isgal edici paket bagliklari kaldinlarak bir hiz arttirrmina gidilmistir. Ayrica yeni eklenen sifreleme sistemleriyle
daha gtivenli iletimler saglanmaktadir. Uglar arasinda sifreli iletimi kolaylastiran AH ve ESP basliklari mevcuttur. AH ve ESP bagliklari
uclar arasindaki tiim veri iletimini sifreleyen IPSec protokollinii desteklemek amagch kullaniimigtir. Ayrica su anda IPv4’(in, QoS
eklentisiyle idare ettigi ama tam olarak destekleyemedigi goriintii ve ses iletimi sikintisi IPv6 ile ¢ozllecektir. IPv6, goriinti ve
ses paketlerine “6ncelikli pakettir” ibaresi atanarak bunlara trafikte 6ncelik tanimasina olanak saglamaktadir.

IPv4 den IPV6’ya gegis...

Tiirkiye'de IPv4'ten IPv6'ya gegis calismalarinin baglatiimasi icin Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu’nun gorevlendirildigi belirtilen
genelgede, kamu kurum ve kuruluslar igin IPv6’ya gegis plani hazirlandigi kaydedildi. Eylem Plani kapsaminda kamu kurum ve
kuruluglarinin belirli bir zaman iginde hizmetlerini IPv4’(in yani sira IPv6’y1 da destekler hale getirmeleri, kamu kurum ve kuruluslarinin
internet (izerinden sunduklari hizmetlerde IPv6’nin sagladigi glivenlik, verimlilik, hizmet kalitesi gibi 6zelliklerden faydalanmalari,
bilisim sektoriinde Ar-Ge faaliyetlerinde bulunan kurum ve kuruluslarin IPv6’ya gegisinin tetiklenmesi ve Glkenin teknoloji tireten
bir lilke konumuna gelmesinin tesvik edildigi vurgulandi.

Genelgede Disisleri Bakanhgi, Tiirk Silahli Kuvvetleri, MIiT Miistesarligi, Emniyet Genel Midiirligii, Jandarma Genel Komutanlig,
Sahil Giivenlik Komutanhigi ve Telekomiinikasyon lletisim Bagkanligrnin gegis planlarinin yiriittikleri gorevlerin 6zel niteligi geregi
kendileri tarafindan belirlenecegine isaret edildi.

Kamu kurum ve kuruluslarin 31 Mart 2011 tarihine kadar IPv6 desteginin olup olmadi§i konusunda bir envanter gikarma galismasi
yapmalari, 31 Aralik 2012 tarihine kadar internet (izerinden verdikleri en az bir hizmeti pilot uygulama olarak IPv6 destekli hale
getirmeleri, biitiin kurumlarin ise en ge¢ 31 Agustos 2013 tarihine kadar internet iizerinden verdikleri kamuya agik tlim hizmetleri
IPv6’y1 destekler hale getirmeleri istendi.
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SUMMARY of Some Chosen News Items

Maliyetlerinizi
Asagiya Gekin!

Anadolu University is 24/7 monitoring its network by TURCom Technology Realteach Solution.

Within the context of its IT infrastructure project, Shaya got the maintenance and support services
from TURCom.

AstraZenaca has enabled its employees to work more efficently with TURcom Technology support.
AstraZenaca has enabled its employees to work more efficently with TURcom Technology support.

BASF Turkey has positioned TURCom’s Realtech Solution in its IT infrastructure which enabled the company many benefits
in terms of strength and profitability.

Beykoz Municipality’s IT infrastructure, is working even more trouble-free and efficient with TURCom.
Bigcen Gida decided to work with TURCom Technology and turned its switchboard into an intelligent one.
Istanbul Bilgi University preferred TURCom again in installation of its all wireless infrastructure.

Boehringer Ingelheim offers its employees a safe working environment with IP cameras that it provided from TURCom
Technology.

Bursa Yildinm Municipality stops the digital dangers with TURCom.
CEVA decided to work with TURCom for its back up services.
Delta Petrol, established its stations WAN structure quickly and seamlessly with TURCom solutions.

Diler Yatinm Bankas! took measures against the problems that may occur by establishing its Disaster Recovery Center in Antalya
with TURCom.

Dogan Telecom has worked with TURCom Technology for the supply of network devices and now meeting its requirements
with those devices.

The IT infrastructure of Eker Siit’s new plant has been realized by TURCom.

Esenyurt State Hospital took measures against adversities such as virus attack while keeping its logs with TRCroot.

TURCom Technology and Etiid Bilisim collaborated in the EAGU conferance organized by United Nations.

PUMA has completed the transition phase of new virtualization technology of its new office with TURCom.

Aiming to promote the spirit of Turkish hospitality and service, Rixos Hotels renewed its growing infrastructure with TURCom.

Composite
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fark yaratan ¢ozumler...

19931ten berl!

Hizmet Anlayigi ve Sistemi:
7/24 senvis anlayisi icinde; Istanbul merkezli Ulke bazina yaygin, her gecen guin sayisi artan ofisleri, POP
merkezleri, veri merkezlerinin yaninda Kazakistan ve Azerbaycan'da faaliyetlerine devam etmektedir.

Baslica Calisma Alanlari:

e Sistem Entegrasyonu, Ses / Gorunt() / Veri lletigimi

e Kurumsal TelekomUnikasyon, Intemet ve Veri Merkezi Isletmeciligi

e Yapisal Kablolama Sistern Odasi Kurulumlar ve Akilll Bina Uygulamalar

e Bilgi, Erisim GUvenligi ve Yonetimi

e Server, Bilgi Depolama ve Yedekleme Cozamleri

e Dokuman Yonetimi ve Arsivieme CozUmlert

* Mobil Coztimler ve Uygulamalan, Kablosuz lletisim Coztmleri

e Cagn Merkezleri Optimizasyon Cdzumleri W
e Teknoloji ve Telekom Altyapisi Tasinma Hizmetleri 4
* Help Desk ve Hat Bakim - Urtin Destek Hizmetleri '
* Internet ve Guvenlik Yaziim Cozamleri

e Multimedya Yaziim Cozumleri ;_:'Ip'
® Yonetimsel Yazilim CozUmleri

* AJ lzleme ve Yénetim Cozimleri

e Proje Yonetimi ve Danismanlik Hizmetleri

e CRM CozUmleri
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