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Yonetimden

2000°li yillarla birlikte bilisim sektdrindn
kazandig! ivme ile bireysel ve kurumsal alanlarda
yasanan gelismeler, ezber bozacak nitelikte yeni
prensiplerle hayatlarimizi kolaylagtirmakta. iginde
bulundugumuz iletisim caginda, bilginin yalnizca
paylasiimasi degil, aktarim hizi, kolayhgi ve
ucuzlugu da esit derecede 6nem kazandi. Cloud
Computing (Bulut Bilisim; Cevrim Igi Bilgi
Dagihimi) ismini tastyan yeni bir hizmet, ortak
bilgi paylasimini maksimum hiz, kolaylik ve
masrafla gerceklestirdigi icin, yakin gelecekte
o0zellikle kurumsal altyapilarda ideal ¢oziim haline gelecegini on gormek zor degil.

Alisiimig dizende, bilgilerin iglemlenme ve saklanmasi ayni cihaz uzerinde yapilir.
Bu ise bir cok cihazin ayni bilgiyi paylasacag bir platformda kimi sikintilar yaratmaktadir.
Ornegin bilginin islemlenmesi icin kullanilan cihazin gerekli uygulamalara ve yeterli
donanima sahip olmasi gereklidir. Bilginin saklanabilecegi yeterli disk biyikligu
sarttir. Ustelik bilginin islemlendikten sonra Internet (izerine taginmasi ve yine ayni
donanimsal 0zelliklere sahip bir cihaz tarafindan indirilip calistirimasi gerekmektedir.
Tek seferlik bir islem icin pratik gozukse de, kurumsal caligmalarda devamli olarak
gerceklestirilen bu operasyon, basitlestirilip ucuzlatiimaya muhtactir. Cloud Computing
ise iste bu noktada devreye girmektedir.

Cloud Computing, tamami network zerinden gerceklesen, biligim cihazlar arasinda
ortak bilgi paylagimi saglayan bir ¢6ziim olarak tanimlanabilir. Prensipte, hicbir cihaz
kendi iginde bilgi bulundurmaz; tim iglemler Cloud (Bulut), yani Network tzerinden
yapilir. Fikir aslinda cok basit temeller tizerinde olmasina ragmen ¢cok buyik avantajlar
saglamaktadir. Tim uygulamalarin web tabanli olmasi, sistem kaynagi tiiketiminin
az olmasi ve hard disk ihtiyacinin ortadan kalkmasi, yazilim donanim masraflarini
marjinal boyutta distrmektedir. Bir netbook fazlasiyla yeterli olmakta; higbir yazihim
ve uygulamanin bu cihazlara yuklenmemesi de yazilim maliyetini digtrmektedir.
Depolama kapasitesi sinirsiz kabul edilebilecek bir boyuta ulasir nitekim tam bilgiler
milyonlarca GB’lik sunucularda saklanir. Glncellemelerin otomatik olarak ve aninda
yapiimasi ile veri guvenliginin de hi¢ oimadigi kadar yiksek oldugunun unutmamak
gerekir. Cloud computing’in en glcli kozlarindan biri ise, birden fazla kullanicinin
ayni anda ayni belge tzerinde dizenleme yapabilmesidir. Bu sekilde internete bagli
olan herhangi bir cihaz da belgenin son halini aninda gorebiliyor. Ayni sekilde dosya
formati uyumu agisindan da sikintilar ortadan kalkiyor. Bu avantajlar Cloud
Computing’in, ¢oklu cihazlarin bulundugu bir firma ortaminda verilerin ¢ok daha hizli
duzenlenmesi, dustk maliyetle ve kolaylikla islenmesi ve basitce takip edilip guvenle
saklanmasi agisindan ne kadar gelecek vaad ettigini gosteriyor.

Tum avantajlarinin yaninda Cloud Computing’in de dezavantajlari var, fakat bunlarin
buytk coguniugu konseptin yeniliginden ve yeterince yayginlagmamasindan
kaynaklanmaktadir. En temel sikintilardan biri sabit ve hizl bir internet baglantisinin
gerekliligidir. GUnumuzde HSPA+ (3G)'nin yaygin kullanimi ve LTE (4G)’nin yavas
yavas pazara girmesi ile bu sorun yavas yavas ortadan kalkmakta. Sunucunun da
asir yogunluga hazirlikli olmasi gerekmektedir, aksi durumda yavaglamaya sebep
olabilir. Cloud operatoru firmanin bakim, giincelleme ve servisleri dogru zamanda
yapmamasi, tim verilerin kaybolmasina bile yol acabilir.

Kisacasi Cloud Computing, eger dogru sekilde kullanilirsa neredeyse her ortamda
gucini gosterecek ve kullanicilara daha once gorilmemis avantajlar saglayacaktir.
Bilisim sektoru o kisa tarihi boyunca hep pratik olana yonelmis ve eskiyi birakmaktan
korkmamistir. Stiphesiz bilisim sektorunde bir giin herkes Cloud Computing’i norm
haline getirecektir.
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TURCom Teknoloji Ailesi,
20. Hizmet Yihini Gururla Kutluyor...

Ulkemiz bilisim sektdriine Mart 1993'te miitevazi bir giris yapan TURCom;
bugun, sayilari surekli artip, yurtdisina da tasan binlerce koklt musterisinin
ragbetiyle ylkselegelen bir grafik; ugtan uca genisleyip, en son teknolojilere
gore surekli yenilenen bir ¢ozUm portfoyl; guclt ve tecribeli kadrosu ile
20. hizmet yilina hedeflerini gerceklestirmis olarak erismis olmanin huzur ve
mutlulugu igerisindedir.

Kokl tecribesiyle gelistirdigi en uygun ¢éztmlerini, lider is ortaklarinin (Cisco, HP, Dell, EMC2, Microsoft, Symantec,
v.b.) teknolojileri ile harmanlayarak, marka bagimsiz bir yaklasim, 7/24 hizmet anlayisi iginde Ulkemiz ve bélge Ulkelerine
yaygin altyapi ve teskilati kanaliyla kurumsal musterilerinin hizmetine sunagelen TURCom Ailesi'nin hedefi ve azmi; daha
nice yillar, gelisen teknolojilere paralel ek rekabet guct kazandirarak musterilerine ayricalikli hizmetlerini sturdurmektir.

'BTU’den TURCom’a Odiil !

TURCom Teknoloji, Bursa Teknik Universitesi'nin
1.yil kutlamalarinda, yil boyunca yaptigl katkilardan
dolayi édule layik goraldu.

6 takulte, 2 enstitl ve 1 yluksek okul ile kurulan Bursa
Teknik Universitesi (BTU), Subat ayinda 1.yilini Almira
Otel'de kutladi. Aralarinda Vali Yardimcisi Ahmet
Hamdi Usta, BTU Rektort Prof. Dr. Ali Stirmen,
Uludag Universitesi Rektorii Prof. Dr. Kamil Dilek,
BTSO Y6netim Kurulu Baskani Celal S6nmez, kentin
onde gelen isadamlari, milletvekilleri ve ogretim
Uyelerinin de bulundugu etkinlikte, BTU'nuin kurulusu
ve gelinen son durum hakkinda bilgiler verildi. Ttim >
konusmalarin ardindan Universite’ye katkida bulunan kisi ve kurumlara édulleri verilirken, TURCom Teknoloji de bu
kuruluslar arasinda yerini aldl.

BTU'niin bilisim altyapisina yonelik projelerinde, trtin ve ¢ézimleriyle Universite’nin yaninda olan TURCom, bdylece
odulleri arasina bir yenisini daha eklemis oldu. —

TURCom, Cisco Gold Partner Denetlemesinden 3. Kez Gecti !

Cisco Systems, TURCom Teknoloji'yi bu yil da Gold Partner’i olarak ilan etti.

Blyuk kurumlar, kiictk ve orta Olgekli isletmeler icin ¢ézUmler sunan ve alaninin 6nctsu olan Cisco ' | I Iol I I

Systems, TURCom Teknoloji'nin Gold Partner’lik unvanini 2012 sonuna kadar uzatti. CISCO.
PARTNER

Cisco Systems, gecen yillardan farkli olarak bu yil denetleme yapmaya bile ihtiyag duymadi. Cisco’nun Gold
bu karari almasindaki en énemli etkenler sdyle siralaniyor: Yenilenen uzmanlik streclerine kisa strede
uyum saglama, 2011 yili icindeki basarili isbirligi, 2011 yili basindaki denetlemelerde son derece
basarili olunmasi ve musteri memnuniyeti tarafindaki basarili calismalar.

Certified

Urtin ve cozumleriyle her sektdrden firmanin bilisim altyapisini giinimuiiz teknolojisine uygun olarak olusturan, yenileyen,
onlara uygun trtn ve ¢ozumler gelistiren TURCom, Cisco Gold is ortakligini 3. kez yenilerken, diinya ¢capindaki is ortaklariyla
yoluna emin adimlarla devam ediyor.
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TURCom Satis Ekibi,
Juniper ve Neteks ile Bilgilerini Tazeledi

Juniper ve Neteks'in dizenledigi egitimde tim TURCom
satis ekibi hazir bulundu.

Musterilerin sorunlarina daha verimli, daha avantajli
cOzumler gelistirebilmek adina Juniper ve Neteks'in
duzenledigi egitim toplantisinda, TURCom satis ekibi,
Junos tabanli Juniper Network, Security ve Wireless
urdnleri hakkinda cesitli bilgiler edindi.

Egitimin yaninda tim Uran ve ¢ozUmler hakkindaki
sorularina cevap bulan TURCom satis ekibi, bdylece
pilgilerini daha da pekistirmis oldu.

NI .
CISCO.

PARTMNER

Bir TURCom - Cisco
Ortak Organizasyonu
Daha Amacina Ulasti

TURCom Teknoloji musterileri yine TURCom
ve Cisco ishirligiyle dizenlenen keyifli bir 6glen
yemeginde bir aradaydi.

Gectigimiz aylarda gerceklesen ve her
sektorden firmanin katihimiyla gerceklesen A
etkinlikte, TURCom ve Cisco ¢oztumleri, yeni |
teknolojiler, intiyag ve beklentiler hakkinda konusmalar yapildi. Bir oncekinin verimli gegcmesi uzerine tekrarlanan etkinligin
devam edilmesi karari alinarak, yeni isbirliklerine yelken acildi.

TURCom Teknoloji de IBM ile Partnerworlde dahil oldu

IBM'in is ortaklarina yonelik hazirlamis oldugu bir portalden olusan Partnerworld'e TURCom da dahil oldu. IBM'in is
ortaklarina sundugu yazilim, donanim urunleri ve ¢coztumlerine iligskin detayli teknik bilgilerin bulundugu portalde, ayni
zamanda online egitim de alinabiliyor.

IBM'in tim is ortaklarinin yarattigl firsatlarin da yer aldigi portalde, bundan bdyle TURCom da aktif olarak yer alacak.

TURCommunique | Nisan "12 3

i

/



' Bizden Haberler

TURCom Teknoloji calisanlari,
Microsoft Dynamics CRM 2011
egitimindeydi

TURCom Teknoloji ¢alisanlarina 6zel olan Microsoft
Dynamics CRM 2011 egitimi Plaza Cubes'te gerceklesti.

Varolan bilgilerini pekistirerek, yeni bilgiler edinen TURCom
calisanlari, béylece bu bilgilerle is akislarinda zaman ve
IS gucunden kar ettiler.

juniPert———

TURCom Teknoloji,
IS ortakliklarinin sayisindan odun vermiyor

MUsterilerine sundugu ¢6zimlerin kusursuz olmasi icin dinyanin en iyileri ile isbirligi yapan TURCom Teknoloji, dinyanin
en blyuk guvenlik firmalarindan Juniper’in Elite Partner’t olmayi bu yil da strdurtyor.

Basarili projelerinden dolay! Juniper Elite Partner’lik unvanini devam ettiren TURCom, musterilerinin anahtar teslimi ¢6zim
ve Urlnlerle sorunlarina ¢are oluyor.

20M :
Preferred Partner
i/
\ >

TURCom ve HP Beraber Yemekteydi !

TURCom ve HP calisanlari is ve eglence konseptli etkinlikte bir araya geldi.

25 Ocak Carsamba tarihinde HP tarafindan dizenlenen etkinlikte, HP ve TURCom Teknoloji ¢alisanlari hem is konustu
hem de eglendi.

Beraber yenen keyifli bir aksam yemegi sonunda herkes stresini de atmis oldu.

4 TURCommunique | Nisan *12
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GOLD CERTIFIED | Blzd'_e_n H_aberler

Partner

TURCom, Uzmanlhk Alanlarina Yenilerini Ekledi

Verdigi hizmetlerin kalitesini, dinya ¢capinda gecerli olan is ortakliklariyla destekleyen TURCom Teknoloji, Mart 2012 itibari
ile Microsoft Gold Partnerligini de yeniledi.

e Gold Midmarket Solution Provider e Silver Customer Relationship Management e Silver Desktop
e Silver Hosting e Silver Identity and Security e Silver Midmarket Solution Provider
e Silver Mobility e Silver OEM e Silver Server Platform

konularinda Microsoft uzmanlklarini da yenileyen TURCom, varolan bu uzmanliklarina ek olarak Communications (Lync
Server) ve Systems Management (System Center) adl iki yeni uzmanlik icin calismalarina basladi.

|a—|

TURCom’a Bir Tesekkur Plaketi de TBD’den

Turkiye Bilisim Dernedi'nin dizenledigi ve ana —
temas! “Bilisim Teknolojileri ve Gelecek
Ongéruleri” olan “Bilgi Islem Merkezi Yéneticiler
Semineri” (BIMY), 29 Mart — 01 Nisan 2012
Nisan tarinleri arasinda TURCom Teknoloji'nin o
de katilimiyla Antalya'da gerceklesti. Bilisim 1§

h,

3 ort < bt
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Seminer icerisinde duzenlenen ve konusu turizmin merkezinde iletisim altyapisi olarak pbelirlenen panelde TURCom
Teknoloji'den Guvenlik Urtin Yoneticisi Geylani GANI de “otellerde bilgi gtivenligi” konusunda katilimeilari bilgilendirdi.

jileri ve

Turizm sektériinde bulunan bilisim ¢alisanlarinin
mesleki gelisimi ve dayanismalarini gelistirmek
amaclyla duzenlenen seminerde, TURCom
Teknoloji de yerini aldi.

TURCom Teknoloji ayrica seminer sonunda katkilarindan dolayi tesekkUlr belgesine de layik goruldu.

]

“Akdeniz’de TURCom Teknoloji
ile Akilli Cozumler ” Etkinliginin
2.s1 Yine Antalya’da Yapildi

e _ _ | 1 Cisco Systems'’in ana sponsor oldugu, EMC, Avnet, Vmware
T e W s v PN 'c HCS'nin de diger sponsorlar arasinda bulundugu

| : - : “Akdeniz'de TURCom Teknoloji ile Akl Céztimler " etkinliginin
ikincisi, ilkinde de oldugu gibi yine yogun katilimla gergeklesti.

1 Akdenie'de TURCom Toknokel Be okl Cozdmber 11

'-:‘ L] =
— Davetlisiniz...
1 P raEog o [UTETANTIED LSl i ORI ST ERATHL L ST O
Sy i TrerLen madielst dow g, Tl pey hegrpr oSk
ahe ko adly- By Lorwels e b-bbsrra iy ol by L
] 15 &hk FO11 Hilakde S Hotel Antalya Vods Salanu

Akdeniz bélgesindeki seckin firmalarin katildigi “Akdeniz’de TURCom Teknoloji ile Akilll CézUmler 2" organizasyonunda
bulut teknolojisinin yararlarinin yani sira sanallastirma, veri depolama ve loglama ¢ézUmlerine dedinildi. Hillside Su Hotel'de
gerceklesen etkinlik, sunulan bilgiler disinda ¢esitli strpriz hediyelerin de verilmesiyle son buldu.
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Projelerimiz )( KRONES

Krones Turkiye, Teknoloji Yatirhmina
TURCom lle Merhaba Dedi

lcecek sektoriindeki firmalarin faaliyetlerine katkida bulunup, trettigi makinelerle onlara zaman ve
maliyet tasarrufu saglayan Krones AG, Turkiye'deki yapillanmasinda , kendisinin de tasarrufu igin
TURCom'da karar kildi.

Icecek sektdriine yonelik fabrika planlamasi, Uriin hazirlanmasi, lojistik ¢dzumleri, dolum ve ambalajlama
alanlarinda faaliyet gosteren Krones AG Almanya, Ulkemizdeki faaliyetlerini 13 yildir strdurmektedir.
Turkiye faaliyetlerine irtibat blrosu olarak baslayan firma 2012 senesi basi itibariyle KRONES MAKINA
SAN. VE TIC. LTD. STI. adi altinda her anlamda bulylyerek, hem kapasitesini hem calisan sayisini
artirarak, IT yatirnmlarina da TURCom Teknoloji ile baslamis oldu.

Dunya genelinde 10 binden ¢alisant oldugunu ve alaninda ilk 3'te yer aldigini aktaran Krones Turkiye Servis Destek Muaddard Erim
KERMEN, “Sektériumuzde belli bir klasman var ve biz de en Ustlerde bulunuyoruz. Bu nedenle ufak firmalarla yarns halinde olamiyoruz.
Her yil belirlenen ciroya ulasma ve surekli o ciroyu katlama hedefiyle yol aliyoruz. Son olarak Krones Turkiye olarak genislememizin
ardindan, yurtdisinin da desteg@iyle IT altyapimizi da blyutmeye karar verdik.Belirlenen dlcutler kapsaminda TURCom Teknoloji ile ihtiyag
duydugumuz server'a kavustuk” dedi.

IT sekidrine yonelik cok fazla deneyimim olmasa da TURCom Teknoloji'yi her sektdrden firmaya tavsiye ederim diyen KERMEN, yeni
projelerde de TURCom'la ilerleyebileceklerinin sinyalini verdi.

Beykent Universitesi
Wireless Internet Araciligiyla Diinyayla lletisimde

Beykent Universitesi, dgrencilerini TURCom Teknoloji ¢cdztimleriyle kablosuz internete
kavusturdu.

T.C. BEYKENT UNIVERSITESI

vl ot Closcvoractosd”

Bir vakif Uiniversitesi olan ve 1997 ylindan beri Beykent Universitesi, yerlesen dgrencilerinin
yaklasik %50'si burslu olmak tzere, 15.000'i askin 6grencisine seckin akademik
kadrosuyla egitim ve ogretim hizmeti sunmaktadir. Universite bugtin; 43 lisans programi
(uzaktan egitimde 3 program), 26 onlisans programiyla ( birinci 6gretimde (gundulz)
15 program, ikinci 6gretimde (gece) 9 program, uzaktan egitimde ise 2 program)
egitim verirken, standartlarini da surekli yukari tasiyor.

Beykent Universitesi, yerleske icinde zaman geciren 6grencilerin internet gereksinimlerini TURCom Teknoloji ile yaptig: proje ile
karsilarken, teknolojiyi de 6grencilerinden uzak tutmuyor. Internete kablosuz olarak, istedikleri zaman baglanabilen 6grenciler, bdylece
dunya ile iletisimlerini kesmeden, editimlerine devam ediyorlar.

9

“Forum” AVM’ler Artik TURCom Garantisinde !

‘Forum” isimli alisveris merkezlerini kapsayan genis portfdytyle Turkiye ticari gayrimenkul sektéruntn lideri Multi Development, TURCom
Teknoloji ile tim Forum isimli alisveris merkezlerini kapsayan Cisco bakim anlasmasini imzaladi.

Forum Camlik, Forum Trabzon, Forum Aydin, Forum Ankara Outlet, Forum Istanbul ve Forum Kapadokya'yl kapsayan anlasmaya gore,
AVM'lerde bulunan tum Cisco markall Urinlerin bakimlart TURCom Teknoloji tarafindan yapiliyor. Meydana gelecek herhangi bir arizaya
lligkin olarak, TURCom'un konusunda tecrtbeli mUhendisleri 4 saat icinde mudahale edecek ve bir sonraki is gunt (NBD) arizal Grintn
degisimini saglayacak. Boylece gereksiz zaman ve para kaybini dnleyecek firma, tim AVM'lerinde musterilerine keyifli zamanlar
yasatmaya devam edecek.

Cisco Bakim Anlasmasi Hakkinda;

Tum Cisco urunlerini kapsayan ¢cozum geregince TURCom Teknoloji'nin deneyimli muhendisleri, olasi problemlerde 7x24 hizmet verip,
problemi ortadan kaldiriyor. Yapilan anlagsmaya gore 4 saat ya da 1 gun icinde mudahale edilen sorunlar, cozume ulastirilip, musteri
memnuniyeti tam olarak saglaniyor.

6  TURCommunique | Nisan ‘12
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% Milliyet Basari Hikayesi

Milliyet ve Vatan, TURCom ile Yeni Merkezinde

“Zamanin son derece onemli oldugu tasinma projemiz, TURCom ve Milliyet Gazetecilik calisanlariyla
istedigimiz sekilde sonuclandi.”

Milliyet Gazetecilik Teknoloji Direktérii Baris OZTURK

Demiréren Grubu’'na gegen Milliyet ve Vatan Gazeteleri ‘nin yeni merkez binasina tasinmasi projesini TURCom Teknoloji
Ile yapmay! uygun bulan Milliyet Gazetecilik, yeni merkezinde c¢alismalarina kaldigi yerden devam ediyor.

Demiréren Grubu’na gegcmesiyle yeni bir merkeze ihtiyac duyan Milliyet ve Vatan Gazeteleri, bu sturecte TURCom Teknoloji
lle calismayi tercih etti. TURCom Teknoloji ile tasinma projesi esnasinda tanistik diyen Milliyet Gazetecilik Teknoloji Direktor't
Baris OZTURK," Milliyet ve Vatan gazeteleri olarak Caglayandaki yeni binamiza tahmin edilenden ¢ok daha kisa bir siirede
yerimizi aldik” dedi. Eski merkezden, yeni binaya tasinmanin streglerinin uzamamasi bizim igin gok énemliydi diyen Ozturk,
yonetim tarafindan belirlenen takvime uymak icin gok 6zverili galisildigini ve tasinma operasyonunu kendi isi gibi benimseyen
ve gece gundlz demeden calisan Milliyet Gazetecilik ve TURCom calisanlarini tebrik ettigini sdyledi.

OZTURK’ten sonra proje asamalarina deginen TURCom Teknoloji Satis Yéneticisi Serdar KADEM ise projenin asamalari
hakkinda sunlan sdyledi;

Milliyet Gazetecilik Merkez Bina insaatinin strecinin uzun olmasindan dolay tagsinma projesinin de strekli detaylari degisti.
Insaatin belirli kisimlarinin tamamlanmasiyla, 10 glin gibi kisa bir stire zarfinda Milliyet ve Vatan Gazetesi'nin tamami yeni
binalarina tasindi. Bélgelerle beraber 600 ¢alisani olan Milliyet Gazetecilik'i tasimak ¢ok kolay degildi. Fakat TURCom ve
Milliyet Gazetecilik IT ekibiyle bu zorlu projeyi zamaninda tamamladik. Tasinma ile beraber cihaz teminlerinin sireleri de
musterimizin istedigi sekilde oldu.”

Vatan ve Milliyet Gazetesi'ni tagima projesinin en kisa tasinma sureli projeler arasinda oldugunu belirten TURCom Teknoloji
Satis Destek ve Operasyon Grup Mudurt Aynur ATAN da, "Medya sektoru, diger sektorlere oranla daha kritik detaylara
sahip olan bir sektér. TURCom'un gecmisindeki son derece basarill projeleri de gbz 6nlne alarak, DK Gazetecilik'e

zamaninda tasinma sézu verdik. Deneyimli ve igini sahiplenen ¢alisanlarimizin gayretiyle, DK Gazetecilik'in glvenini bosa
cikarmadik. Bu nedenle cok mutluyuz” seklinde konustu.
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Projelerimiz

Akteks, Bilisim Altyapisini Yeni Cozumlerle Yeniledi !

Bugun akrilik iplik sektoriinde lider konuma gelen Akteks, sektorin Gaziantep’te gelismesine ve
ilerlemesine onderlik ederken, internet erigsimlerini de TRCroot ile sakhyor.

Akteks'in guclu sermaye yapisi, gelismis teknolojisi, benzersiz urtn cesitliligi, surekli yenilik anlayisi ve guvenilir kurumsal
imajl ile hem dogdugu bdlgenin, hem de Turkiye'nin kalkinmasinda ve ekonomik glicunu artirmasinda rol oynama hedefiyle
calistigini vurgulayan Akteks Bilgi Islem Sorumlusu Metin DEMEZ |, “Akrilik iplik Uretimiyle her yil Ttrkiye’nin en blyUk 500
sanayl kKurulusu arasinda yerimizi aliyoruz. Akteks olarak bilisim altyapimizda gerek duydugumuz urun ve ¢gozumler i¢in
TURCom Teknoloji'de karar kildik” diye konustu.

Akteks, temin ettigi switch ile bilisim tarafindaki eksigini tamamlarken, TRCroot'la da 5651 sayili yasay! yerine getirmis
oldu. Firma ayrica Gaziantep ve Istanbul lokasyonlari arasindaki iletisimi de TURCom araciligiyla sagliyor.
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Ulusoy Travel Center, -- .
Bilgi Teknolojileri Alt Yapisint TURCom ile Yeniledi

Yiimaz Ulusoy Holding A.S kurulusu olan Ulusoy Travel Center,
calismalarini dunyadaki pek cok tur operatord ve diger seyahat
acenteleriyle igbirligi icinde gergeklestiren, yerli ve yabanc
musterilerinin her tlr seyahat ve turizm ihtiyacini karsilamanin
yan! sira, oldukca deneyimli bir organizasyon ve etkinlik
yonetimi sirketidir.

Ulusoy Travel Center, network hatlarindan swicth’lere,
sunuculardan terminallerle ttm ihtiyaclarini TURCom ile yeniledi.
Ayrica TRCroot'u da tercih ederek yasal zorunluluk olan
loglarini gavenli bir sekilde sakliyor.

Yiimaz Ulusoy Holding A.S Bilgi Teknolojileri Yoneticisi Nuri OZDEN “Tum sirketlerimizde bilisim ¢ézimlerine yonelik
ihtiyaclarda TURCom'u tercih ettigimiz igcin mutluyuz” dedi.
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Projelerimiz

Kanal 24, TRCroot’a Devam Dedi

Televizyon dunyasinin en guvenilir, en tarafsiz yayin yapan
kanallarindan Kanal 24, TURCom Teknoloji’den almis oldugu
TRCroot ¢c6zimunu, biten anlasma kapsaminda yeniledi.

TRCroot ile 5651 numarall yasaya yénelik olarak loglarini kayit altina alan
Kanal 24, sorunsuz olarak calisan ¢6zumu yeniledi. TURCom'la Exchange
bakimini da yapan kurulus, kaliteli yayinlari ile izleyicileriyle bulusuyor.

PANALPINA

on 6 continents

d

L

Panalpina’nin Gebze Deposunun Altyapisi Simdi Tam!

ve ¢ozumlerini TURCom Teknoloji araciligiyla aldi.

etmis oldu.

(ETTN HAREA VIR

Lojistik sektorunun onde gelenlerinden Panalpina, Gebze’de
bulunan deposunun IT altyapisina yonelik gerekli olan urdn

Dunyadaki lider lojsitik sirketlerinden biri olan Panalpina, is streclerinin
aksamamasi icin gerekli intiyaclarini giderdi. Firma bdylece gerek duydugu
Cisco controller, swicth ve access piont ¢cozUmlerini TURCom'dan temin

YENIASYA

}_

Yeni Asya Gazetesli, Konu Given Olunca TURCom Dedi

Yeni Asya Gazetesi, guvenlik konusunda, TURCom Teknoloji ¢ozimlerine guvendi.

Yeni Asya Medya Grubu'na bagli olan ve yaklasik 43 yildir basarili ile yayinda olan Yeni Asya Gazetesi, gtuvenli internet

cikist ve loglarinin kayit altinda olabilmesi i¢in tercihini TURCom Teknoloji'den yana kullandi.

Firewall Grinu ile guvenligini saglayan Yeni Asya Gazetesi, TURCom Teknoloji'nin katma degeri Urtnlerinden Linux tabanli

TRCroot sayesinde de internet erisimlerini saklayip, yasayi yerine getiriyor.

TURCommunique | Nisan *12 9
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Projelerimiz

Baker Hughes, Showroom’unun
lletisiminde de Yine TURCom’un Payi Var

Neredeyse 100 yildir petrol ve dogalgaz trunlerini sunan
Baker Hughes, Turkiye merkezinin bulundugu Ankara’daki
ofisinin haberlesme altyapisini TURCom ile sorunsuz hale
getirdikten sonra, Ankara’da actigi showrooum’unun da
haberlesme altyapisi icin de TURCom ile yol aldi.

Firmanin merkez ofisinin Cisco switch, Cisco IP Telephony, guvenlik
altyapisinin TURCom ile tamamlanmasinin ardindan, yine Ankara'da
bulunan showroom’unun da tum Switch, IP Telephony, Security ihtiyaclarini yine TURCom ve Cisco Urunleri ile kablolama
ve sistem odasl gereksinimleri de dahil olmak Uzere karsilandi.

Baker Hughes, 80'den fazla Ulkede, 53 bin ¢alisani ile yeni nesil Urtnlerle etkili ve kaliteli cbzUmler sunarken bir yandan
da, gelisen teknoloji ile yeni nesil Urlin ve ¢dzUmler Uzerinde calisiyor.

TURCom boylece Baker Hughes'in tum IT ihtiyaclarini gidererek, sikintisiz ve uygun bir sturecte Turkiye yapilanmasinin
olusturulmasina katkida bulunmus oldu. r~ - R

E’E}‘{
Guncel TURCom Cozumleri il
Bayer Turk’un Altyapisinda!

Tirkiye’deki 18 ofisi, iki Gretim tesisi ve Umraniye’deki genel merkeziyle, tilkemizin en biiyiik 130
sirket arasinda bulunan Bayer Tiirk, yeni agmis oldugu lzmir ofisinin wireless hizmeti basta olmak
uzere IT altyapisina yonelik projeleri TURCom Teknoloji ile hayata gecirdi.

venilenebilir ¢cdézimlerden
olusturmaya gayret ediyoruz.
TURCom Teknoloji de glincel ve

Turkiye'de 50 yili agkin stredir
faaliyette bulunduklarina
deginen Bayer |IT Teknolojileri

Madurd Akin YILDIRIM,
“Ulkemizde gucliu bir yapisi
olan Bayer'in uc¢ alt birimi;
"HealthCare”, "MaterialScience”
ve “CropScience”, Turkiye'de
kendi pazarlarinda guclu ve
Oncu konuma sahipler. Bayer'in
Ortadogu Bodlgesi'ndeki en
bUyuk igtiraki olan Bayer Turk
ayrica 40’1 askin Ulkeye etkin
koruma drunleri ve ilag ihrag
ediyor. Bayer, bilisim altyapisin
son teknolojilere gore olusturup,
yvenileyen bir firma. Bu durum
Ulkemizde de gecerli. Bilgi islem
ekibi olarak firmamizin altyapisin

10 TURCommunique

yenilenebilir Gran ve ¢bzumleriyle
yanimizda yer aliyor.”

Proje Detaylan;

* Co-location

*Yeni kurulan Izmir
lokasyonunun kablosuz iletisimi

* Turk Telekom hatlarinin
tim islemleri
*Tum network Urtnleri
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A Projelerimiz

CE\/A

Ceva, 3G ile Her An Kapsama Alaninda

Ceva, 3G teknolojisi ile kesintisiz hizmet alanini olusturdu.

TURCom Teknoloji ile yaptigl bircok projeye bir yenisini daha
ekleyen Ceva, artik 3G ile 10 lokasyonu arasinda hizli ve
kesintisiz erisim saglyor.

Turkiye'de uluslararasi nakliyeden antrepoya, ¢ok kullanicili
depolamadan hafif dretime kadar bircok alanda faaliyet
gosteren Ceva, bilisim altyapisinda gerek duydugu teknolojiler
icin TURCom Teknoloji'yle ¢calismaya devam ediyor. Hem
sabit hem de mobil hatlarla beraber calisabilen 3G yedekleme
hizmetini TURCom ile hayata geciren Ceva, 10 lokasyonu
arasinda, kaliteli iletisim yasiyor.

3G hizmetiyle beraber, merkezinde kullandigl Realtech tGrintnt Gdélcuk'te bulunan lokasyonuna da konumlandiran firma,
boylece Golcuk'teki sistem odasini 7x24 izleyip, her turld durumdan aninda haberdar oluyor.

Ceva ayrica TURCom'dan temin ettigi video konferans cihaziyla da, yurtici ve yurtdisi ayrimi olmaksizin yapacagi toplantilarini
maliyetsiz ve zaman kaybi olmadan gerceklestiriyor.

Ceva tUm projeler sonucunda IT altyapisindaki kalite ve guncelligi artirmis oldu.
Kisaca Ceva Lojistik;

Dunyanin en iyi lojistik firmalarindan Ceva, genis hizmet aginin ve uzun yillara dayanan birikiminin verdigi gugcle, 170
Ulkede 1.200'den fazla ofisiyle Ceva farkini is ortaklarinin ayagina gétirmektedir.

Ceva, ulusal ve ¢cok uluslu firmalar icin dinya genelinde musterilerine 6zel tedarik zinciri cézumleri tasarlamakta ve hayata
gecirmektedir. Tedarik zincirinin tum asamalarini Kullanarak, otomotivden lastik sanayine, elektronikten petrokimyaya,

endustriyel mamullerden hizl tiketim Urtnlerine, teknolojiden basim yayina kadar farkli pazar ve sektordeki musterilerine
uctan uca lojistik gozUmleri sunmaktadir.

Elimsan, Sorunlarinin Céziimiini TURCom’da Buldu

Elektromekanik endustrisinin gugli isimlerinden Elimsan, teknolojinin en deneyimli firmasi TURCom
Teknoloji ile yolunu birlestirdi.

Kendi gelistirdigi teknolojiyi Gstln kalite odakli Uretiminde kullanan Elimsan, elektrik iletim ve dagitim sistemlerinin butun
ihtiyaclarina cevap verebilecek yeterlikte, dunya standartlarinda tretim gercgeklestiriyor. Elimsan, calismalarini yartttrken
dogan ihtiyaclarini karsilamak icin TURCom'un ¢éztUmlerini uygun buldu.

Proje kapsaminda exchange, mail glvenligi icin antispam ve antivirus ile backup ¢c6zUmleri yapilarak, firmanin bilisim
altyapisinin eksik taraflari da tamamlanmis oldu.
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Teknoloji

TURCom Teknoloji - Can Dogancan
Yurt Disi Satis Grup Midirdi

1

Is uygulamalarinin buluta tasinmasi ne gibi avantaj ya da dezavantajlar sagliyor ?

Is uygulamalarinin buluta tasinmasi avantajlarinin basinda tabii ki maliyet geliyor. Daha az yazilim lisansi, daha fazla gii¢
realizasyonu, sunucularin atil kapasitelerinin azalmasi, satin alma yerine kiralama segenegi, dlisen ve hatta kiralama ile iyice
optimize edilen bakim maliyetleri avantajlarin en basinda geliyor. Yiksek performans, ylzde ylize varan varolus orani, cok
yUuksek depolama kapasiteleri, surekli yedekleme ile veri kaybindan kurtulma, aninda ve dogru gincelleme, daha fazla veri
guvenligi, farkli isletim sistemleri arasinda uyum, takim calismasina yatkinlk ise diger onemli avantajlari olusturuyor.

Dezavantajlari icin ise yiksek internet hizi gereksinimi, mutlaka internete bagh olunmasi gerekliligi, dusuk baglant! hizlannda
uygulamalarin performans diusukligu, yogun kullanimda uygulamalarin yavas calismasi, bulut hizmetine veren firmaya
bagimiilik sayilabilir.

2

Sirketler bulutta is uygulamalarina gecmeden once hangi konulara oncelikle
dikkat etmelidir ?

Bu kolay bir secim olmamakla birlikte sirketlerin ilk sorqulayacaklarn konular bulut servisini sunan firmanin sagladigi fiziksel
guvenlik, veri guvenligi, sundugu performans ve sistemlerinin gecerliligi olacaktir. Bunun yaninda bu firmanin buluta ne
kadar yatinm yaptigina, vizyonuna ve gelecekte ne yatinmlar planladiginin da énemi bayuktar. Performans dogrudan bu
parametrelere baglidr.

Kritik uygulamalar kolaylikla buluta gecirilemez veya sirketin guvenlik duvarindan disari kolaylikla tasinamaz. Bu nedenle
sirketler bulutu éncelikle daha az kritik uygulamalar icin tercih etmeli ve bunu buluta gecmek icin bir test sureci olarak

gormelidirler.
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Teknoloji
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takamsal olarak birsey séylemek zor. $u anda
bulut Pazar pay! ¢ok dislk olsa da onumuzadeki

it e

rda hIZfE artacaktir. Pazar payini artiracak en

4

Oniimiizdeki dénemde,
sirketler daha cok ne tdr
is uygulamalarini tercih edecek ?

Turkiye’deki sirketler, bulut tizerinde
islerini yuritmek konusunda ikna edilebiliyor mu ?

Kritik is uygulamalari tabii ki sirketlerin
vazgecilmezleri olmaya devam edecek. Ancak
bulut Uzerinden sunulan uygulamalar bircok
sirkete daha az karmasik ve kolay gelecegi icin
tercih edilecek. Nasil elektrik, gaz, IPTV gibi
uygulamalann arkasindakiler bizi hic ilgilendirmiyor
ve sadece kullaniyor ve aylik faturamizi 6duyorsak,
bircok yazilim bulut Uzerinden bu sekilde
sunularak agir bilgi islem talep ve yatinmlarini da
ortadan kaldiracaktir.

Bugtin icin zor. Oncelikle bulutun Diinya (zerinde yayginlasmasi ve ¢cok
uluslu sirketlerin Tarkiye’de ki yapilarinin da bunlar kullaniyor olmasi
gerekiyor. Guvenlik o kadar hassas bir konu ve bilgi o kadar riske
atilamayacak kadar degerli ki sirketler daha uzun sure buluta stupheyle
yaklasacaklardir.

7 Is uygulamalarinin buluta tasinmasiyla ¢cok
uluslu bulut saglayicilarinin llkemizdeki varliklar
sorgulanacak kadar kiculir mia? Bu dogrultuda

6 yerel is ortaklarinin is yikd artar mi ?
Bulut dzerinde is uygulamalari

alan sirketler daha gok nasil uygulamalar Ulkemizde operatér olarak calisan ¢ok uluslu bulut

tercih ediyor ? Bu §irketlerfn daha t;:ok han gi sektérde saglayici sayisi dusuk. Bulut, Glke iginde fiziksel bir

i = svi biliriz ? yap! oldugunda daha glvenilir olacaktir. Bu nedenle
yogun agt:g:m B yerel is ortaklarinin is ylku artacaktir. Cok ulusiu bulut

saglayicilar ise bulutun esasi ve tanimi geregi yerel

Buguin en cok kullanilan email ve takvim uygulamasi. Tabii bulut Uzerinde kuruluslaria isbirligi yapacaklardir

kendi uygulamalarini kosturmaya baslayan sirketlerin sayisi da yavas da
olsa artiyor.
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Projelerimiz coface D

Coface Sigorta, Kablosuz Erisim

Altyapisi ve Loglarinin Kaydi Icin Yine
TURCom’u Secti

Musterilerine ticari alacak sigortasi konusunda hizmet
veren Coface Sigorta, onceki yillarda kurum ici internet
erisim loglarinin kaydi icin TRCroot’a guvenmisti.
Gectigimiz gunlerde de wi-fi altyapisini olusturan ve
TRCroot’un gilincellemesini yapan Coface, regulasyonlara
uygun bir ag yapisi ile yatinnmlarini surdirayor.

5651 no'lu yasanin yUrurlige girmesi ile internet ¢ikig trafik loglarinit TRCroot Gizerinde saklamaya baslayan Coface Sigorta,
her Olcekteki sirket yapisina uygun kredi sigortasi Urtnlerini, yurt ici ve ihracat ticari alacak sigortasi céztumlerini sunuyor.
Yurt ici ve ihracat kredi sigortasi, Kredi bilgi ve sirket derecelendirme hizmetleri, Alacak yonetimi ve tahsilat hizmetleri
konusundaki uzmanliklariyla 66 tlkede faliyet gbsteren Coface Sigorta, firmalarin ticari risklerini minimize ederek dunyaya
aclimalarina yardimci olmakta ve uluslararasi ticareti gelistirmeye yonelik ¢cbozUmler sunmaktadir. TURCom Teknoloji ile
yvapllan projenin detaylarina deginen Bilgi sistemleri B6lUm Bagskani Aslan Pinhas, sunlari séyledi;

"Daha onceki yillardan bu yana suregelen igbirligimiz gergevesinde TURCom ile yedekleme kapasitemizi arttirmig, ve
TRCroot Urin( ile loglarimizi saklamaya baslamistik. Gegen slre icinde aldigimiz sonuclardan memnun kaldik ve TRCroot
lle loglarimizi saklamaya devam etmeye karar verdik, surum guncellemesini yaparak urdnumuzu yeniledik.”

ATAKOY MARZNA -

ISTANBULIELZELLTURKIYE

. o

Atakdy Marina ve Yat Isletmeleri A.S.,
TURCom ile Internet Hizini Arttird

Verdigi kaliteli hizmetlerle sektdrde rakiplerinden ayrilan Atakdy Marina, gerek duydugu 5 mgb
Metro Ethernet internet hizmetini TURCom Teknoloji’den aldi.

,,a.u‘ﬁ‘”h-“itqh“ L] _:"_1"_“_‘ =

Atakoy Marina, Istanbul Bogazi'nin giiney cikisinda yer alan ve
birbirinden farkl iki eski kiltlre sahip olan Asya ile Avrupa kitalarinin
birlestigi gizemli ve modern Istanbul’a agilan bir kapidir. The Yacht

Harbour Association Ltd. tarafindan “Bes Altin Cipa” ile édullendirilmis
Turkiye'deki ilk marina olma 6zelligine sahiptir. Ayrica Atakoy
Marina’ya FEE (Avrupa Cevre Egitim Kurumu) tarafindan Mavi Bayrak
odult verilmistir.

Dati Yatinm Holding A.S. bunyesinde faaliyet gosteren Atakdy Marina,
TURCom'dan 5 mgb olarak aldigi Metro Ethernet interneti ile kaliteli
ve hizli iletisimin keyfini ¢cikariyor.
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Basari Hikayesi

Diler Holding, Realtech lle Sorunlardan Aninda Haberdar !

“TURCom Teknoloji’yi 2007 yiindan bu yana gerek daha énce beraber yuruttigumuz projelerimizden
gerekse Diler Yatinm Bankasi tarafinda yapilan projelerden dolayi ¢cok iyi taniyor, Grtin ve cézimlerine

guveniyoruz.”

Diler Holding Bilgi islem Midiirii Mehmet Ali BUYUKIMDAT

1949 yilinda kurulan Diler Holding, kendi blnyesinde barinan yan
kuruluslarn ile birlikte, aktif olarak celik Uretimi (karbon ve alasimii),
dis ticaret, enerji, deniz nakliyesi, liman isletmeciligi, madencilik,
pbanka ve turizm alanlarinda faaliyet gostermektedir.

TURCom Teknoloji ile 2007 yiindan bu yana basarill projelere imza
atan Diler Holding, TURCom'un ¢ézUmleriyle gagimizin gereklerine
uygun olarak altyapisinin revizyonunu gerceklestirmeye devam
ediyor.

Son olarak Realtech drunu igin TURCom'la el sikigtiklarint belirten
Diler Holding Bilgi Islem Mudiri Mehmet Ali BUYUKIMDAT,
“TURCom Teknoloji'yi 2007 yilindan bu yana gerek daha 6nce
beraber yurtttigumuz projelerimizden gerekse Diler Yatinm Bankasi
tarafinda yapilan projelerden dolayl ¢ok Iyl taniyor, Urdn ve
¢cOzUmlerine guveniyoruz. Turkiye'nin ¢esitli bélgelerinde bulunan
lokasyonlarimiz arasinda varolan data baglantilarimizi ve
serverlarimiz takip etmek istiyorduk. Bu isteklerimize uygun
cOzumieri arastirdigimizda, Diler Yatirim Bankasi'nda da kullanilan
Realtech Urunundn en uygun urun olduguna karar verdik ve
TURCom Teknoloji ile anlastik” dedi.

Realtech Ile data baglantilari arasinda ya da server'larda olusan
hatalardan aninda gelen uyari ya da otomatik mail yolu ile haberdar
olan Diler Holding, bdylece is sUreclerini de verimini artirdi.

* Projenin Detaylart
* Merkez ve lokasyonlar arasindaki baglantiianin

~ kontrol altina alinmasi
* Server'larin strekli takibi.

Realtech Nedir?

Ag yapisinin yuksek uygunluk standartlarinda calismasi icin butun
bilesenlerinin her gun, 24 saat boyunca izlenmesi gerekmektedir.
Gunlik islerini verimli ve dustk maliyetli bir sekilde yuritebilmek
Icin sistem yoOneticileri batun ag yapisina hakim olmalidiriar.

Bltln ag ayaitlarinizi ve baglantilarini gercek zamanl tanimlayan,
ag servislerinin performans ve erigilebilirligini élcen ve yoneten bir
yazilimdir. Kullanici dostu ve etkin olan bu yazilim, ¢coklu ag
saglayicilar icin benzersiz bir ¢ézUmdur.

Nisan ‘12 15
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Projelerimiz kimteks

Kimteks’in Mailleri Artik Tek Bir Arsivde

TURCom Teknoloji ile IT altyapisi konusunda isbirligi yapan Kimteks, 6din vermeden calismalarini
surddruayor.

! . :
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Kimteks, kimya sektdérinde 1983'ten beri ttm paydaslarimizia birlikte herkesin kazanacagi sekilde, durtst ve saygil bir
ticaret anlayisiyla hareket etmektedir. Birgok yeniligin dncusu olan Kimteks, faaliyet gosterdigi sektérlerde, kurumsal
degerlerini koruyarak, lider firmalardan biri olmaya devam etmektedir.

Yurt ici ve yurt disinda bircok firmayla ¢alisan Kimteks, GEPOSB ‘deki yeni teknolojinin hakim oldugu fabrikasinda Politretan
Sistemleri Uretmekte, Uluslar arasi firmalarla genel polimerler, plastik ve boya sektérlerine hammadde tedariginde is
ortakligl yapmaktadir.Her alanda oldugu gibi donanim calismalarinda da teknolojik yenilikleri surekli kilan Kimteks mail
argivieme projesi igin TURCom ile ilerledi. Firma proje sonunda maillerini dogru ve sistemli olarak kontrol altinda tutuyor.

Kimieks Hakkinda;

Kimteks, 1983 yilindan beri suni deri, ayakkabi tabani, kauguk,yapistirici ve boya gibi farkli sektérlere hammadde tedarik
etmekte olup, Turkiye'nin ilk politretan sistem Ureticisi olarak teknoloji ve Ar-Ge yatirimlari ile musteriye ylksek kalite
standardlar| ¢cercevesinde 6zel cozUmler Ureten bir firmadir.

Kuruldugu ilk gunden beri kalite ve hizmet anlayisindan 6dun vermeden calisan Kimteks, kimyevi hammadde konusunda
dunya lideri olan tedarikcilerle basladigi faaliyetlerini, yeni kurdugu ortakliklarla trin c¢esitliligini artirarak sturdturmektedir.
Turkiye'de kendi sektdrinde distribGtorlik hizmeti veren ilk firmalardan biridir.

Kimteks'in kalite ve hizmet anlayisinin en dnemli temel tasi dogaya ve insan sagligina gosterdigi 6zendir. Bu anlayisla
calismalarini strdtrmekte olup, hem kendi ¢alisanlarinin sagligini korumaya hem de cevreye gosterdigi 6zen ile sorumluluklarini

yerine getirmektedir.

Insan kaynaklarina yaptigi yatirm, degdisime ayak uydurabilme yetenegdi ve kurdudu guglu iletisim aglan sayesinde yapisini
surekli gelistirmekte, pazar payini buylutmekte ve calistigl sektorlerin sayisini arttirmaktadir.

Kazan-Kazan-Kazan prensibiyle hareket eden Kimteks, basarisini ve liderlik konumunu, yerli ve yabanci musteri memnuniyetine
verdigi onem ve kaliteye bakis acisiyla surekli kilmayi hedeflemektedir.
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Projelerimiz

Detur, Tasarrufu TURCom’la Yakaladi

Daha onceden TURCom Teknoloji cozumleriyle
tanismis olan Detur, videokonferans projesini de
TURCom’la gerceklestirdi.

Kongre, seminer, yurt i¢ci ve yurt digi gezileri, paket tur
programiari ve ucak biletleri gibi uzmanlik gerektiren konularda
Ustin hizmet anlayisi ve musteri odakli calismayi ilke edinen
Detur, yaratici ¢c6zumleriyle kurumsal hizmetlerinde de 6zel
sirket ve kamu kurumlarina en uygun fiyatlarda en kalitel
hizmeti verme prensibi ile uzun sureli is birlikteligi sunuyor.

Sirket genelinde cok fazla yurtdisi seyahatleri ve toplantilari oldugunu dile getiren Detur International Bilgi Islem Mudur
Serkan AKCELIK, “Bulundugumuz sektériinde etkisiyle yurtdisi baglantilarimiz gok énemli. Bu nedenle yurtdigi seyahatleri
de cok fazla oluyor. Zamandan kar edebilmek ve ofizlerimizle daha net iletisim saglayabilmek adina video konferans
projesini yapmaya karar verdik. Proje sonunda toplantilarimizla beraber gerektigi durumlarda ise alimlarimizi bile bu sekilde
yaplyoruz. Videokonferans projesi bize her anlamda tasarruf sagladi dedi.”

Detur, TURSAB, IATA, ICCA tyesi, ICEC Lutfi Kirdar Kongre Merkezi kurucu ortadi ve 1SO 9001 sertifikall, hizmet kalitesi
onaylanmis bir kurulus olarak calismalarini titizlikle strddrtyor.

r_

HAFELE

Hafele de TURCom’la Tanisti :

Hafele, bilisim altyapisinin sorunsuz iglemesi icin
gerekli olan ihtiyacini TURCom Teknoloji ile
karsiladi

DlUnya c¢apinda mobilya Uretiminde kullanilan baglanti
elemanlari ve donanimlari, mimari donanimlar, elektronik Kilit
sistemleri, el aletleri, sarf malzemeleri ve teknik danismanlik
alanlarinda uzmanlasmis, sektorinde lider, global bir sirket
olan Hafele, bilisim altyapisina son derece 6nem veren sirketler
arasinda bulunuyor. Bu anlamda sikinti yagsamamak i¢in son
ihtiyaci olan switch'i TURCom'dan temin etti.

Hafele 6zel Grdn cesitleri, yaraticli pazarlama kanallari, benzersiz hizmet anlayisi, kapsamli kataloglari ve “easy link”
elektronik siparis sistemi ile alaninda farkl bir kulvarda bulunuyor.

HAFELE HAKKINDA

88 yillik deneyimi ve glvenirligi ile musterilerinin ihtiyaclarina yonelik tasarlanan ve gelistirilen Grtinler sunan Hafele, Istanbul
Dudullu’da bulunan merkez magaza ve stok alanlarini iceren tesisleri ve yurt capinda konumlanan franchise magazalariyla
IS ortaklarina ve son tiketiciye daha hizli ve verimli hizmet sunmayi hedefliyor. Turkiye pazarinda mobilya, kap! aksesuar
ve donanim alanlarinda hizmet veren Hafele, uzman kadrosu ve sektérde esi bulunmayan 100 binin Gzerinde farkli trinden
olusan genis yelpazesiyle is ortaklarinin ihtiyaclarini karsilayacak en uygun ¢ézumleri tek elden sunuyor.
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Basari Hikayesi A TUVRheinland®

Precisely Right.
\ y

“TUV Rheinland olarak yeni ofisimize TURCom Teknoloji ile
tasinmak, bize problemsiz olarak islerimize kaldigimiz yerden
devam etme imkani sagladi.”

TURCom Teknolojiyi tercih etmemizin en blyuk nedenlerinden biri gelismis teknolojiye sahip olmasi
diyen TUV Rheinland Bilgi Islem Mudiri Ramazan KARAHAN “ Diger nedenler ise calisan personelin
egitimi ve becerisiydi. TURCom’un Cisco’nun Gold Partner’t olmasinin da karar vermemizdeki etkisi
buyukti. Ayrica problemlere yonelik 7/24 destek alacak olmamizda bu kararimizi destekledi.”

TUV Rheinland Bilgi islem Sorumlusu Ramazan KARAHAN

Projenin detaylanna deginen KARAHAN sunlan anlatt;

“Personel sayimizin artmasi, yeni teknolojilerin
uygulanabilir olmasi gibi sebeplerden dolayi
tasinmaya karar verdik. Bu asamada ilk tercihimiz
olan TURCom'dan zaten dnceden de destek
aliyorduk. Baska firmalarla gérismeler yapmadan
TURCom'la el sikistik. Bdylece dncelikle kablolama
tarafindan projeye baslandi. Tum ofis katlarinin A'’dan
/Z'ye kadar her detayl tamamlandi. Ardindan sistem
odasl icin gerekli olan tum ¢6zim ve UrUnler
konumlandirildi. Son olarak Telekom kismindaki
asamalar tamamlanarak, konfiglrasyonlar da yapildi
ve proje sonlandirildi. Yeni ofisimizde kaldigimiz
yerden calismalarimiza eskisi gibl aevam ediyoruz.”

Kisaca TUV Reinland
TUV Rheinland Turkiye, merkezi Almanya / Kéln'de bulunan TUV Rheinland Grubu'nun 100% kardes sirketidir.

TUV Rheinland Grubu, 140 yillik bir gecmisi olan ve 62 Ulkedeki 360 konumunda yaklasik 15.000 adet galisani olan global
bir endustriyel denetim ve sertifikasyon hizmetleri saglayicisidir.

TUV Rheinland, Tirkiye'de 2000 yilindan itibaren, 6 adet is kolunda faaliyet géstermektedir. Asagida siralanan is kollarinda
yaklasik 2.500 adet hizmet sunulmaktadir:

e Endustriyel Hizmetler (Industrial Services)
Mobilite: Otomotiv / Rayli Sistemler / Havacilik (Mobillity: Automotive / Railway Systems / Aviation)
Uriin Belgelendirme (Products)
Sistem Belgelendirme (Systems)
Saglik Hizmetleri ve Medikal Cihazlar (Life Care)

Egitim ve Danismanlik (Training and Consulting)
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ISMAR Basar Hikayesi

ismar, TURCom’un Tasinma Cozumleriyle, Yeni Merkezinde !

“Tasinma projemiz, TURCom ¢6zUmleriyle sikintisiz halloldu.”

Ismar Marketler Zinciri Bilgi Islem Midiirti Murat AKBABA

En buyuk zincir marketler arasinda gdsterilen |smar Marketler Zinciri, tasinma stirecini TURCom ile atlatt.

Tum Turkiye'nin dort bir yanindaki marketleri ile halka en uygun fiyatla birlikte, en kaliteli trtinleri ulastiran |smar Marketler
Zinciri, intiyaclari dogrultusunda Tekstilkent'teki yeni merkezine tasinma karari aldi. ismar, bu karari TURCom Teknoloji
lle hayata gecgirirken, tasinma esnasinda herhangi bir vakit kaybi da yasanmadi.

Eski merkezdeki biligim altyapisiyla beraber hatlarin da sorunsuz olarak yeni merkeze konumlandiriidigi projede ¢alisanlar,
iIsbasi yaptiklari giin calismalarina kaldiklari yerden devam ettiler.

‘Tasinma projesiyle Radyolink tizerinden Metro Ethernet hizmeti almaya basladiklarini séyleyen Ismar Marketler Zinciri
Bilgi Islem Muduira Murat AKBABA, “Tekstilkent'teki yeni merkezimizde muisterilerimize sundugumuz hizmetin kalitesini
dustrmeden, calismalarimizi strdurecediz. TURCom Teknoloji ile yaptigimiz bu projede herhangi bir aksama yaganmadi.
Eski merkezimizde kullandigimiz mevcut firewall'imiz artik yetersiz gelmeye baslamisti. Yeni merkezimize taginmamizla
beraber firewall''mizi da yeniledik. Yine Radyolink tizerinden Metro Ethernet bant genisligimizi bliyyen yapimiz nedeniyle
artirdik. Ayrica tim subelerimizi de Metro Ethernet yapisinda sonlandirdik” dedi.

Kisaca Proje Detaylar;
* Fladyolmk Uzerinden hizli ve kesintisiz iletigim, * Bf.‘iyUyen yaplya uygun olarak yeni bir firewall ile daha guvenh bir yap,
* Radyolink (izerinden Metro Ethernet bant genisligi ile kapasite artirimi, * Tum subelerin Metro Ethernette sonlanmasi.
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'TAM-MED

Projelerimiz

OZEL HASTANE

Hergey Saglkla Gizeldr..
. .

Tam-Med Ozel Hastanesi’nin
Internet Erisimleri TRCroot lle Glivende

Internet erisim/icerik servisi veren kurumlarin kullanici
kayitlarini arsivieme zorunlulugunun gindeme gelmesiyle,
firmalarin bu yasal zorunlulugu yerine getirmek icin ¢6zim
arayislarina, karsilik veren TRCroot, Tam-Med Ozel
Hastanesi’nin loglarini sakliyor.

Loglari saklamanin son derece kolay oldugu TRCroot'un modult wifizone'un gelismis guvenlik ayarlariyla ile Tam-Med,
kullanicilarinin loglarini ayri ayri kayit altina aliyor. Ozel bir web araylzinden, kullanici bazinda tim raporlara erisim ve
sorgulama olanagi sunan TRCroot, web icerik denetimi de yapiyor.

TRCroot ile tim bu 6zelliklere sahip olan Tam-Med, 600 poliklinik hastasi, 35-40 ameliyat hastasina ve 40-50 yatakli tedavi
hastasina hizmet veriyor. Hastane, her gecen buylme yolunda kicik adimlar atarak dev bir Hastane olma ve Gaziantep
halkina daha iyi hizmet verme yolunda emin adimlarla ilerliyor.

Tam-med, halkin duymus oldugu gtven ve ilgi dogrultusunda, daha iyi hizmet verme, ilkleri basarma yolunda calismalarina
devam ediyor,

_ Tg 5

Ingaat

\ J

TG in§aat’m Yeni Ofisinin Ihtiyaclarina TURCom Cevap Verdi

Tam projelerinde misteri memnuniyetini 6n planda tutan TG Insaat, TURCom Teknoloji’yle yeni
ofisinin bilisim tarafindaki Griin ve ¢6ztum ihtiyaclarini karsiladi.

Ingaat ¢izimi yapan ve hizmet verdigi firmalara sagladigi uygun ¢dzimlerle misteri memnuniyeti saglayan TG Ingaat
projelerinde, hem zamandan tasarruf etmek hem de is verimliligini artirmak amaciyla TURCom’la calisarak, yeni ofisinin
eksiklerini giderdi. Proje kapsaminda bilgisayar, yazilim, yazici, ekran, telefon ve kablo gibi temel ofis malzemelerinin
temini saglandi.

TG Insaat, proje sonunda yeni ofisindeki calismalarina son hiz devam ediyor.
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@ Projelerimiz

JOROS TARIM/

Toros Tarim,
Bir Kez Daha TURCom’la Calisgt

Cozuamlerini firmalarin bilisim altyapilarina gore
sekillendiren TURCom Teknoloji, Toros Tarim’in da
altyapisina uygun ¢cozumleri, firmanin altyapisina gore
konumlandirarak, gerek duyulan aran ve ¢ézumileri
sundu.

Gunumuzde Turk tariminda ¢cok énemli bir yere sahip olan ve faaliyetlerini cok yonll olarak tarimin ¢esitli alanlarinda devam
ettiren Tekfen Tarimsal Sanayi Grubu'nun temellerinin 1974 yilinda Toros Tarim'in kurulmasiyla atildigini sdyleyen Toros
Tarm Sistem Yonetim Sefi Mustafa Kemal MERAL, “Grubun ilk Gretim tesisi olan Ceyhan fabrikasinin 1981 yilinda hizmete
girdigini, ardindan uretim tesislerine gubre uretimi disinda baska alanlarin da eklenmesiyle zaman icerisinde cesitlenerek
zenginlestigini vurguladi. MERAL ayrica Turkiye'nin en buytk 50 sanayi kurulusu arasinda yer alan Toros Tarim'in sergiledigi
ticari basarinin yani sira ¢giftgi dostu uygulamalar, kalite anlayisi, isletme standartlari ve 6ncl uygulamalar itibariyle de
sektdrde saygin bir konuma sahip oldugunu da sézlerine ekledi.

Tarnm sektérundeki teknolojik gelismelerle, bilisim alanindaki ilerlemeleri yakindan takip ettiklerinin altini cizen MERAL,
"TURCom Teknoloji alaninda éncu firmalar arasinda yer aliyor. Biz de TURCom'la badlantimizi koparmiyoruz. Son olarak

bilisim altyapimizdaki bazi cb6zUmleri yenilememiz gerekiyordu. Bu konuda TURCom'la ilerledik” dedi.

Toros Tarim'a proje kapsaminda konumiandirilan Grun ve ¢ozumler ise soyle;

*TRCwifizone * Access Point * Controller * Metroethernet * Server

p——
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Galata Menkul Degerler ;
Artik Sanal Sistemde!

Galata Menkul, sanal sisteme TURCom Teknoloji ile gecis yapti.

Sagladigl avantajlar nedeniyle bir cok firmanin tercihi olan sanallastirma, bu defa da Galata Menkul'un tercihi oldu.
Sanallastirma projesini TURCom Teknoloji ile yapmay! uygun géren Galata Menkul, sanallastirma projesinin yaninda yedexIi
Dir yapiya da kavustu.

"Kuruldugumuz yildan bu yana musterilerimizin yatirimlarindan kar
etmelerini sagliyoruz” diyen Galata Menkul Dederler Bilgi Islem MUduir(
Yusuf KOCAK “Galata Menkul olarak musterilerimize fayda sagladigimiz
gbrmek bizi gok mutlu ediyor. Musterilerimizle olan iliskilerimizde hizmet
esasl ve guveni on planda tutuyoruz. Hizmet kalitemizin strekli en Ust
kademelerde olmasi icin IT altyapimizin da glincel ve kesintisiz
calismasinin gerektiginin de farkindayiz. Bu nedenle bilisime
yatirimlarimizi siradruyoruz. Son olarak maliyet, is gucu artisl, esneklik
gibi avantajlari olan sanallastirma projesi icin TURCom Teknoloji ile
yol aldik. Proje sonunda sanallastirmanin avantajlarini yasamaya
basladik” seklinde konustu.

Proje ile yedekli bir yapiya da sahip olan firma, IT altyapisini gincel
teknolojilerle donatmaya devam ediyor
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Proielerimiz Im
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Rultrans, Internet Erisimlerini
TRCroot’tan Kontrol Ediyor

Kurumlara maliyet, surekli gelisim, hizli destek, performans
artigi gibi avantajlar saglayan TRCroot ailesi, ayni zamanda
firmalarin internet erisimlerini de kaydediyor.

TRCwifizone modultyle, 5651 numaralari kanuna uygun olarak loglari saklayan TRCroot, TURCom Teknoloji'nin tanitimini
yapmasindan sonra her sektérden firmanin altyapisina girmeye basladi.

lzmir'de faaliyet gésteren Rultrans’in da loglarini saklayamaya baslayan TRCroot, bdylece referanslarina referans katmaya
devam ediyor.

TRCroot ile zorunlu olan yasayi uygulamaya basladik diyen Rultrans Bilgi Islem Sefi Hakan YILDIZ, “Kasim 2007'de
yurtrlige giren 5651 sayill “Internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Dizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla Islenen Suclarla
Mucadele Edilmesi Hakkinda Kanun” geregince internet erisim/icerik servisi veren kurumlarin kullanici kayitlarini arsivieme
zorunlulugu gindeme gelmisti. Rultrans olarak bu zorunlulugu yerine getirmek icin yaptigimiz arastirmalar, aldigimiz teklifler
sonucunda TURCom Teknoloji'nin turdnt TRCroot'u uygun bulduk. TRCroot, internet erisimlerini kayit almanin disinda

filtreleme islemlerini de gerceklestiriyor. Ayrica erisimler hakkinda kolayca raporlama da alinarak, is streglerimizi hizlandiriyor”
dedl.

TRCroot Hakkinda;

TRCroot; kurumsal ag, iletisim ve glvenlik sistemlerini Linux'in 6zgur uygulama platformu Uzerinde olusturmak isteyen
firmalar icin hazirlanmig, kurulum ve satis sonrasi destedi olan paket halindeki ¢oézimlerden olugsmaktadir. Kurumsal
sistemlerin donanim ve yazilim ihtiyaglarini tek cati altinda toplayan ve firmalara maliyet avantaji ile 6zgurlik saglayan bu
¢cOzUm paketleri, firmalarin kurumsal performanslarini artirmaktadir.

Rultrans Hakkinda;
Guic aktarim kayislarinin ithalati ve Turkiye capinda dagitimini yapmak amaciyla Izmir'de kurulan Rultrans 1998 yilindan
bu yana faaliyetlerini Kemalpasa Organize Sanayi Bolgesi'nde yer alan tesislerinde surdirmektedir.

Faaliyetlerini, lzmir, Istanbul ve Adana Bélge mudurltklerinin yani sira Corlu ve Bursa'da yer alan irtibat burolari araciligiyla
devam ettiren Rultrans, ihracat faaliyetlerini grup sirketleri ile esgudumllU olarak yapmaktadir. Firma kendi Uretimi olan
konveydr bantlar ve ithal ettigi diger transmisyon kayislari ile 1981'den beri musterilerine etkin cézumler sunmaktadir.

|_.

' kurudere

)

MADENCILIK
\ J

Kurudere Madencilik,
Online Toplanti Sistemine Gegcti

53 farkll maden ve mineral Gretiminin oldugu tUlkemizde maden sektérl temel
tas konumundadir. Kurudere Madencilik olarak bu konuda hizmetlerini sGrdtren
firma, Ulkemiz ekonomisine de katkida bulunuyor. Hem Ankara’da hem de
Erzincan'da ofisleri olan Kurudere Madencilik, bu ofisleri arasindaki mesafeyi
TURCom Teknoloji'yle yaptig! video konferans cihazi ile azaltti.

Ulkemizdeki madenciligin %85'inin kamu, kalan kisminin da 6ézel sektér tarafindan
vapilirken, Kurudere Madencilik de ¢alismalarini hizla sturdurtyor. TURCom'la
gerceklestirdigi video konferans projesiyle toplantilarini zaman ve mekan sikintisi
olmadan yoluna koyan kurum, giderlerini de dustrmus oldu.
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Projelerimiz

Samsung, TURCom Kalitesini Onaylad\

Gectigimiz yil, TURCom Teknoloji ile veri alanini genigleterek,
calisanlarina buyuk kolaylik saglayan Samsung Electronics,
son olarak mevcut cagri merkezini de yeni calisma alanina
tasidi

Elektronik cihazlarda dunya lideri Samsung Electronics, TURCom Teknoloji
lle basariyla gerceklestirdigi bir énceki veri alani genisletme projesinden sonra
yine TURCom ile mevcut musteri hizmetleri birimini dis kaynak cagri merkezine
tasidi.

Tasinmanin sonucunda hem hizmet kalitesinin artigini hem de maliyetten
tasarruf ettiklerini agiklayan Samsung Electronics MIS Mudir Yardimeisi Inan
TURGUT, “Tanismis oldugumuz TURCom Teknoloji kalitesi ve ¢ozumlerinden
son derece memnun kaldik. Bunun tzerine gundeme gelen ¢cagri merkezimizi
tasima projemizde de TURCom ile devam etmek istedik. Yine bekledigimiz
sonucu aldik™ dedi.

Slle Belediyesi, Ek Hizmet Binasinin Altyapisi TURCom’la Tam!

Hizmet sundugu halkinin hayatini kolaylastinnp, memnuniyetlerini devamli kilmayi ilke edinen Sile
Belediyesi, ek hizmet binasinin teknolojik altyapisi icin tercihini TURCom Teknoloji’den yana kullandi

Sile Belediyesi Bilgi Islem Sorumlusu Mehmet ATES, “ Belediyemiz, Sile halkina layik oldugu kaliteli hizmeti sunabilmek
ve halkin tum ihtiyaclarina daha kisa strede cevap verebilmek adina ¢alismalarini surdurtyor. Bu nedenle ek hizmet
binamizin bilisim altyapisini TURCom Teknoloji ile yeniledik™ dedi.

Kamu sektdrindeki referanslari son derece kuvvetli olan TURCom Teknoloji, boylece Sile Belediyesi'nin ek hizmet binasinin
tim ihtiyaclarini gidermis oldu.
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Projelerimiz

Florence Nightingale HastanesI’nin Yeni Binasinin lletisim

Altyapisi Omega Muhendislik ve
TURCom’dan! '

Florence Nightingale Hastanesi’'nin yeni hizmet binasinin
data kablolamasi Omega Muhendislik ve TURCom
Teknoloji isbirligiyle sonlandi.

Omega Muhendislik ve TURCom Teknoloji'nin igbirligi ile hayata gecen Florence Nightingale Hastanesi’'nin yeni hizmet
binasinin data kablolama projesi basariyla sonuclandl.

“Tecrubelerimizi en st Grtin ve hizmet kalitesiyle birlestirip musterilerimize sunuyoruz “ diyen Omega Muhendislik Elektrik
MUhendisi Ozgur EREN, “Florence Nightingale Hastanesi'nin data kablolama projesini sektériiniin énctlerinden TURCom
Teknoloji ile yurattik. Bizim tecrtbelerimiz ile TURCom'un trun kalitesi birlesince ortaya sorunsuz bir proje ¢iktl” seklinde
kKonustu.

TURCom Teknoloji Satis Ydneticisi Caner OZDEMIR de, “Omega Mihendislik ve TURCom Teknoloji uzun yillardir kendi
sektorlerinde cok iyi referanslara sahip iki firma. Florence Nightingale Hastanesi'nin data kablolamasini birlikte hayata
gecirmek, hem TURCom olarak bizim icin hem de Omega Muhendislik icin etkili bir referans” dedi.

o ™

r__

Mengerler

e >

Mengerler, Yine TURCom’u Tercih Etti

Terminal server'int TURCom Teknoloji ile yenileyen Mengerler, memnun kaldigi TURCom ¢ozumlerini
altyapisina konumlandirmaya devam ediyor.

TURCom Teknoloji ile yaptidi tim projelerden memnun kaldiklarini dile getiren Mengerler Ticaret Bilgi Islem Mudurt Salim
DONMAZ, "“Bilisim altyapimizda TURCom Teknoloji'nin bircok imzasi yer aliyor. Basladigimiz her proje umut ettigimiz
sekilde sonucglandi. Bu nedenle birlikte calismaya devam ediyoruz™ dedi.

Mevcut terminal server'in yenilenmesiyle, bir intiyacini daha kargilayan Mengerler, guncel |IT altyapisiyla musterilerine 72
yildir en Iyl otomobilleri sunuyor.

cHRYSLER

»-J.J,-e"’
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Q’HDNE

Basari Hikayesi

GUVYEHNLIK

o

Pronet, BGP de TURCom Kalitesini Secti

“TURCom, yillardir birlikte gergeklestirdigimiz projeler sonucunda adeta teknoloji ortagimiz oldu.”

TURCom Teknoloji ile yillardir bircok projeye imza atan Pronet Guvenlik, yine TURCom'la yoluna devam ederek, BGP

projesini TURCom ile yapti.

Pronet’i daha yakindan tanimak amaciyla dncelikle firmanin
kurulusu ve faaliyetleri hakkinda bilgi aldigimiz
Pronet Guvenlik Bilgi Islem Teknik Mudurd Mehmet ISIK
sunlari soyledi;

‘1995 yilindan beri faaliyet gosteren Pronet Gilvenlik,
115.000’in azerinde aktif guvenlik sistemi ve sayilari
500'G asan 6zel guvenlik projeleri ile Tarkiye'nin en
blyuk, lider glivenlik firmasidir. Pronet, yalnizca giivenlik
sistemini kurmak ve projeyil gerceklestirmekle
kalmamakta, ayni zamanda sistemden maksimum
derecede yararlanabilmeleri i¢cin satig sonrasinda
Kusursuz destek anlayisiyla musterilerinin daima yaninda
olmaktadir. Pronet Guvenlik Hizmetleri, teknolojik
altyapisi, guvenlik sektorindeki benzersiz deneyimi ve
1500’e yakin ¢calisaniyla bugun ve gelecekte musterilerine
en iyi hizmeti sunma hedefiyle calismalarini
surdurmektedir.’

Rakamlarla Pronet ;

e 115.000't askin alarm sistemi kurdu.
e 500’0 askin 6zel guvenlik projesi gerceklestirdi.
* % 92 oraninda musteri memnuniyeti seviyesine ulasti.

Pronet’i tanidiktan sonra proje hakkinda bilgi aldigimiz
Pronet Guvenlik Sistem Sorumlusu Abdurrahim VURAL,

* Pronet olarak her zaman 6nceligimiz musterilerimizdir.
Verdigimiz hizmette GrUnlerimizi kullanan mdsterilerimizden
gelen sinyallerin Pronet Alarm ve Cagri Merkezi'ne
ulasmasindaki sureklilik temel amacimiz. Danisman
firmalarla da gortsup, bu kesintisizligi saglamak icin ¢esitll
yollar distindik. Network tarafinda BGP projesini secerek,
TURCom Teknoloji ile hayata gecirmeye karar verdik.
Musterilerimizle iletisimimizi internet Uzerinden sagliyoruz.
Bu iletisimde de en dnemli konu ISP'lerin ayakta durmasi.
Bu proje ile ISP kaynakli kesintilerimizi neredeyse sifira
indirmis olduk. Ayni zamanda cift tarafli ISP’lerle de
yedekleme sagdladik “ dedi.

I ARatllek Havaiimant  Ald!

radait Otomotiyv T_lirki |
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TURCom’un Destegi Hep Bizimle!

Bundan 3 yil 6nce TRCroot urtintyle TURCom Teknoloji
cOzumlerini tanidiklarini belirten VURAL, “2009 yilinda
TRCroot'un Proxy modultinu kullanmaya basladik. Olusan
sorunlarda TURCom'un yanimizda olmasi, guvenimizi
artirdi. TURCom'u tercih etmemizdeki en buyuk
nedenlerden biri de bu gtvendi. TURCom'a ihtiyacimiz
oldugu her an ulasabiliyoruz. Bundan sonra da altyapimiza
yonelik cesitli drdnlerle isbirligimiz surecek.

Realtech lle Network Gozetim Altinda

Bu proje ile artik is streclerinde herhangi bir aksama ile
karsilagsmayan Pronet, ayrica TURCom Teknoloji'nin
Onersiyle Realtech urtnuyle de networkunu izleyip, her
turlt durumdan hemen haberdar oluyor.

Ayrica proje sonunda, BGP kapsaminda iki farkli ISP
tzerinden hat yedekliligi saglanip, olasi bir hat kesintisi
durumunda, diger ISP Uzerinden aktif bir sekilde WAN
sUreclerinin devam etmesine olanak taninmis oldu.

TURCommunique
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TURK EGITIM VAKF
A 1967 J

1 1 -

1 5 = 5 |
TurK Egitim Vakfi. |

I‘ncehkle kendinizi tanitir misiniz |

Eda Noyan, Tiirk Egitim Vakfi'nda 1,5 yila yakin stiredir Kurumsal lletisim Mddirdi olarak calismaktayim. Vakfin yeni tyelerinden biriyim,
vakifta genelde uzun yillar boyunca hizmet veren kisilerle birlikte calismak egsiz bir tecrube.

lYuﬂd:g: faaliyetleriniz var ml

Turk Egitim Vakfi, Merhum Vehbi Ko¢'un énderliginde egditime gondl vermis 205 hayirsever tarafindan 4 Mayis 1967 yilinda kurulmustur.
Tdrk Egitim Vakfi'nin en dnemli hedefi insan kaynadimizi bilgi dreten ve kullanan konumuna getirmektir. En énemli yaklasimi ise
insanlarimizin, cagdas Turkiye idealine ve tlkemizin gelismesine katki sadlayacaklari ortamlarin hazirlanmasidir. Misyonumuz,; basarili
ve maddi olanaklardan yoksun, Ulkemize ve insanlija katkilar saglayacak éncu genclere egitim imkani saglamak ve onlarin egitim
sistemine destek olmakiir.

likelerimiz ;
Atatiirk llke ve devrimlerine badl olmak. [
Bagimsiz ve baglantisiz gérev yapmak. |

Egitim konularinda kamusal ahlak ve sarumfufuk b{ﬂn cinde olmak. |/ ; 77
Aglk, dirist ve saydam olmak. (. = NS S S) /)
Sozinde durmak. S H‘ e | Y Ay (™ 7 .
Ulusal ve uluslararasi degerlere baﬁ?r a!m\ak ) f'r " NN\ - \\ /S /7,

S x& x“\ ] g o ;_. Jf_. L A

Turkiye'de 45 yildir 190,000 agsan adet yurt | rgr t:ursu 1.372 adet yurt drsr bursu verdik. 15 ffkﬂg,renm Okulu, EAnaduHJ Lrses: 2 tf}grenc;
Yurdu, 1 Cok Amacl Toplum Merkezr i erakhk Egitim Merkezi, 1 Kuruphane yaptik. TEV f'nang Turkes Ozel Lisesi — TEVITOL ile de
editime destek olmaktayiz. TE VITOL ‘un tdm idari ve mali yoénetimi bizzat TEV. rarafmdan yururufmekredrr Milli Eg‘}mme kazandirlan-bu
edgitim tesislerinin tamami TEV Bagiscilari adm*a yapu‘m;sr:r e 3

Yurticinde Meslek Lisesi Burslari, Yuksek C)gremm Bursfarq Yuksek Lfsams Burslari, Dr::kmra .Bursfan va Usrun Basari BUrsfan vermekred;r
Turk Egitim Vakfi 2011-2012 egitim yilinda 9000 ader yurtrgr f}ursu vermeyi hedeﬁ&mekredfr | N\ 1.. | -

[ "-.‘% ] || 'l | l'-\._ Hy . ,

I .-'-'\..\_.. .\.I" b b 'I 'I | .'-l\. .'-\.

i \ “ ."1- o 1} v
. s

y |
.II .-r.__. I
|

Turkiye'nin gelecedine yon verecek degerleri yer.fsnrmek Uzere, 1 969 ymnﬁ'fan bu yana yurt d@mda yhksek lisans ve usr rhrrsas ‘burslari
veriyoruz. Diinyanin 8 Ulkesiyle (Ingiltere, Afmanya Fransa, Danrmarka Japﬂnya Isveg, Hallanda ve Avusfrafya) surdurdugumuz yurt

digi programlarimiza bu yil Singapur ile Dﬂktara Bursunu da ekfedrk Temel bmm:‘;er muhendrsﬁk bryﬂmedrkaf bilimler) afan:’annda 15

égrenciye 4 yil siresinde karsiliksiz dﬂkrﬂra bursu veme.:':ek [ |
| | |

irinizi nasil sagliyorsunuz ve de vlet yardrmr va

Turk Egitim Vakfinin gelir kaynaklar ve bagfs seknfen vasiyet ve hrbe! yoluyla bagrg,’ar §ams ve Hurum bagisfari ve TE V g:e,’enk ve
mutlu gun bagislaridir. Devlet yardimi afmrymruz IBugUne kadar ba$arm ve maddx destege |htiyag duyah égrencilere burs venfmes:
icin 957 hayirsever malvarligini vakfimiza birakmugtir. Trk EGitim l}akﬁ egitim sevdans.- yurttasfarimizdan efde ettigi mali destegi 4.000'e
yakin fonda degerlendirerexk, Surdurufebmrhk ve k.ﬂhcmk vizyonuyla bunlarin nemasini burslara dﬂnuﬁurerek topluma mafﬂfmug kcﬁkfu
ve onder bir sivil toplum kuruluguadur. | | ,.' | \ |

¥
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Yuz Yuze

Kurumiar nasil destek olabilir ?
Ulkemizin en énemli eksigi maalesef editim eksikligi. EGitim alaninda sosyal
sorumluluk projeleri yapmak isteyen kurumlarla ¢esitli projeler gelistiriyor
ve uyguluyoruz. Kurumsal Burs fonlari olusturularak, kurumlarin
belirleyebilecedi dzelliklerdeki 6grencilere burslar veriyoruz. Burslariyla
egitimini tamamlayan o&grencilere staj veya calisma imkani sunmak
isteyen kurumlar da var.

Egitimde en yuksek faydanin o6gretmenlerimizin gelisimine
ve egitimine verilecek destekle saglanacadgina inanmaktayiz.
Bu sebeple projelerimizde son dénemde ogretmenlerin
egitimine yogunlastik. Turk Egitim Vakfi, dinyadaki :
gelismeleri yakindan izlemis ve cagimizin ihtiyag . ,:g *

duydugu bireylerin yetismesi icin egitim sistemini = =1L
dgrenci merkezli proje tabanlt anlayisa gore p = :
yapilandirimasina katkida bulunmak uzere, S -_5,5_ =
Anadolu Ogretmen Liselerinde gérevii 4, 9"

ogretmenlere proje hazirlama egitimi 4
verilmistir. OPYEP (Ogretmene Proje hy

F DA _~"
=

Yaptirma Egitimi Projesi)

6-10 Ocak 2008 tarihinde
21.'si Yeni Zelanda'da yapilan
ICSE! (International Congress for
School Effectivenes and
Improvement)'a génderildi ve
32 llke, 165 proje arasinda
birincilik aldi. Ayrica Tlrkiye'de
OPYEP, Active Academy
tarafindan yilin Sosyal Sorumiuluk
Projesi secilmistir. Ogretmenlerin
editimlerine ydnelik projelerimize
devam ediyoruz.

Turk Egitim Vakfi olarak yurdumuzun cesitli
illerinden, ytiksek 6grenim igin buylik kentlere

gelen kiz é6grencilerin barinma sorununu

dikkate alarak TEV Kiz Ogrenci Yurtlari
projesini baslattik. llki Balcova Belediyesi
tarafindan yaptirilarak 29 yilligina TEV'e
devredilen, 373 égrenci kapasitesine sahip
‘Tark Egitim Vakfi Cumhuriyet Yiksek

jrenim Kiz Ogrenci Yurdu"dur. Trabzon'da
acilac dgrenci yurdunun da temelini
Eylal 201 1'de attiks, Bu yurdun da 2012-2013 egitim
vilinda hizmet vermeye baslamasini planliyoruz.
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Projelerimiz

TUVASA§’|n ihalesi TURCom’un Oldu

Ulkemizi rayh tagitlar alaninda disa bagimli olmaktan P
cikarmanin yaninda milli ekonomimize de 6nemli miktarda : ad : %nﬁ%
katki saglayan Tuarkiye Vagon Sanayi Anonim Sirketi | ' - S~
(TUVASAS)’nin ihalesi, TURCom Teknoloji’nin galibiyeti
ile sonuclandi.

Tarkiye'nin ilk ve tek yolcu vagonu Ureticisi olarak yarim asirdan fazla
sUredir faaliyetlerine araliksiz devam eden TUVASAS, kamu da dahil
olmak Uzere her sektdrden referansi olan TURCom'un ¢dzUmleriyle tanisti. Acilan ihaleyi, uygun ¢dézim ve Urtnleriyle
TURCom Teknoloji'nin almasiyla baslayan proje, TUVASAS'In memnuniyetiyle sonuglandi.

Linux tabanli TRCroot'un wifizone modultyle 5651 nolu kanuna uygun olarak, loglarini saklamayan baslayan kurum,
Realtech Urunuyle de tum bilisim altyapisindaki cihaz ve uygulamalar hakkinda aninda bilgi sahibi oluyor.

TRCroot wifizone;
internet servisi konusunda yasal/sosyal sorumluluk tasiyan kurumlarin; bu hizmetlerine iliskin her turlQ bilgi, veri tabani,
ulasim kayitlarini saklayan ve bu bilgilerin dogrulugunu, batdnligunu, gizliligini saglayan bir sistemdir.

Realtech;

Envanteraeki butin donanim ve yazilimlari, agi ve tum servisleri tek bir konsoldan izleyip yonetmeye yarayan sistemdir.
BUtin ag aygitlarini, baglantilarini ve servislerini otomatik olarak bulup goruntuler, uyart mekanizmasi ile problemleri
yasandigl anda bildirip raporlayan bir yazihimdir.

Turkiye Tagkomuru Kurumu’nun
Guivenlik lhalesi TURCom’un!

Turkiye Taskomuru Kurumu’nun actigi ihalenin galibi
TURCom Teknoloji oldu.

Devletin genel sanayi ve enerji politikalarina uygun olarak tagskdmurd
rezervierinin mumkun olan en ucuz maliyetle ve cevreye en az zarar!
verecek sekilde degerlendirilerek ekonomiye kazandirilmasi misyonuyla
hareket eden Turkiye TaskOmurt Kurumu'nun guvenlik altyapisini
kapsayan ihalesi, TURCom Teknoloji'de kaldi.

Sahip oldugu firewall’lar ile tehlikelere karsi dnlemini alan Turkiye
TaskOémura Kurumu, béylece TURCom ¢oztmleriyle de tanismis oldu.
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Projelerimiz

Erkan Ulu Egitim Merkezi TURCom ile Tanisti

iy

o

Ortadgretime gecis sinaviarina (SBS) hazirlanmada ve
ilkdgretimde 4. siniftan itibaren okula destek calismalarinda
kalite ve birikime énem veren Erkan Ulu Egitim Merkezi 30
yillik tecribesini teknolojiyle harmanlayarak iPad ile kisiye
6zel egitime basladi. Bu ¢alismanin alt yapisi TURCom
Teknolojinin wireless network’unu kurmasi ile atilmis oldu.

J

C'J@rencilerin zamanlarini gerek derste, gerek evde en etkili sekilde
kullanmalari icin Erkan Ulu Egitim Merkezi tarafindan 6zel olarak Turk
vazilimcilarla birlikte gelistirilen iPad ile interaktif egitim sistemi, Kasim
2011'de hayata gecti. Bu amacla Erkan Ulu Egitim Merkezi, TURCom
lle ilk projesini yaparak wireless networkint olusturdu.

Projede TURCom Teknolojinin bu yil da Gold Partnerliginin yenilemesini |
yaptigl Cisco markall Access Point drtnleri kullanilirken kurumun loglarn |
da TRCroot tarafindan kayit altina aliniyor. . -

Star Medya, Giivenli Bir Altyapi icin TRCroot Dedi

Medya alanindaki kaliteli yayin ve haberleriyle 7°’den 70’e herkesin tercihleri arasinda yer alan Star
Medya, IT altyapisinin glivenligini TURCom Teknoloji’nin ¢éztimlerinden TRCroot ile artirdi.

Ulkemizdeki kaliteli, gtivenilir, dogru habercilik medya kuruluslarindan Star Medya, TRCroot ile mevcut altyapisinin
guvenligini yeniden yapilandirdi. Bu kapsamda guvenlik altyapimiz daha guvenli duruma geldi seklinde konusan Star
Medya Teknik Muadurt Behti SOYKAN, “TRCroot’un filtreleme ve loglama moddllerinden de faydalandik. Bdylece gerekli
tim ¢oztmleri TURCom’dan almis olduk” dedi.

ISKI, iletisimdeki Hizini Kesmiyor

ISKI, bilisim altyapisindaki bakim icin TURCom’u secgti.

Istanbul’da su ve atiksu ydnetimini basariyla yapan ISKI, mevcut fiber optik kablolarinin bakimini TURCom Teknoloji ile
yapiyor. Daha stabil ve ¢evre sartlarindaki olumsuzluklardan en az etkilendigi i¢in tercih edilen fiber optik kablolama,
ISKI'nin de tercihi.

Fiber optik kablolama ile iletisimdeki hizini artiran ISKI, aldigi verimin diismemesi icin bakimini yapiyor. Bakim igcin TURCom
lle ilerleyen kurum, bdylece iletisimdeki hizinl kesintisiz devam ettiriyor.
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Basan Hikayesi

Europ Assistance,

TURCom ile Teknoloji Ortakligi Tam Hiz Strtyor

Turkiye ofisinin kurulma asamasindan bu yana TURCom’la adeta teknoloji ortagi olan Europ
Assistance, son olarak loglarinin kayit altina alinmasi icin de TURCom Teknoloji ile yoluna devam

ediyor.

Europ Assistance'in kurulusu hakkinda bilgi veren
Europ Assistance Bilgi Islem Mudurt Ersin KAYA,
sunlari dile getirdi;

“Europ Assistance Turkiye ofisinin kurulusunun ilk
gununden beri buradayim ve TURCom Teknoloji'yle
de isbirligimiz de ilk giinden basladi. O ginden bugune
kapasitemiz 2 katina ulasti, ¢calisan sayimiz artti ve
hala da artmaya devam ediyor. Hizlh bir buyume

icersindeyiz. Bu durum teknolojik altyapimizia da ayni
sekilde ilerliyor. Firma olarak Turkiye’'ye geldigimiz ilk
gun Europ Assistance Turkiye, kendi sektoriinde en
inovatif sirket olacak demistik. Bu nedenle
musterilerimizin karsisina kisa zamanda cok sayida
teknoloji projeyle cikmayi hedefledik.”

Kompleks bir yap! olmasi nedeniyle, altyapinin ofis ingsaat |
tamamlanmadan 6nce olusturulmasi gerekiyordu diyen

KAYA, “Bu asamada TURCom Teknoloji'den de teklif
istemmemizden sonra, TURCom’la ¢alismaya karar verdik.
Son olarak eleman sayisina bagli olarak masa sayisi da
arttigl icin internet baglantilarinin kontrolt de bizim igin
zorunluluk olmaya basladi. Hem kanuni zorunluluklarimizi
yerine getirmek hem de kontrol altinda tutmak amaciyla
TURCom’'un TRCroot Udrununden vyararlandik.”

Yedeklilik Projesi de Sorunsuz llerliyor

Firmanin altyapisinin olusturulmaya basladigl zaman kurulan
tum cihazlarin yedekli oldugunun altini gcizen KAYA, kapasite
arttikga bu yedekliligi yenilemeye ihtiyag duyduklarini ve
yine TURCom Teknoloji ile yedeklilik projesinin de devam
ettigini dile getirdi.

KAYA, “Altyapinin yeni olusturulmaya baslandigi zamanlar
dogan sikintilarin normal oldugunu vurguladi ve ekledi;

"Altyap! kurulurken bir takim sorunlarin olmasi gayet dogal.
Bu durum yapinin yerine oturmasiyla da alakal bir durum.
Suan eskisine gore daha az problemle kargilagiyoruz. Europ
Asisstance, 7/24 kesintisiz ¢alisan bir firma ve iletisim bizim
her seyimiz. Burada en ufak baglantimizda bir kopma olmasi,
telefon hatlarimizda ya da sunucularimizda hasar meydana
gelmesi, islerin durmasi demek.

Nisan '12

Bu ylUzden herhangi bir sorunda aninda mudahale gerekiyor.
Bu durum Turkiye'deki firmalarin ¢ok alisik oldugu bir durum
degil.”

TURCom Teknoloji'yi bagska firmalara da génul rahatligiyla
tavsiye edebilecegini belirten KAYA, firmalarin intiyaglari ne
olursa olsun, TURCom'un bu ihtiyaclari kolaylikla
Karsilayabilecegini soyledi.

Kisaca Europ Asisstance Hakkinda;

Europ Assistance, 7 gun, 24 saat, 365 gtn boyunca her an
hazir olarak, tim dinyada 208 Ulkede telefonlar araciligi ile
aninda musteriyi karsilayip cevaplayarak, zor durumlari ve
stresli anlari hizll ve gtvenli bir bicimde yonetmeyi basarabilen
bir asistan hizmeti vermektedir. Arkasina aldigi uluslararasi
anlasmali kurulus aginin gtict ile mikemmele ulasmak icin
calismaktadir. Tum ulkelerde 205 subesi ve 401 bin servis
saglayicisi (arag kiralama sirketleri, doktorlar, acil tamir
servisleri, tesisatgilar, elektrikciler, cilingirler) ile yerel
gerceklerden haberdar tatminkar bir hizmet saglamaktadir.

* Proje Detaylari
* TRCroot (loglarin kayit altina alinmasi)
* Yedeklilik




Projelerimiz

IRISq

Iris Telekom, TURCom’la Basariya Ulasti

“Iris Telekom, 1999 yilinda kurulan ve vyillarin verdigi deneyi

Daha hizli, daha verimli bir altyapi icin yenileme
calismalarint TURCom Teknoloji ile yapan Iris
Telekom, uzun yillara dayanan deneyimiyle yuksek
kaliteli mUhendislik hizmetleri vererek musterilerini
memnun ediyor.

Mobil lletisim Operatorleri ve Ekiman Sadlayicilari icin anahtar
teslimi, yuksek kaliteli muhendislik hizmeti sunan Iris Telekom,
yenileme geregi duydugu altyapisi icin TURCom ile yol aldi.
Iris Telekom ile gerceklesen proje hakkinda goéruslerini
sordugumuz Iris Telekom Bilgi Islem Ydneticisi Arda Ozcakir
sunlari séyledi;

mle musterilerine ¢gézumlerini sunan bir firma. GSM Sebeke

Optimizasyon ve Planlama , Sahada Ses ve Sinyal Kalitesi Olctimleri ve Karsilastirmalari, Montaj , Transmisyon , konularinda
musterilerinin ihtiyaclarini karsilayarak, onlarin daha iyi hizmet sunmalarinda buyuk rol oynuyor.

TURCom’la hayata gecirdigimiz projeden once bilisim altyapimizda bazi eksikler vardi. Mevcut Grun ve ¢cozumlerimiz

gtincel degildi. Projede Istanbul'daki merkezimiz ile Ozbek

istan ve Beyaz Rusya 'daki ofislerimizde de cesitli revizeler

yaptik. Proje sonunda konularinda son derece bilgili IT ekibimiz ve isinde uzman TURCom ile basariya ulastik. TURCom

Teknoloji'yi tim firmalara tavsiye ederiz.”

Proje Detaylar
* |stanbul, Ozbekistan ve Beyaz Rusya da

dahil olmak tzere firewalllarin konumlandiriimasi,
* Backbone switchlerin konumlandiriimasi.

*VPN ¢c6zimd.

* Kablolama calismasi.

Sueno

HOTELS

* ok ok ok ok

Sueno Beach ve Sueno Golf Hotellerl

Tasarrufu Elden Birakmiyor

Telerko Grubu’na bagh Sueno Beach ve Sueno
Golf Hotelleri, sanallastirma icin kullandiklari
sunuculanni TURCom Teknoloji araciligiyla yeniledi.

Gectigimiz yil TURCom Teknoloji ile sanallastirma projesini
hayata geciren Telerko Grubu, bdylece Is sUreclerindeki ve
networklndeki zaman ve maliyet tasarruflarini artirmisti. Son
olarak sanallastirma amacli kullanilan mevcut sunucularini,
TURCom'dan temin ettigi yeni sunucular ile degistiren Grup,
bu degisimle arzu ettigi hiz ve tasarrufla calismalarina devam
ediyor.
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Projelerimiz et stu N

ETS Tur,

Load Balancer ile Problemlerini Cozdu

Bireysel hizmetlerden kurumsal hizmetlere kadar genis
secenekleriyle turizm sektérinin en bluyuk grubu ETS
Group bunyesindeki ETS Tur, TURCom Teknoloji ile

Load Balancer ¢c6zumunu hayata gecirdi.

Turk turizm sektdrinde Turkiye'nin dért bir yanina kaliteli hizmet sunan ETS Tur, tUketici haklarina saygili, mtsteri memnuniyeti
odakll hizmetlerini surekli gelistirip, yenilerini ekliyor. Teknoloji altyapisinda Load Balancer ¢c6zimu ile network altyapisini
guclendirdi ve bu intiyacinit TURCom Teknoloji araciliiyla karsiladi.

3 kez hizmet kalitesi onaylanan firma, kosulsuz musteri ve calisan memnuniyetini dikkate alarak, guvenli ve huzur dolu
tatiller sunmaya devam ediyor.

|__

i,

istanbul Altin Borsasi da, TURCom Teknoloji’den HBUD
(hat bakim urtn destek) hizmeti alan kurumlar arasinda
girdi.

Kiymetli maden, kiymetli tag, emtia ve haklarla ilgili tim iglemleri uluslar
aras! standartlarda gerceklestiren, dinamik ve guc¢lu mali yapisiyla
ulusal piyasada itici gug, uluslar aras| piyasada referans bir borsa
olma vizyonu ile ¢alisan Istanbul Altin Borsasi, TURCom Teknoloji'nin
7x24 verdigi HBUD hizmetiyle problemlerin (stesinden geliyor.

HBUD Nedir?

TURCom Teknoloji'nin yaygin hizmet agi, uzman teknik kadrosuyla Turkiye'nin her noktasina 2 saatte mudahale edip, 4
saat icinde sorunlari ¢cézime ulastirma garantisini iceren HBUD hizmetiyle firmalar, is glicli, zaman ve maliyet kaybini en
aza indiriyor.

Problemlerin arastirilmasinda yillarin verdigi deneyimden yararlanan TURCom, sadece satis dncesi degil, satis sonrasinda
da musterilerinin sorunlarina ¢6zum oluyor.

S

o -
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Projelerimiz

Konya Universitesi llahiyat Fakiiltesi, IT Tarafini Giiclendird

Bilgisayar laboratuari, yabanci dil laboratuan,
yemekhane, sportif tesisler, ogrenci kultpleri ve
kantin hizmetleri ile 6grencilerine her turld imkan
taniyan Konya Universitesi ilahiyat Fakdiltesi, IT
altyapisinda belirlemis oldugu eksiklerini
TURCom Teknoloji ile karsiladi.

Konya Universitesi llahiyat Fakultesi, 6grencilerine giinimuiz
kosullarinda egitim verirken, bu imkanlari aksatmamak adina
altyapisini surekli guncelliyor. Bu kapsamda TURCom
Teknoloji'den aldig! urunlerle IT altyapisini guclendirdi.

Proje ile temin edilen Urunler;

* Serverler,
* Kabinet,
*PCller.

i

Mesa Insaat ve TURCom isbirligiyle “- :

Mesa Insaat

Zonguldak Karaelmas Universitesi’nin Sistem Odasi Hazir!

Zonguldak Karaelmas Universitesi’nin sistem odasinin yeniden yapilandinimasi projesinde bir araya
gelen Mesa Insaat ve TURCom Teknoloji, basaril bir projeye birlikte imza att.

Mdusterilerinin ingaat, yaltim ve dekorasyon konularinda
codzUm ortagd! ve dogal danismani olan Mesa Insaat, 20 villik
birikimi ve tecrubesini firmalara uygun urtn ve ¢cozumlerle
birlestiren TURCom, Bati Karadeniz Boélgesinin en iyi
Universitesi Zonguldak Karaelmas Universitesi'nin sistem
odasini birlikte yenileyerek, Universite’nin bilisim altyapisini
sorunsuz hale getirdi.

Zonguldak ili ve gevre ilceleri ile birlikte 7 Fakulte, 2
Yuksekokul, 6 Meslek Yuksekokulu ve 1 Devlet
Konservatuarindan olusan yapisiyla egitim ve 6gretimini
strdirmekte olan Universite, Atatlirkgti distince ve misyon
Ile vizyonuna dayanak teskil eden temel degerler
dogrultusunda 6grencilerini mezun ediyor.

Mesa Ingaat hakkinda kisaca bilgi veren Mesa Ingaat Genel
MUdUr( Mecit AYDIN, “Mesa Insaat olarak temelden catiya
su, ISI ve ses izolasyonunu en cagdas malzemeler, en dogru
detay, en kaliteli iscilik ve 20 yillik deneyim ile sistem
codzumleri Uretiyoruz. Firmamiz ayni zamanda IZODER (Isi-
Su-Ses ve Yangin Yalitimcilari Dernegi) Gyesidir. Kendi
sektdrimuizdeki teknolojik gelismelerin yaninda, IT altyapimizi
Ilgilendiren yeni ¢bézumleri de takip etmeye calisiyoruz.
TURCom ile Zonguldak Karaelmas Universitesi'nin sistem
odasinl basariyla yeniden olusturduk. Yeni projelerde de
vine TURCom ile devam etmeyi cok isteriz" ded..
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TURCom Teknoloji - Serkan Esen
Yaziiim Satis Mudurd
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Gunumuzde hizli bir degisim yasanmaktadir. Teknolojik
gelismeler sayesinde hizmet kullanicilarin ayagina gelmis, 7
gun 24 saat hizmet verme imkani dogmustur.

Internet, bilgisayar ve cep telefonu kullaniminin yayginlasmasi
elektronik ortamda hizmet sunmayi kolaylastirmis ve
neregeyse zorunlu hale getirmistir. Kurum ve kuruluslar cesitli
iIslemleri, ic ve dis haberlesmelerini elektronik ortama tasimis,
kendinden hizmet alan vatandaslari, ve ¢alisanlarini mesai
saatleri igcinde veya diginda burokratik islemler i¢in Kuruma
getirmeden hizmeti bireye ulastirmaktadiriar. Boylece hem
kurum ve kuruluslar hem de bireyler acisinda zaman, para,
isgucu ve benzeri bircok alanda tasarruf ve kolayliklar
saglamaktadir.
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Elektronik ortamda yapilan islemlerde 6zellikle gtvenlik ve
hukuksal gecerlilik ¢ok énemlidir ve bu konu Gzerinde
hassasliyetle durulmasi gerekir.

Elektronik ortamda kimligi ispatlayan elektronik/mobil imza
teknolojisi ile kullanici kimliginin dogrulanmasi, paylasilan
mesajlann iletim esnasinda bozulmadigi /degistiriimediginden
emin olunmasi, yapilan islemlerin daha sonradan Inkar
edilememesinin saglanmasi ve en énemlisi online islemlerin
hukuksal bir dayanak kazanmasi saglanir. Elektronik ortamda
yarutulen islemlerin nitelikli elektronik imza kullanilarak
yapilmasi, zaman, para ve isgucu tasarrufu sagladigi gibi
islemin guavenli ve kanuni olarak gecerli hale gelmesine de
olanak tanimaktadir.




Elektronik Imza’nin Kapsami Nedir ?

Elektronik imza 5070 sayili Elektronik Imza Kanunu ile 1slak imzaya
esdeger kilinmistir. Bu nedenle kagit ortamda islak imza gerektiren
tum iglemlerde elektronik ortamda elektronik ve mobil imza kullanilabilir.
Kurum ve Kuruluslar hem kurumsal islemlerinde hem de disariya
verdikieri hizmetlerde rahatlikla elektronik ve mobil imzayi kullanabilirler.
Kurumsal islemlerde elektronik ve mobil imza tercihli ve birlikte
kullanilabilir, vatandasa sunulan hizmetlerde cep telefonu araciligiyla,
kolayca atilabilen mobil imza daha cok tercih edilmektedir.
Bircok Kurum ve kurulusta, Sanayi Bakanligi’'nin Tuketici sikayetleri
portali, Cevre ve Sehircilik Bakanligji’min Cevre izinleri Projesi, TPE’nin
marka patent basvurulari, EGM’nin Ara¢ Bilgi Sistemi Uygulamasi,

Maliye Bakanligi’'nin e-fatura ve e-defter uygulamasi, cesitli Belediyelerin
verdigi belediyecilik hizmetleri, e-devlet kapisi girisi, bankalarn verdigi
internet bankaciligi hizmetleri vb gibi bircok alanda 6zellikle mobil imza entegrasyonu gerceklenmistir. Boylece tam surecler
kagit, arsiv kullanimi olmadan yasal olarak elektronik ortamda zahmetsizce, kolay, hizli, disitik maliyetli ve kolay takip edilebilir

sekilde yaratulup yonetilebilmektedir. Vatandas ve diger firmalara verilen hizmetlerin yanisira kurumici islemler de elektronik
ortama tasinmis ve elektroik/mobil imza ile calisir hale getirilmistir. Ozellikle Belge Yénetim Sistemleri ve Kurumsal Kaynak
Planlama sistemleri elektronik/mobil imza sayesinde tam olarak elektronik ortamaa isletilebilir hale gelmistir. Ozellikle ilgili
mevzuatin kabulu ile birlikte 2012 yill sonuna kadar bu sistemler tum kurum ve kuruluglarda yayginlasacaktir. Kurum ve
kuruluslar evraklarini elektronik/mobil imza ile imzalamakta, izin taleplerinden harcirah formlarina kadar herseyi elektronik
ortamda elektronik/mobil imza ile yapabilmektedirler.

Tiirkiye’de Elektronik Imza

Hali hazirda Tiirkiye’'de Elektronik imza sayisi 400.000 bini gecti, mobil imza sayisi bundan da fazla ve bu say! her gecen
gun katlanarak artiyor. Vatandasa sunulan elektronik/mobil imzall hizmet arttikgca elektronik/mobil imza sahibi vatandas sayisi
da artmaktadir. 01 Temmuz 2012°de yurirliige girecek olan Yeni Tirk Ticaret Kanunu ile bir cok islemin elektronik/mobil
Imza ile yapilabilir olmasi bu sayilarin kat be kat artmasina neden olacaktir.
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Projelerimiz

EKINCILER

. Yahnm Menkul Degerler A.5. |

Ekinciler Yatirim, Artik Yeni Binasi
ve Yeni Hatlanyla Hizmette!

BN

Hizmetlerini Atasehir’de tasindigi yeni binasinda devam
ettiren Ekinciler Yatirnm, tum hatlarini TURCom Teknoloji
ile tasidi.

L

7 subesi ve bireysel ile kurumsal olmak 25 bin Uzerindeki musterisine | L ‘ % j .
hizmet veren Ekinciler Yatirnm, Gayrettepe’den Atasehir’e tasindi. -
Tasinma projesi kapsaminda tum hat islemleri de dahil olmak tzere hat tasinmalarini TURCom Teknoloji ile yaptiklarini
belirten Ekinciler Yatinm Bilgi Islem Mudtirti Cem AR, “Eski merkezimizde mevcut hatlarimizdan bircogu TURCom adinaydi.
Yeni merkezimizde de gerekli tum hat islemlerini TURCom yapti. Bu sayede maliyet acisindan da tasarruf etmis olduk”
dedi.

T = L '_. = .
. _——

-

TURCom Teknoloji'yi baska firmalara da rahatlikla tavsiye edebileceginin altini gizen ARI, “TURCom’la uzun yillardir
calisiyoruz. Altyapimizda birgok TURCom Grln ve ¢6zUmU mevceut. Calistigimiz stre zarfinca TURCom'dan memnun kaldik”
seklinde konustu.

Ekinciler Yatinm Hakkinda;

1990 yilinda kurulan Ekinciler Yatinm ve Menkul Degerler A.S. menkul kiymet alim satimina aracilik, halka arza aracillik,
kredili menkul kiymet alim satimi, agiga satis ve 6ding menkul kiymet islemleri, yatirrm danismanlhgi, portféy yénetimi,
repo-ters repo, devlet tahvili , hazine bonosu ve vadeli islemlere aracilik hizmetleri vermektedir.
MKK 'da kayith aktif islem yapan bireysel ve kurumsal olarak 10.000'in Uzerinde musteriye sahip olan firmanin profesyonel
kadrolar tarafindan yonetilen, istikrarli getiri saglamak isteyen yatirimcilara yonelik 2 adet B tipi fonu da mevcuttur.

KARALT) -

CAYIN KRALI

Karali Cay, Ses ve Veri lletisimini Guglendirdi

Gectigimiz aylarda TURCom Teknoloji’nin enerji sektorune yonelik kardes kurulusu Hitech Hizmet
Teknolojileri ile aydinlatma projesini gerceklestiren Karali Cay, bu defa da IP telefon gereksinimi
icin TURCom Teknoloji ile ¢calisti.

Insan sagligina ve cevreye uygun
urdnleriyle, cay sektorinde uzun
yillardir bulunan Karali Cay, Uretimden
pazarlamaya kadar, sektdérundeki
gelismeleri takip edip, uyguluyor.

Karali Cay Bilgi Islem Sorumlusu Aziz
KAZDAL, "Her turld kaynagimizi ve
insan gucumuzd bilimsel esaslar
ISIginda organize ederek verimliligimizi
artirnyoruz. Bu verimlilik ve uyum bize,
her gln artan bir pazar payi saglarken,
personelimize de guven ve tatmin
duygusu veren guclu bir sirket olarak,

yolumuza emin adimlarla devam
etmemiz sonucunu doguruyor” derken
sunlari da ekliyor;

“Sirketler, sektdrlerindeki gelismeleri
takip ederken, bir yandan da ilerleyen
teknolojiye de ayak uydurmak
zorundalar. Teknolojiyi takip edip,
uygulamanin maliyetleri kontrol altina
alip, hizmette de verimliligi artirdigi bir
gercek. TURCom Teknoloji Grubu ile
yaptigimiz projeler de bize hem karllik
hem de verimlilik sagladi.”

Projenin Faydalari;

* Telefon iletisimini ve data
haberlesmesinin tek bir merkezden
yurdtulmesi,

* Telefon iletisiminin ve data
haberlesmesinin daha kalitel;
olmasi.

* Ekonomik ve sinirsiz iletisim
saglamasi.
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@ Basari Hikayesi

| KARINCA |

Karinca LojistiK’in Lojistik Merkezi Son Teknolojilere Uygun

“Gebze Lojistik Merkezi’mizin bilisim altyapisint TURCom Teknoloji’nin yillarin verdigi deneyimle

olusturduk.”

Karinca Lojistik, lojistik alanindaki hizmetlerinde kaliteyi
her zaman On planda tutarak, teknolojiye de yatirim yapiyor.
Musterilerine tasima ve lojistik stratejileri olusturan, tedarik
zincirinin her asamasinda hizmet veren Karinca Lojistik,
Gebze Lojistik Merkezi'nin IT altyapisint TURCom Teknoloji
le olusturdu.

Yaklasik 50.000 m? depolama alani olan Gebze Lojistik
Merkezi'mizin altyapisinin yeni ve guncel teknolojiye uygun
olmasini istiyorduk diyen Karinca Lojistik Bilgi Islem Mudir
Serkan BEKTAS, “TURCom’la bu projeyi yapmadan 6nce
firmalarin sagladigi ¢cézumler ve maliyetler konusunda
arastirmalarimiz oldu. Tum bu arastirmalar sonucunda
TURCom’la el sikismamizin uygun olacagi gorusune vardik
ve calismalara basladik. Proje bitimiyle, Gebze Lojistik
Merkezi'mizin su anda kesintisiz ¢alisan bir IT altyapisi
var. Sistem odamizdan santral altyapimiza kadar her sey
arzu ettigimiz sekilde planlandi. Yeni projelerde de umarim
TURCom'la beraber calisabiliriz” dedi.

Karinca Lojistik’in TURCom’u tercih
sebeplerinin basinda gelenler ise soyle;

TURCom'un yillara dayali tecrubesi, uzmanliklari ve
sorunsuz anahtar teslimi projeler Gretiyor olusuna bagl
olarak ve tipki Karinca gibi sartlari zor ve genis olcekli
projelere basariyla imza atan TURCom, bu sebeplerden
dolayl Karinca Lojistik’in tercihi oldu.

Karinca Lojistik'in Gebze Lojistik Merkezi'nin altyapisinin
sorunsuz bir sekilde olusturulmasindan sonra bakim
anlagsmasliyla gézetim altinda tutulacagini séyleyen
TURCom Teknoloji Satis Yoneticisi Aydin DOGAN, proje
detaylarini sdyle Ozetled;

Karinca Lojistik Bilgi Islem Miidiirii Serkan BEKTAS

Proje Detaylari;

Access Point Yapisi,

Kablolama Alt Yapisi,

Network Data aktif cihazlar (Switch, Router, Firewall)
Sistem Odasi Alt Yapisl,

Kamera Sistemi Data Aktif Cihazlari,

Kamera Sistemi Kablolama Alt Yapisi,

UPS yapisi,

Santral Yapisl,

Dect Telefon sistemi ve Dect Telefonlar,

LAN ve WAN yaplilari kurulum ve danismanlik hizmetleri.
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Projelerimiz TURKSAT

\ .

Turksat’in IT Altyapisi Gliven Altinda!

Uydulari ve diger uydular uzerinden her turli uydu haberlesmesini gerceklestiren dunyanin onde
gelen uydu operatdrierinden biri olan Tiirksat Uydu Haberlesme ve Kablo TV Isletme A.S., givenlik
altyapisinin guncellenmesi icin TURCom Teknoloji cozimlerinden faydalandi.

TUrksat, ulusal egemenlik kapsamindaki uydu yorunge pozisyonlarinin haklarina, yonetimine ve isletme yetkisine sahip
olarak, ulusal ve uluslararasl uydu operatorlerine ait uydular Uzerinden haberlesme alt yapisini kurma, isletme ve ticari
faaliyette bulunma gorevlerini yerine getirmektedir. Sahip oldugu uydular Uzerinden (Turksat 1C, Turksat 2A, Turksat 3A)
Avrupa'dan Asya'ya uzanan genis bir cografyada telekomunikasyon hizmetleri sunan Tlrksat, uydular Gzerinden sagladigi
dogrudan TV yayinlari, kirsal alan telefon haberlesmesi, acil durum haberlesmesi, uluslararasi telefon haberlesmesi ve
kurumsal ag hizmetlerinin yani sira, sahip oldugu kablo platformu Uzerinden yurtici abonelerine Teledunya (kablo TV) ve
Uydunet (kablo Internet) hizmeti de vermektedir.

Ankara'daki merkezinin guvenlik altyapisinin yenilemesini TURCom ile yapan Turksat boylece tum altyapisini saldiri, virus,
atak gibi olumsuzluklara karsi koruma altina aldi. Juniper Urtnlerinin tercih edildigi projeyle Turksat ve TURCom isbirligi
de baslamis oldu.
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Projelerimiz

Qpet, TURCom ile anlasti

Otomasyon projesinde TURCom Teknoloji’nin de
c6zumlerinden faydalanan Qpet, sektérdeki pazar
payini arttirmaya devam ediyor.

Oralgaz sirketinin bir kurulusu olan ve 2009 yilinda tamami
yerli sermaye olarak kurulan Qpet, Akaryakit sektérunde hizmet
veriyor. Kurulusundan itibaren Kisa sure i¢erisinde yaygin bayi
agini olusturarak tiketiciye tim akaryakit Grinleri yelpazesinde
en iyi hizmeti ve kaliteli Urtnleri sunmayi ilke edinen Qpet,
140" askin istasyonlu akaryakit bayiligi ile guclenerek
calismalarini surdarayor.

[ B '-'Il_ll
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Qpet Yonetim Kurulu Baskani Enes Malik Marasal ile
otomasyon calismalari hakkinda yaptigimiz gérismede ;

Resmi Gazete'de yayimlanan 5576 sayili Petrol Piyasasi Kanununda Degisiklik Yapiimasina Dair Kanun'un 2 nci maddes
Ile 5015 sayili Petrol piyasasi Kanununun 7 nci maddesine besinci fikrasinda sonra gelmek Uzere “Dagditici Lisansi Sahipleri,
Kurum tarafindan belirlenen esaslara uygun olarak bayilerinde kacak petrol satisinin yapilmasini énleyen teknolojik
yéntemleri de iceren bir denetim sistemi kurar ve uygular.” denilmektedir Bu kapsamda, Bizde sirket olarak butin
payilerimizin otomasyon sistemi kurulumunu gerceklestirdik. Bayiler ile sirket merkezimiz arasindaki network iletisim aginin
kurulmasinda TURCom Teknoloji'yi tercih ederek zamaninda ve sorunsuz olarak projeyi tamamladik.

TURCom adina G.SHDSL internet hatti alinarak projeye baslandigini sdyleyen TURCom Teknoloji Satis Yoneticisi Gulay
SEYYAR da, projenin agamalarini sdyle 6zetledi;

* Uc noktalara TURCom adina ADSL hatlar alindi,
“Yine ug¢ noktalara Cisco markal routerlar konumlandirild,
* Gerek duyulan switch, firewall Grinleri basta olmak tzere konumlandirilan tim Grunler Cisco markasi tercih edilerek

Ozenle secildi.
anline tra i!‘lg
-

X Trade Brokers Menkul Degerler A.S.,

Lisans Alimlarini Tamamladi

Gerek duydugu Microsoft lisansini TURCom
Teknoloji’den alan X Trade Brokers, ceza ve
uyarilarin onune gecmis oldu.

Dunyada iglem goren her turli menkul kiymet ve yatinm aracina [/
ulasim imkani veren X Trade Brokers, Microsoft lisanslarini

tamamlamig oldu. F

/ fl :.f .

X Trade Brokers Hakkinda; ; .
X Trade Brokers grubu, Almanya, Fransa, Ingiltere, Italya dahil olmak tzere 15 Ulkede, bu Ulkelerin diizenleyici kamu
kurumlari denetiminde faaliyet gésteren, BaFin (Almanya), ACM - Banque de France (Fransa), CONSOB (ltalya), FSA
(Ingiltere), KNF (Polonya) gibi kurumlar tarafindan da lisansli, Forex piyasasinda lider bir gruptur.
Forex piyasasi, yani dbvize, mala ve kiymetli madenlere dayali olarak gergeklestirilen kaldiracl alim satim islemleri, Sermaye
Piyasas! Kurulu'nun gdérev ve yetki alanina giren bir sermaye piyasasi faaliyetidir.

o . _.. # » " . i
R A T e
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Oncelikle kisaca
kendinizden
bahsedebilir misiniz ?

Elektronik ve Haberlesme YUuksek
Muhendisiyim. 2000-2005 yillari arasinda
Kocaeli Universitesi Bilgi Islem Daire
Baskanliginda sistem yoneticisi ve Cisco
Ag Akademisi Programinda egitmen
olarak galistim. 2009 yilindan itibaren
Abant |zzet Baysal Universitesi Bilgi islem

Daire Bagkanliginda gérev yapmaktayim.

iki metropolt .Ankara ve Istanhui
sehirlerinin arasinda do :;.‘
gevrill, tlkemizin en segkin ¢

Nisan 12

Abant |zzet
Baysal
Universitesi’nd
niversitesi naen
bahsedebilir
misiniz ?
Abant Izzet Baysal Universitesi 3 Temmuz
1992'de kurulmus olup, 1700'Un Uzerinde
akademik ve idari personele, 20000'in
Uzerinde 6grenciye sahip, Ulkemizdeki
devlet ve vakif tniversitelerinin yaninda
vakif destekli devlet (iniversitesi olarak
Uglinct bir model olusturan, Turkiye'nin

den biriarr,

Abant izzet Baysal Universitesi,

vakif destekli bir devlet Universitesidir.

‘yetersiz kalmasiydi.

) ABANT IZZET BAYSAL UNIVERSITESI

Abant Izzet Baysal Universitesi’nin actigi ihale kapsaminda TURCom Teknoloji ile IT altyapisinda
degisiklikler yapip, varolan teknolojiyi bir cita daha ylikselttigi projeyi Abant Izzet Baysal Universitesi
Bilgi Islem Daire Baskani Oktan OZGEN’den dinledik.

Ihaleye ¢ikmaya hangi
sorunlar nedeniyle karar
verdiniz ?

lhaleye cikis amacglarimizdan biri
yasanmakta olan birtakim problemieri
gidermek olsa da asil amacimiz bilgi
islem altyapimizi bir adim ileriye tagimakti.

Universitemiz yerleskesi genelinde P
kamera sistemini devreye alirken intiyag
duyulacak ag anahtarlarina AlBUnet
aginda gerek duymakta oldugumuz ag
anahtarlarini da ekledigimizde, 7 farkli
tipte ag anahtarina ihtiyacimizin oldugunu
goérdik. AlIBUnet aginda farkli marka,
model ve nitelikte olan, ekonomik 6mrind
doldurmaya baglamig ag anahtarlarini
devre digina alarak konsolidasyonu
hedefledik.

Bir diger konu mevcut ates duvarimizin
(fw) stirekli artmakta olan kullanicilanimizin
olusturdugu trafigi kontrol etmekte

Abant izzet Baysal Universitesi,

TURCom ile bilisim altyapisin bir adim
leriye tasiai.




Projenin
asamalarindan
bahseder misiniz ?

Projede Ilk adim ihtiyaclarin tespit
edilmesi oldu. Ikinci adim ihtiyaclari
tUmuyle karsilayan Urun ve ¢ézumleri
arastirmak ve birbirlerine Ustunltklerini
iIncelemekti. Tespitlerin ardindan satin
alma ve kurulum surecleri baslad!.

T

»

Proje size ekstra avantajlar
getirdi mi ?

Mcafee firewall'u kullanmaya basladiktan
sonra belirledigimiz kurallarla agin
yonetiimesinin dtesinde agimizi cok daha
derinlemesine izleyip proaktif céztUmler
Uretebilir hale geldik.

Cisco ag anahtarlarimizi yUksek
performanslariyla hem |P kamera
agimizda hem de AIBUnet agimizda
hayati kolaylastiran 6zelliklerini devreye
almis bir bigcimde Kkullanmaktayiz.

ls yukumiz tahminlerimizin dtesinde
azald.

TURCom’u baska

TURCom’dan
danigsmanlik ve fizibilite
destegi aldiniz mi ?

TURCom dniversitemizle benzer
problemleri yasamis pek ¢cok kKuruma
¢OzUm Uretmis olmasindan kKaynaklanan
birikimini bizimle paylasti. Farkli Grln ve
¢cOzumler Onererek en dogru tercihi
yapmamiza yardimci oldu.

firmalara tavsiye eder
misiniz ?

TURCom’u baska kurum ve kuruluglara
kKesinlikle tavsiye ederim.

Projenin
tamamlanmasi
yaklasik olarak ne
kadar sure aldi ?

lhale stireciyle projenin tamamlanmasi
S ay! bulau.

Eklemek istedigini
bir seyler var mi ?

Cagimizda kurumsallik cok 6nemli.
Problemlerin Ustesinden gelebilmek igin
¢OzUm arayiginda kurumlar karsilarinda
her zaman kurumsallasmis c¢cozum
ortaklari bulamiyor.

TURCom bu baglamda gecmisten gelen
kurumsal kimligiyle glvenilir bir partner
oldugunu defaatle kanitladi.

TURCommunique
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: . Celep
Hitech Projeler Petrol
Celep Petrol, LED ve Hitech ile

Tanisti

Sektore hizh bir giris yapan Hitech Hizmet Teknolojileri,
Celep Petrol’ti de referanslar arasina ekled.i.

Hizmet verdigi tum istasyonlarin ekonomik bir sekilde aydinlanmasini
saglayan Hitech, Istanbul Gurpinar'da bulunan Celep Petrol'tin
de LED'e gecmesini saglad:. Aydinlatma konusunda sagladig
ekonominin disinda, daha parlak bir ortama kavusan Celep Petrol,
artik musterilerine daha ferah bir ortamda hizmet veriyor.

Korkusuz Petrol, Artik LED
Avantajlarina Sahip

Isparta’da petrol ve petrol urunlerini musterilerine
ulastiran Korkusuz Petrol, bircok petrol istasyonu
gibi tercihini LED aydinlatma sisteminden yana
kullandi.

LED aydinlatma sistemine Hitech ile gegen Korkusuz Petrol,
LED sisteminin her tarll avantajindan yararlaniyor.

Korkusuz
Petrol

N

Gursoylar, Ekonomik
Aydinlatmayi Tercih Etti

Hitech Hizmet Teknolojileri ile ¢calisan firmalar arasina
giren Girsoylar Yedek Petrol Uriinleri, kanopi altini
LED urunleriyle aydinlatiyor.

Proje sonunda tasarruflu, kaliteli aydinlatma sistemine sahip olan
Gursoylar Yedek Petrol Urtinleri, bundan boyle elektrik faturalarina
eskisine oranla daha az 6deme yapacak.
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Agan Hitech Projeler

Turizm

\ J

Agan Turizm, LED’lendi

Aydin ilinde musterilerine sundugu hizmetle fark

yaratan Agan Turizm, bircok petrol istasyonu gibi,
LED’e gecti.

LED aydinlatma sisteminin avantajlarini géren Agan Turizm,
Hitech ile kanopi altinin aydinlatma sistemini degistirdi. Projeyle
pirlikte elektrik giderlerini daha da azaltmis olan istasyon,
ayni zamanda musterilerine isil 1sil bir ortamda hizmet vermenin
gururunu yasiyor.

ATAS, ANADOLU TASFIYEHANESI A 5. }—

ATAS, Anadolu Tasfiyehanesi A.S., “~ **

Mersin Akaryakit Depolama Tesisinin Aydinlatmasi Igin Hitech lle Anlastu.

Petrol sektorinde faaliyet gostermekte olan ATAS,
Anadolu Tasfiyehanesi A.S., LED aydinlatma ile
tasarruflarini artiriyor.

Faaliyetlerini insan ve gevreye zarar vermeden yurutme
hedefinde olan ATAS, benzin, motorin ve fuel-oil Urlnlerini
depoluyor. Depolama tesisindeki aydinlatma sistemini Hitech
Ile LED aydinlatma sistemine donustirmeye basladiklarini
belirten ATAS Elektrik MUhendisi Rabil SAYIM, “LED aydinlatma
sistemiyle, arzu ettigimiz sekilde sonuca ulasmaya basladik.
Ayrica enerji tasarrufu ile elektrik giderlerimiz dluserken,
depolama tesisimiz ayni zamanda isil 1sil da oluyor” dedi.

Depolama tesisimizin aydinlatma projesiyle beraber genel saha aydinlatmasini da Hitech ile yapmaya basladik diyen
SAYIM, “Bu projenin 6zelligi, yanici ve patlayict madde bulunan alanlar da dahi kullanilabilecek Urtnler konumlandiriimasiyal.
Hitech ile bu projemizi de basariyla sonucglandiracagimizi disuntyoruz” seklinde konustu.

ATAS, Anadolu Tasfiyehanesi A.$ hakkinda;

ATAS, Anadolu Tasfiyehanesi A.S. 1957 yilinda T.C. Hukumeti ileMobil Exploration Mediterranean Inc., Mobil Overseas
Oil Company Inc., California Texas Corporation, N.V. de Bataafsche Petroleum Maatschappij, N.V. Nederlandse Internationale
Industrieen Handel Maatschappij, The British Petroleum Company Ltd., Kenilworth Oil Company Ltd. sirketleri arasinda
yvapilan bir anlagsma ile rafineri olarak kurulmus ve 30 Nisan 1962'de isletmeye alinmigtir.

ATAS, 7 Haziran 2004 itibari ile rafinaj faaliyetine son vererek, bu tarinten itibaren petrol Grlnleri depolama tesisi olarak
faaliyetine devam etmektedir.

ATAS ; BP, Shell ve Turcas Petrol A.S’nin ortakligi olan bir kurulustur.
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Dagacikan

Hitech Projeler

Petrol

Dagacikan Petrol
Artik Daha Aydinlik

Kilis’teki petrol ve petrol Urtnlerini musterilerine en iyi hizmetle
ulastiran Dagacikan Petrol, Hitech’in LED aydinlatma Grtnleriyle
aydinlaniyor.

Kanopi altinin aydinlatmasi i¢in Hitech Hizmet Teknoloji ile anlasip, tasarruflu ve gugll bir aydinlatma sistemine kavusan
Dagacikan Petrol, isil 1sil istasyonuyla hizmet veriyor. g ki

@ |-

CEYNAK

Ceynak Lojistik ve Ticaret A.$’nin , i
Yenibosna BP Akaryakit Istasyonu Hitech
lle Aydinlandi

Uluslar arasi lojistik performansiyla sektorunun liderlerinden
Cey Grup, Hitech ile ilk projesini gerceklestirdi.

Yatirimlarini Ulke genelinde istikrarll bir bicimde yayginlastiran ve musteri memnuniyetini ilke edinmis olan Cey grubun
lokomotifi Ceynak Lojistik, Yenibosna-Bahgelievler/IST. BP Akaryakit istasyonu aydinlatmasini Hitech'in enerji tasarrufu,
dolayisiyla da maliyet avantaji saglayan LED Grtnleriyle yeniledi.

LED aydinlatma urdnleriyle son derece aydinlik bir ortama kavusan istasyonla Ceynak, bdylece giderlerini dusturmus oldu.

{ Mur Tur ]:

Mur Tur,
Ekonomik Aydinlatmayi Secti

Mur Tur, Hitech’le anlasarak, kanopi alti aydinlatma sistemini
yeniledi.

Hitech ile tanisma sonucunda LED teknolojisini kapsayan aydinlatma trtnlerini
kullanmaya karar veren Mur Tur'un kanopi alti artik daha parlak.

Mur Tur, LED sistemini tercih eden her firma gibi, enerji tasarrufu da saglayarak, giderlerini yeniden duzenledi.

.

[g:elikkol Petrol]—l_

Celikkol Petrol de Aydinland!

Hitech Hizmet Teknolojileri ile LED aydinlatma sistemine dair proje yapan Celikkol Petrol, sonuctan
oldukga memnun.

Deneyimli elemanlar ve kaliteli Grtinlerinin yaninda kanopi altini da aydinlatarak, hizmet kalitesini katlayan Celikkol, son
teknolojiye uygun aydinlatma sistemine kavustu.
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SUMMARY of Some Chosen News ltems

\ BULUT UZERINDE - : . . - . . .
‘\*Wﬂ'suwm In addition to wireless service for its new |zmir branch, Bayer Tirk has implemented projects for

o) , | )
dﬂ& IT infrastructure with TURCom Teknoloji.
SRS T}

Ceva, has now quick and seamless access between its 10 locations with 3G.

Completing its Wi-Fi infrastructure and TRCroot update, Coface continues its investments with a
network structure appropriate to regulations.

Atakoy Marina provided the 5mg Metro Ethernet internet service that it required from TURCom Teknoloji.

Ekinciler Investment moved all its lines with TURCom Technology and continues its services in its new Atasehir Building.

ETS Tur provided Load Balancer solution from TURCom Technology.
Galata Menkul preferred TURCom and gained a redundant structure through virtualization.

Hafele provided its IT Infrastructure requirements from TURCom Teknoloji.

Iris Telekom renewed its IT infrastructure with TURCom.

ISKi selected TURCom for IT Infrastructure maintenance.

Istanbul Gold Exchange is troubleless with TURCom’s 7x24 HBUD Service.

Renewing its terminal server with TURCom Technology, Mengerler continues to locate TURCom solutions to its infrastructure.

Panalpina acquired Cisco controller, switch and access point solutions through TURCom.

Krones Ag decided to work with TURCom for its infrastructure in Turkey.

Samsung Electronics, moved its existing customer services unit to outsourcing call center with TURCom Teknoloji.

Sile Municipality preferred TURCom Teknoloji for IT infrastructure of its service building.

Ulusoy Travel Center renewed all its IT needs with TURCom.

Telerko Group’s Sueno beach and Sueno Golf hotels renewed their servers used for virtualization with TURCom.
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19931en beri!

Hizmet Anlayisi ve Sistemi:
7/24 servis anlayisi icinde; Istanbul merkezli Ulke bazina yaygin, her gecen guin sayisi artan ofisleri, POP
merkezleri, verl merkezlerinin yaninda yurtdisinda da faaliyetlerine devam etmektedir.

Baslica Calisma Alanlart:

e Sistem Entegrasyonu, Ses / Gorintt / Veri lietisimi

e Kurumsal Telekomtinikasyon, Intermet ve Veri Merkezi Isletmeciligi
¢ Yapisal Kablolama Sistem Odas| Kurulumlar ve Akilli Bina Uygulamalar
e Bilgi, Erisim GUvenligi ve Yonetimi

e Server, Bilgi Depolama ve Yedekleme Cozimler

¢ DokUman Yonetimi ve Arsivieme Cozimleri

e Mobil Coztimler ve Uygulamalari, Kablosuz lletisim Coztimleri

e Cagn Merkezleri Optimizasyon Cozumleri

e Teknoloji ve Telekom Altyapist Tasinma Hizmetler

e Help Desk ve Hat Bakim - Ur(in Destek Hizmetleri

o [nternet ve Glvenlik Yazlim Coztmleri

e Multimedya Yazilim Cozumleri
e YOnetimsel Yazilim Cozumler

e AJ IzZleme ve Yonetim Cozimler
¢ Proje Yonetimi ve Danismanlik Hizmetler

e CRM CdzUmleri

I
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